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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
A CARDIF Biztosité Magyarorszag Zrt. részvényesének

Az éves beszamol6 konyvvizsgalatarol késziilt jelentés
Vélemény

Elvégeztiik a CARDIF Biztosité Magyarorszig Zrt. (a ,Tarsasig”) mellékelt 2019. évi éves beszimoldjanak
konyvvizsgélatat, amely a 2019. december 31-i fordulénapra elkészitett mérlegb4l — melyben az eszkdzok és
forrasok egyez végosszege 10 163 329 E Ft — valamint az ugyanezen idéponttal végzédé évre vonatkozd
eredménykimutatdsb6l — melyben az adézott eredmény 63 223 E Ft nyereség —, valamint a szdmviteli
politika jelentds elemeinek Gsszefoglaldsat is tartalmazé kiegészité melléklethdl All.

Véleményiink szerint a mellékelt éves beszamolé megbizhaté és valds képet ad a Tarsasag 2019. december
31-én fennallé vagyoni és pénziigyi helyzetérél, valamint az ezen idéponttal végz8d§ iizleti évre vonatkozé
jovedelmi helyzetér6l a Magyarorszagon hatlyos, a szimvitelrsl sz616 2000. évi C. torvénnyel dsszhangban
(a tovabbiakban: ,szdmviteli torvény”).

Véleménylink dsszhangban van az auditbizottsdgnak cimzett kiegészit jelentésiinkkel.
A vélemény alapja

Konywvizsgalatunkat a Magyar Nemzeti Kényvvizsgalati Standardokkal sszhangban és a konyvvizsgélatra
vonatkozé — Magyarorszigon hatélyos — torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk végre. Ezen
standardok értelmében fennall6 felelésségiink b&vebb leirasit jelentésiink ,A kdnyvvizsgald éves beszamold
konyvvizsgalatdért valo felelGssége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlenek vagyunk a Tarsasdgtol a vonatkozé, Magyarorszagon hatilyos jogszabalyokban és a Magyar
Konyvvizsgiloi Kamara ,A kdnyvvizsgaloi hivatés magatartdsi (etikai) szabalyairél és a fegyelmi eljarasrol sz616
szabélyzata” ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkozi Etikai Standardok
Testiilete altal kiadott ,Konyvvizsgidlok Etikai Kédexe™ben (az IESBA Koédex-ben) foglaltak szerint, és
megfeleliink az ugyanezen normdakban szereplé tovabbi etikai elGirasoknak is.

A Térsasignak a 2019. janudr 1-jét6l 2019. december 31-ig tartd iizleti évben altalunk nydjtott nem
konywvvizsgélati szolgéltatasok a kiegészit6 melléklet 1. pontjaban keriiltek bemutatésra.

Legjobb tuddsunk és meggydzddésiink szerint kijelentjiik, hogy az 4ltalunk nydjtott nem kényvvizsgalati
szolgaltatisok dsszhangban vannak a Magyarorszagon alkalmazandé jogszabalyokkal és el§irasokkal és nem
nytjtottunk az Eurépai Parlament és a Tanacs 537/2014-es rendeletének 5. cikke, és a Magyar Konyvvizsgaléi
Kamararol, a konyvvizsgaloi tevékenységrdl és a konyvvizsgiléi kozfeliigyeletrsl sz6lé 2007. évi LXXV. torvény
67/A (1) és (2) bekezdése szerinti tiltott szolgiltatdsokat.

Meggydz6désiink, hogy az altalunk megszerzett konyvvizsgilati bizonyiték elegends és megfelelS alapot
ny(jt véleményiinkhoz.

PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgdlé Kft., 1055 Budapest, Bajesy-Zsilinszky 1it 78.
T: +36 1 461 9100, F: +36 1 461 9115, www.pwc.com/hu



L

pwc

Konyvvizsgalati megkozelitésiink

Attekintés
Lényegességi szint A Téarsasag konyvvizsgalata sordn alkalmazott lényegességi szint
.50 600 E Ft
kK}tl;Sfontossdgﬁ konyvvizsgalati  Egyes hiztositastechnikai tartalékok értékelése
érdés

A konyvvizsgilatunk megtervezése soran meghatiroztuk a lényegességi szintet és felmértiik az éves
beszdmolé lényeges hibas 4llitdsdnak kockizatait. Figyelembe vettiik kiilonos tekintettel azokat a
teriileteket, amelyek vezet6i megitélést igényelnek; péld4ul olyan jelentds szamviteli becsléseket, amelyek
feltételezéseken és bizonytalan jévSbeli eseményeken alapulnak. Mint minden kényvvizsgalatunk esetében,
a kontrollok vezetés altali feliilirdsdval kapesolatos kockazatokkal is foglalkoztunk, ideértve tobbek kozott
annak az értékelését, hogy azonositottunk-e olyan, elfogultsigra utalé bizonyitékokat, amelyek csalisbél
eredd 1ényeges hibas allitdsra utalnak.

A Tarsasag konyvvizsgilatinak hatokorét figy alakitottuk ki, hogy elegendé munkét végezziink ahhoz, hogy
az éves beszdmold egészére vonatkozoan véleményt tudjunk nyilvanitani, figyelembe véve a Térsasig
felépitését, szamviteli folyamatait és kontrolljait és az iparagat, melyben a Tirsasag miikodik.

Lényegesség

Konyvvizsgdlatunk hat6kérét befolyasolta az altalunk alkalmazott 1ényegességi szint. A kényvvizsgélat tgy
keriil megtervezésre, hogy kell§ bizonyossagot nytjtson arrél, hogy az éves beszamolé nem tartalmaz
lényeges hibas allitast. A hibas allitdssok eredhetnek csalisbdl vagy hibdbél. A hibas 4llitisok akkor
mindsiilnek lényegesnek, ha ésszerti lehet az a varakozis, hogy ezek 6nmagukban vagy egyiittesen
befolydsolhatjék a felhaszndl6k adott éves beszdmolé alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

Szakmai megftélésiink alapjdn meghataroztunk a lényegességhez kapcsolédé bizonyos nagysagrendi
kiiszobértékeket, ideértve az éves beszamolé egészére vonatkozod lényegességi szintet, amit az al4bbi
tablazatban mutatunk be. Ezek és egyéb mindségi tényezdk figyelembe vételének segitségével
hatéroztuk meg a konyvvizsgélatunk hatokorét, a konyvvizsgalati eljarasaink jellegét, iitemezését és
terjedelmét, valamint a hibdk énmagukban vagy egyiittesen az éves beszidmolé egészére gyakorolt
hatdsainak értékelését.

Lényegességiszint B0600EFt
Meghatérozds médja A brutté dijbevétel 1%-a.
Az alkalmazott viszonyitdsi alap Azért valasztottuk a brutt6 dijeldirast a viszonyitas alapjaul, mert
kivélasztasdnak magyardzata megitélésiink szerint, az éves beszdmolé felhasznédldi a Tarsasig

teljesitményét leginkdbb ezen szempont alapjan értékelik.

A lényegesség nagysigrendjének meghatrozdsa sordn az 1%-os
aranyt vettiik figyelembe, amely Osszhangban van a hasonld
tevékenységet végz6 profitorientdlt tarsasigok esetében
alkalmazott ardnnyal.
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Kulcsfontossagi kényvvizsgalati kérdések

A kulcsfontossagli kényvvizsgalati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai megitélésiink szerint a
legjelentdsebbek voltak a targyidgszaki éves beszamolé altalunk végzett konyvvizsgilata sordn. Ezeket a
kérdéseket az éves beszdmolé egészére vonatkozd kényvvizsgalatunkkal Osszefiiggésben és az arra
vonatkozé véleményiink kialakitisa soran vizsgaltuk, és ezekrdl a kérdésekrdl nem bocsitunk ki kiilsn
véleményt.

Kulesfontossagu konyvvizsgdlati kérdés

A konyvvizsgalat soran a kulesfontossagi
konyvvizsgdlati kérdés vonatkozdsdban elvégzett
eljarasok

Egyes biztositastechnikai
tartalékok értékelése

A Dbiztositastechnikai tartalékok, melyek a

biztositék és a viszontbiztositok
szavatol6tBkéjérol és biztositastechnikai
tartalékairél sz616 43/2015. (I11.12)
Kormanyrendelet szerint a szamviteli
biztositastechnikai tartalékokat jelentik, a
Tarsasidg Osszes kotelezettségének jelentds

hanyadat, 65%-at teszik ki.

Osszegiik meghatarozasa a fiiggGkar tartalékok és
a varhaté veszteségek tartaléka (egyéb
biztositédstechnikai tartalékok) esetében (amelyek
egyiittes brutté Osszege 2019. december 31-én
369 053 E Ft) jelent@s becslést hordoz magéiban,
mind a kiarok végsS raforditisainak alakulisa,
mind pedig a kirkifizetések idébeli lefolyisa
tekintetében. Ezek jovébeli elbrejelzése jelentds
szakért6i és aktuiriusi tdmogatast igényel,
valamint jelentds hatéssal bir a
biztositastechnikai eredmény alakul4dsara, ezért a
fiiggbkar tartalékok és a virhaté veszteségek
tartalékdnak meghatirozdsit a konyvvizsgilat
kulesfontossagi teriileteként hataroztuk meg. Ez
utdbbi tartalék értéke a 2019. december 31-i
mérlegben nulla, azonban a kordbbi években sor

keriilt  varhaté  veszteségek  tartalékdnak
képzésére, igy ennek esetleges sziikségességét is
kulcsfontossagii ~ konyvvizsgilati  kérdésnek
tekintjiik.

Az el6z6 bekezdésben hivatkozott
biztositdstechnikai tartalékok a kiegészit§

melléklet 5.2/C. pontjiban keriiltek bemutatasra.

Az elterjedt biztositasi gyakorlatnak megfelelen
a fiiggSkartartalékok és a vérhaté veszteségek
tartalékanak kiszamitisira a Tarsasag aktudriusi
modelleket alkalmaz.

Ezek a modellek Osszetettek, és kialakitisuk,
alkalmazasuk, illetve jelentSs adatigényiitk miatt
megnovekedett hibakockézatot hordoznak
magukban. Emellett a szidmitdsokhoz hasznélt
feltételezések, tobbek kozott a gazdasagi feltevések (a
befektetési hozam és a kamatldbak) és a biztositas-

matematikai feltételezések is jelentdsen
befolyasoljadk a tartalékok szintjét. Emiatt a

feltételezések megalapozottsiga és
alatimaszthat6siga kiemelkedSen fontos.

Vizsgalatunk sorin a komplex aktuariusi
modellekkel szdmolt fiigg8kir tartalékok (a

bekovetkezett, be nem jelentett kirok tartaléka
(IBNR) és a tételes fiiggdkar tartalékok) vizsgalata,
valamint a tartalék megfeleldségi teszt (LAT)
ellendrzése kapott jelentls hangsalyt.

Megvizsgaltuk a kapcsolédd aktudriusi szdmitasok
feletti kontrollok kialakitasat és miikodését, ideértve
a felhasznalt adatok teljeskoriiségének vizsgalatat, a
fiiggetlen djraszdmitast, a korabbi becslés tényleges
bekovetkezéssel torténd Gsszehasonlitisit és a
technikai eredményelemzést.

Egyeztettiik az aktudriusi szimitdsok alapadatait és
fiiggetlen aktuariusi szdmitdst végeztiink mind az
IBNR, mind pedig a varhaté veszteségek tartaléka
esetében, Attekintettik az alkalmazott akturiusi
szamitdsok modellezési kockazatat, és az alkalmazott
feltételezések  kordbbi tény adatokkal wvalé
megalapozottsagat.
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Tovabba attekintettiik a Tarsasdg altal elvégzett
eljardst és eredményét, mely sordn a Tarsasag
ellendrizte, hogy a mérlegben kimutatott
biztositistechnikai tartalékok elégségesek-e a
biztositdsi szerz6dések piaci becslés alapjan
meghatarozott tartalékszintjéhez képest. A szamitast
és az alkalmazott feltételezések megalapozottsagit is
ellendriztiik.

Egyéb informacidk: az iizleti jelentés

Az egyéb informéci6k a Tarsasag 2019. évi iizleti jelentésébél allnak. A vezetés felelds az iizleti jelentésnek a
Magyarorszagon hatilyos, a szimvitelr§l sz6l6 2000. évi C. torvény (a ,szamviteli torvény”), illetve egyéb
mas jogszabaly vonatkozé elSirdsaival Ssszhangban torténd elkészitéséért. A fiiggetlen kényvvizsgaléi
jelentésiink ,Vélemény” szakaszdban az éves beszamoléra adott véleményiink nem vonatkozik az iizleti
jelentésre.

Az éves beszdmol6 éltalunk végzett konyvvizsgalataval kapesolatban a mi felelgsségiink az iizleti jelentés
atolvasdsa és ennek sordn annak mérlegelése, hogy az iizleti jelentés lényegesen ellentmond-e az éves
beszémolénak vagy a konyvvizsgilat soran szerzett ismereteinknek, vagy egyébként tigy tinik-e, hogy az
lényeges hibas 4llitast tartalmaz. Ha az elvégzett munkénk alapjan arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy az
iizleti jelentés lényeges hibas allitast tartalmaz, kotelességiink errél és a hibés allitas jellegérél jelentést
tenni.

A szamviteli térvény alapjan a mi felel§sségiink tovdbba az iizleti jelentés 4tolvasisa sordn annak a
megitélése, hogy az iizleti jelentés a szamviteli torvény, illetve, ha van, egyéb mas jogszabily vonatkozé
el6irasaival Osszhangban van-e, és errdl, valamint az iizleti jelentés és az éves beszamold dsszhangjarél
vélemény nyilvanitasa.

E felel@sségiink teljesitése soran az lizleti jelentéssel kapcsolatos véleményiink kialakitasanal a biztositék és
a viszontbiztositék szavatol6tSkéjérsl és biztositistechnikai tartalékairél szoéld 43/2015. (III. 12.)
Korményrendelet 79. § (5) bekezdését, mint az {izleti jelentésre vonatkozé tovabbi kovetelményeket el§ird
egyéb mas jogszabalyt vettiik figyelembe.

Véleményiink szerint a Térsasag 2019. évi iizleti jelentése minden lényeges vonatkozasban 6sszhangban van
a Tarsasdg 2019. évi éves beszamoldjaval és az iizleti jelentés sszhangban van a szimviteli torvény, valamint
az el6zdekben felsorolt egyéb més jogszabély vonatkozd eléirasaival.

Az lizleti jelentésben més jellegli lényeges ellentmondéds vagy lényeges hibis allitds sem jutott a
tudomaésunkra, igy e tekintetben nincs jelentenivalénk.

Mivel a Tarsasig esetében az adott iizleti év mérleg fordulénapjan a szamviteli torvény 95/C. § (1)
bekezdésben foglalt feltételek nem teljesiiltek, igy e tekintetben nines mirél nyilatkoznunk.
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A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felelssége az éves beszamolbéért

A vezetés felelGs az éves beszaimolonak a szdmviteli térvényben foglaltakkal 6sszhangban térténd és a valos
bemutatés kovetelményének megfelel elkészitéséért, valamint az olyan belsS kontrollért, amelyet a vezetés
sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehet6vé véljon az akér csalasbél, akar hibabél eredd lényeges hibés allitastol
mentes éves beszdmold elkészitése.

Az éves beszdmold elkészitése sordn a vezetés felel§s azért, hogy felmérje a Tarsasignak a vallalkozis
folytatdsara valé képességét és az adott helyzetnek megfelelden kozzétegye a vallalkozis folytatiasaval
kapcsolatos informacidkat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén alapulé éves beszamolé
Osszedllitdsdért. A vezetésnek a véllalkozas folytatasanak elvébél kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az
érvényesiilését eltéré rendelkezés nem akadilyozza, illetve a véllalkozasi tevékenység folytatdsénak
ellentmondé tényez§, kériillmény nem 4ll fenn.

Az iranyitdssal megbizott személyek feleldsek a TArsasig pénziigyi beszamolési folyamatanak feliigyeletéért.
A konyvvizsgalé éves beszamol6 konyvvizsgalataért valé felelGssége

A konyvvizsgalat sordn célunk kell§ bizonyossigot szerezni arrél, hogy az éves beszdmolé egésze nem
tartalmaz akér csaldsbél, akir hibdbol eredd lényeges hibéas 4llitast, valamint az, hogy ennek alapjn a
véleménylinket tartalmazo fiiggetlen kdnyvvizsgaléi jelentést bocsassunk ki. A kelld bizonyossag magas fokd
bizonyossag, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Kényvvizsgalati Standardokkal osszhangban
elvégzett konyvvizsgilat mindig feltirja az egyébként létezG lényeges hibis 4llitist. A hibas Allitisok
eredhetnek csalasbol vagy hibabol, és 1ényegesnek minésiilnek, ha ésszert lehet az a vérakozés, hogy ezek
onmagukban vagy egylittesen befolyasolhatjak a felhasznalok adott éves beszamol6 alapjin meghozott
gazdasigi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgilat egésze sordn szakmai megitélést
alkalmazunk és szakmai szkepticizmust tartunk fenn. Tovibba:

o Azonositjuk és felmérjiik az éves beszimold akir csalasbél, akir hibabél eredd lényeges hibas
allitasainak kockazatait, kialakitjuk és végrehajtjuk az ezen kockizatok kezelésére alkalmas
konyvvizsgilati eljarasokat, valamint elegend és megfelels konyvvizsgélati bizonyitékot szerziink a
véleményiink megalapozdsihoz. A csalasbél eredd 1ényeges hibds 4llitas fel nem tarasinak kockizata
nagyobb, mint a hibabél ereddé, mivel a csalis magaban foglalhat 6sszejatszast, hamisitast, szindékos
kihagyasokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsé kontroll feliilirasat.

o Megismerjiik a kdnyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
konyvvizsgilati eljarasokat tervezziink meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleléek, de
nem azért, hogy a Térsasig belsé kontrolljonak hatékonysdgira vonatkozéan véleményt
nyilvinitsunk.

o Ertékeljiik a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfelel§ségét és a vezetés altal készitett
szamviteli becslések és kapesolodo kozzétételek ésszerliségét.

) Kovetkeztetést vonunk le arrél, hogy helyénvalo-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatdsinak elvén
alapul¢ éves beszamol6 6sszedllitisa, valamint a megszerzett konyvvizsgilati bizonyiték alapjan arrol,
hogy fennéll-e 1ényeges bizonytalansig olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek
jelents kétséget vethetnek fel a Térsasignak véllalkozis folytatdsira valé képességét illetGen.
Amennyiben azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy lényeges bizonytalansag all fenn, figgetlen
konyvvizsgaléi jelentésiinkben fel kell hivnunk a figyelmet az éves beszdmoléban 1évé kapesolédé
kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfelelGek, mindsiteniink Kkell
véleményiinket. Kovetkeztetéseink a fiiggetlen konyvvizsgaléi jelentésiink ditumaig megszerzett
konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jovébeli események vagy feltételek azonban okozhatjik azt,
hogy a Tarsasig nem tudja a vallalkozést folytatni.



° Ertékeljiik az éves beszamolé atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészitd
mellékletben tett kozzétételeket, valamint értékeljiik azt is, hogy az éves beszdmol6ban teljesiil-e az
alapul szolgal6 ligyletek és események valés bemutatasa.

Az irdnyitdssal megbizott személyek tudomédsira hozzuk — egyéb kérdések mellett — a kényvvizsgalat
tervezett hatokorét és iitemezését, a konyvvizsgilat jelent§s megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal
alkalmazott belsé kontrollnak a kényvvizsgélatunk sor4n 4ltalunk azonositott jelentds hidnyossagait is, ha
voltak ilyenek.

Nyilatkozunk az irdnyitassal megbizott személyeknek arrdl, hogy megfeleliink a fiiggetlenségre vonatkozé
relevans etikai kovetelményeknek, és kommunikaljuk feléjiik mindazon kapesolatokat és egyéb kérdéseket,
amelyekrdl ésszertien feltételezhetd, hogy befolydsoljak a fiiggetlenségiinket, valamint adott esetben a
kapesol6dé dvintézkedéseket.

Az irdnyitissal megbizott személyek felé kommunikalt kérdések koziil meghatarozzuk azokat a kérdéseket,
amelyek a tdrgyidGszaki éves beszamol6 konyvvizsgilata soran a legjelentGsebb kérdések, és ennél fogva a
kulesfontossagii konyvvizsgalati kérdések voltak. Konyvvizsgaldi jelentésiinkben ismertetjiik ezeket a
kérdéseket, kivéve, ha jogszabaly vagy szabélyozas kizdrja az adott kérdés nyilvanos kozzétételét, vagy ha —
rendkiviil ritka koriilmények kozott — azt dllapitjuk meg, hogy egy adott kérdést a konyvvizsgalsi jelentésben
nem lehet kommunikidlnunk, mert ésszerii varakozdsok alapjan annak hatrdnyos kovetkezményei
silyosabbak lennének, mint a kommunikéicié kozérdekii hasznai.

Jelentés egyéb jogi és szabalyozéi kévetelményekrdl
A Térsaség els6 alkalommal 2013. november 1-jén valasztott minket kényvvizsgaldjava. Megvéalasztasunk a
részvényesi hatdrozatok alapjan évente ismételten jovahagydsra keriilt, hét év folyamatos megbizast

eredményezve.

A jelen fiiggetlen kényvvizsgaldi jelentést eredményezd megbizasért felelds partner Biczé Péter.

Budapest, 2020. méijus 14.

bs oy

e

Konczol Eniké Biczb Péter
Uzlettérs Kamarai tag konyvvizsgalo
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kft. Kamarai tagsigi sz.: 004957

1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky at 78.
Nyilvintartasba vételi sz.: 001464
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INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT
(Free translation)

To the shareholder of CARDIF Biztosité Magyarorszag Zrt.
Report on the audit of the financial statements
Opinion

We have audited the accompanying financial statements of CARDIF Biztosité Magyarorszig Zrt. (“the
Company”) which comprise the balance sheet as at 31 December 2019 (in which the balance sheet total
is THUF 10 163 329), the related income statement for the year then ended (in which the profit after
tax is THUF 63 223), and the notes to the financial statements, which include a summary of significant
accounting policies.

In our opinion, the accompanying financial statements give a true and fair view of the financial
position of the Company as at 31 December 2019, and of the results of its operations for the year then
ended in accordance with the provisions of Act C of 2000 on Accounting (“Accounting Act”), in force in
Hungary.

Our opinion is consistent with our additional report to the audit committee.
Basis for opinion

We conducted our audit in accordance with Hungarian National Standards on Auditing (“HNSA”) and
with applicable laws and regulations in force in Hungary. Our responsibilities under those standards
are further described in the “Auditor’s responsibilities for the audit of the financial statements” section
of our report.

We are independent of the Company in accordance with the applicable laws of Hungary, with the
Hungarian Chamber of Auditors’ Rules on ethics and professional conduct of auditors and on
disciplinary process and, for matters not regulated in the Rules, with the Code of Ethics for
Professional Accountants issued by the International Ethics Standards Board (IESBA Code of Ethics)
and we also comply with further ethical requirements set out in these.

The non-audit services that we have provided to the Company, in the period from 1 January 2019 to 31
December 2019, are disclosed in note 1 to the financial statements.

To the best of our knowledge and belief, we declare that non-audit services that we have provided to
the Company are in accordance with the applicable laws and regulations in Hungary and that we have
not provided non-audit services that are prohibited under Article 5 of Regulation of the European
Parliament and Committee No 537/2014 and Subsection (1) and (2) of Section 67/A of Act LXXV of
2007 on the Chamber of Hungarian Auditors, the Activities of Auditors, and on the Public Oversight of
Auditors.

We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for
our opinion.

PricewaterhouseCoopers Kényvvizsgal6 Kft., 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky it 78.
T: +36 1 461 9100, F: +36 1 461 9115, www.pwc.com/hu
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Our audit approach

Overview

Overall materiality Overall materiality applied was THUF 50 600
Key Audit Matter Valuation of certain insurance technical reserves

As part of designing our audit, we determined materiality and assessed the risks of material
misstatement in the financial statements. In particular, we considered where management made
subjective judgements; for example, in respect of significant accounting estimates that involved
making assumptions and considering future events that are inherently uncertain. As in all of our
audits, we also addressed the risk of management override of internal controls, including among other
matters, consideration of whether there was evidence of bias that represented a risk of material
misstatement due to fraud.

We tailored the scope of our audit in order to perform sufficient work to enable us to provide an
opinion on the financial statements as a whole, taking into account the structure of the Company, the
accounting processes and controls, and the industry in which the Company operates.

Materiality

The scope of our audit was influenced by our application of materiality. An audit is designed to obtain
reasonable assurance whether the financial statements are free from material misstatement.
Misstatements may arise due to fraud or error. They are considered material if individually or in
aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken on the
basis of the financial statements.

Based on our professional judgement, we determined certain quantitative thresholds for materiality,
including the overall materiality for the financial statements as a whole as set out in the table below.
These, together with qualitative considerations, helped us to determine the scope of our audit and the
nature, timing and extent of our audit procedures and to evaluate the effect of misstatements, both
individually and in aggregate on the financial statements as a whole.

_Materidlity THUF 50 600
Determination 1% of the Company’s gross premium income
Rationale for the materiality We chose gross premium income as the benchmark because, in
benchmark applied our view, it is one of the benchmarks against which the

performance of the Company is most commonly measured by
users, and is a generally accepted benchmark.
We chose 1%, which is consistent with quantitative materiality

thresholds used for profit-oriented companies in this sector.




Key audit matters

Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in
our audit of the financial statements of the current period. These matters were addressed in the
context of our audit of the financial statements as a whole, and in forming our opinion thereon, and we
do not provide a separate opinion on these matters.

Key audit matter

Valuation of certain insurance
technical reserves

Insurance technical reserves (which are
defined as accounting insurance technical
reserves based on the Government decree
43/2015. (IIL.12) “on solvency capital and
insurance technical reserves of insurance and
reinsurance companies”) are representing a
significant portion, 65% of the total liabilities
of the Company.

This area involves significant judgement in
case of outstanding claims provisions and
unexpired risk provisions (other technical
provisions) over uncertain future outcomes,
including the final amount of the -claim
expense and the timing of its settlement. The
total gross amount of these provisions is THUF
369 053 at 31 December 2019. The prediction
of these liabilities requires significant expert
and actuarial involvement, therefore we
considered the assessment of outstanding
claims provisions and unexpired risk
provisions as a key matter for our audit.

The balance of unexpired risk provision is zero
at 31 December 2019, however due to the fact
that in previous years the Company has
created unexpired risk provision, we assess the
potential need for such a provision as a key
audit matter.

The insurance technical reserves described in
the previous paragraph are disclosed in section
5.2/C. of the supplementary notes of the
financial statements.

Consistent with the insurance industry
practice, the Company uses valuation models
to support the calculations of the outstanding
claims provisions and unexpired risk
provisions,

The complexity of the models may give rise to an
increased risk of error as a result of their design,
application and the volume of data requirement.
Economic assumptions such as investment return
and interest rates and actuarial assumptions are key
inputs in the calculations, which may significantly
influence the level of reserves. Therefore, the
reliability and supportability of assumptions is of
key importance.

Our audit focused on complex actuarial models like
reserves for outstanding claims (claims incurred but
not reported (“IBNR”) and reported but not settled
(“RBNS”) claims) and liability adequacy testing
(LAT).

We assessed the design and tested the operating
effectiveness of internal controls over actuarial
calculations  including those over data
completeness, independent recalculation, actual
versus expected tests and profit by source analysis.

We checked the data feeds of actuarial calculations
and also performed independent reassessment of
IBNR and unexpired risk provisions. We considered
the model risk attached to the actuarial calculations
and the supportability of actuarial assumptions by
historical data.

Further, we assessed the procedures and results of
management's liability adequacy testing (LAT),
through which management checked that the
insurance technical liabilities presented in the
balance sheet are adequate when compared to the
reserve level determined by market estimate of
insurance contracts. Our work on the LAT included
assessing the calculations and the reasonableness of
the assumptions applied by the Company.

Other information: the business report
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Other information comprises the business report of the Company. Management is responsible for the
preparation of the business report in accordance with the provisions of the Accounting Act and other
relevant regulations. Our opinion on the financial statements expressed in the “Opinion” section of our
independent auditor’s report does not cover the business report.

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the business
report and, in doing so, consider whether the business report is materially inconsistent with the
financial statements or our knowledge obtained in the audit, or otherwise appears to be materially
misstated. If based on our work performed we conclude that the business report is materially
misstated we are required to report this fact and the nature of the misstatement.

Based on the Accounting Act, it is also our responsibility when reading the business report to consider
whether the business report has been prepared in accordance with the provisions of the Accounting
Act and other relevant regulations, if any, and to express an opinion on this and on whether the
business report is consistent with the financial statements.

In the course of fulfilling our obligation, in respect of forming our opinion on the business report we
have considered Paragraph 79 of Section (5) of the 43/2015. (II.12) government decree “on solvency
capital and insurance technical reserves of insurance and reinsurance companies” as the regulation
prescribing further requirements for the business report.

In our opinion, the 2019 business report of the Company is consistent with the 2019 financial
statements in all material respects; and the business report has been prepared in accordance with the
provisions of the Accounting Act and other relevant regulation referred to above.

We are not aware of any other material inconsistency or material misstatement in the business report
and therefore we have nothing to report in this respect.

As the conditions in Paragraph a) and b) of Subsection (1) of Section 95/C of the Accounting Act are
not met at the balance sheet date, we have nothing to state.

Responsibilities of management and those charged with governance for the financial
statements

Management is responsible for the preparation of the financial statements that give a true and fair
view in accordance with the Accounting Act, and for such internal control as management determines
is necessary to enable the preparation of financial statements that are free from material
misstatement, whether due to fraud or error.

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Company’s ability
to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern and using
the going concern basis in preparation of the financial statements. Management has to apply the going
concern basis of accounting unless other relevant rules prevent its application or there are facts and
circumstances contradicting the going concern principle.

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial reporting
process.
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Auditor’s responsibilities for the audit of the financial statements

Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as a whole
are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s report
that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a guarantee
that an audit conducted in accordance with HNSAs will always detect a material misstatement when it
exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or in
the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken on
the basis of these financial statements.

As part of an audit in accordance with HNSAs, we exercise professional judgment and maintain
professional scepticism throughout the audit. We also:

o Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due
to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and obtain
audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The risk of
not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting
from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations,
or the override of internal control.

» Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit
procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an
opinion on the effectiveness of the Company’s internal control.

e Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting
estimates and related disclosures made by management.

e Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis in the
preparation of the financial statements and, based on the audit evidence obtained, whether a
material uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on
the Company’s ability to continue as a going concern. If we conclude that a material
uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditor’s report to the related
disclosures in the financial statements or, if such disclosures are inadequate, to modify our
opinion. Our conclusions are based on the audit evidence obtained up to the date of our
auditor’s report. However, future events or conditions may cause the Company to cease to
continue as a going concern.

e Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including
the disclosures, and whether the financial statements represent the underlying transactions
and events in a manner that gives a true and fair view.

We communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned
scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in
internal control that we identify during our audit.

We also provide those charged with governance with a statement that we have complied with relevant
ethical requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships and
other matters that may reasonably be thought to bear on our independence, and where applicable,
related safeguards.

From the matters communicated with those charged with governance, we determine those matters
that were of most significance in the audit of the financial statements of the current period and are
therefore the key audit matters. We describe these matters in our auditor’s report unless law or
regulation precludes public disclosure about the matter or when, in extremely rare circumstances, we
determine that a matter should not be communicated in our report because the adverse consequences
of doing so would reasonably be expected to outweigh the public interest benefits of such
communication.
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Report on other legal and regulatory requirements

We were first appointed as auditors of the Company on 1 November 2013. Our appointment has been
renewed annually by shareholder resolutions representing a total period of uninterrupted engagement
appointment of seven years.

The engagement partner on the audit resulting in this independent auditor’s report is Péter Biczo.

Budapest, 14 May 2020

Koénczol Eniks Bicz6 Péter
Partner Statutory auditor
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalé Kit. Licence number: 004957

1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky iit 78.
Licence number: 001464

Translation note:

Our report has been prepared in Hungarian and in English. In all matters of interpretation of information, views or opinions,
the Hungarian version of our report takes precedence over the English version. The accompanying financial statements are
not intended to present the financial position and results of operations and cash flows in accordance with accounting
principles generally accepted in jurisdictions other than Hungary.



CARDIF BIZTOSITO ZRT.
Statisztikai szamjel:12774395-6512-114-01

MERLEG

eFt

2019.12.31.

eft

EszktzOk (aktivdk)

2018.12.31

2019.12.31

A. Immaterislis javak

65186

50136

B. Befektetések

8386334

7 501 402

1. Ingatlanok

ebbol: sajat hasznélatt ingatlanok

1I. Befektetések kapcsolt vallalkozésokban

1.Tulajdoni részesedést jeient befektetés anya- és lednyvallaiatban

2. Hitelviszonyt meptestesitd értékpapir anya- és leanyvéllalattél, anya- és leanyvallalatnak adott kolcs6n

3. Tulajdoni részesedést jelentd befektetés kozos €s tarsult vallalkozasban

4. Hitelviszonyt megtestesité értékpapir kézos- és tarsult vallalkozéstol, kozos és tarsult vallalkozasnak
adott kolcson

III. Egyéb befektetések

8386334

7501 402

1. Tulajdoni részesedést jelentd befektetés euyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozdsban

2. Hitelviszonyt meyrestesité értékpapir (11/2. és I1/4. kivételével

5336334

4651402

3. Részesedés befektetési kézosségben (investment pool)

4, Jelzalopupal fedezett koleson (1172, és I1/4. és IT1/5. kivételével)

5. Eeyéb koleson (11/2. és 11/4, és TII/4. kivételével)

6. Betétek hitelintézetnél

3 050000

2 850 000

7. Mas befektetések

IV. Viszontbiztositasba vett biztositési itgyletbdl eredd letéti kovetelések

V. A befektetések értékhelyesbitése

V1. Befektetések értékelési kilonbozete

C. A befektetési egységekhez kititt (unit-linked) életbiztositidsok szerz6déi javara végrehajtott
befektetések

D. Kovetelések

820856

847 870

1. Kézvetlen biztos{tasi tigyletbsl szdrmazé kovetelések

765 616

731 846

1. Kovetelések a biztositasi kdtvénytulajdonosoktél

765616

731 846

ebbdl: a) kapesolt véllalkozastd]

6057

162 881

b} jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1évs vallalkozastol

1645

2616

c) egyéb részesedési viszonyban lévd véllalkozasto!

2. K6vetelések a biztositasi kézvetitdkt6l

ebbdl: a) kapcsolt véila]kozéstél

b) jelents tulajdoni részesedési viszonyban 1évé véllalkozastol

c) egyéb részesedési viszonyban 1€v§ vailalkozastol

1L Kovetelések viszontbiztosit6i iigyletekbs!

14 404

ebbdl: a) kapcsoit véllalkozéstél

14 404

b) jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1év§ vallalkozastol

c) egvéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol

1[I Viszontbiztositora juté tartaiékrész az életbiztositasi dijtartalékbél

IV. Egyéb kovetelések

55240

161 620

ebbél: a) kapcsolt vallalkozastol

39 766

52 503

b jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1évd vallalkozastol

c) epyéb részesedési viszonvban 1évé vallalkozastol

V. Kévetelések értékelési killonbdzete

V1. Szérmazékos iigyletek pozitiv értékelési kiilonbdzete

E. Egyéb eszkbzik

890 517

687 539

1. Térgvi eszk6zok (2z ingatlanok kivételével), készletek

55630

47 683

2. Bankbetétek, pénztar

834 887

639 856

3. Visszavésarolt sajat részvények

4. Egyéb

F. Aktiv id6beli elhatdrolisok

1 439 590

1076 382

1. Kamatok, bérleti dijak

134 833

98 080

2. Halasztott szerzési koltséyek

814 029

424 765

3. Epvéb aktiv idébeli elhatarolasok

490 728

553 537

ESZKOZOK OSSZESEN

11 602 483

10 163 329

Budapest, 2020. majus 07.

Flas

Dz

Dezs6 Gabor
szamviteli rendért felel6s vezetd

/77

Péter Katalin
vezetd aktuarius

dr. Kiss Mark Istvan
vezérigazgatd
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Statisztikai szamjel:12774395-6512-114-01 2019.12.31.
eFt eFt
Forrasok (passzivik) 2018.12.31 2019.12.31
A. Sajit t6ke 7 249 555 6774 680
1. Jepyzett toke 4 867 000 4 867 000

ebbél: visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken

1I. Jepyzett, de méi be nem fizetett tke (-}
III. Toketartalék 1 844 457 1 844 457
1V. Eredményiartalék (-+/-) -0 ¢
V. Lekotott tartalék

VL Ertékelési tartalék

1. Ertékhelyesbités értékelési tartaléka
2. Valés értékelés értékelési tartaléka
ebbdl: biztositottakra jutd rész

VII. Ad6zott eredmény 538 098 63 223

B. Aldrendelt kélestintoke

C. Biztositdstechnikai tartalékok 3105973 2191 746

1. Meg nem szolgalt dijak tartaléka [a}+b)] 1854223 985 843
a) bruttd dsszeg 1854223 985 843

bl viszontbiztositdra jut6 tartalékrész (-)
2. Matematikai tartalékok
a) életbiztositasi dijtartalék [aaj+ab)|
aa) brutté §sszeg
ebbdl: viszontbiztositora jutd tartalékrész
ab) viszontbiztositéra juté tartalékrész (kockazati biztositas) (-)
b] betegségbiztositasi dijtartalék [ba)+bb)]
ba) brutt6 ¢sszeg
bb) viszontbiztositéra juté tartalékrész (-)
¢} balesetbiztositasi jaradéktartalék [cai+cb)]
ca) bruttd ¢sszeg
ch! viszontbiztositéra juté tartalékrész (-)
d) felelésségbiztositasi jaradéktartalék [da)+db)]
da) brutté dsszeg
db) viszontbiztositéra juto tartalékrész (-]

3. Fugpékér tartalékok [a)+b)] 320 701 368 807
a) tételes fiigpOkartartalék [aait+abi] 144 702 169 079
aa) bruttd sszeg 157413 169 118
ab) viszontbiziositéra jutd tartalékrész (-} 12711 39
b) IBNR tartalék [ba)+bb)] 175 999 199 728
ba) brutté ¢sszeg 177 731 199 935
bb) viszontbiztositéra jutd tartalékrész () 1732 207
4, Dij-visszatéritési tartalék [al+b)] 909 420 837 031

a) eredményi6l fuged dij-visszatéritési tartalék |ag)+ab)]
aa) bruttd Osszeg,
ab) viszontbiztositora juté tartalékrész (-}

b) eredmény18] fuggetlen dij-visszatéritési tartalék [baj+bb)] 909 420 837 031
ba) brutté §sszeg 910 095 837 165
bb) viszontbiztositdra juté tartalékrész (-) 675 134
5, Kérinpadozasi tartalék
6. Ezyéb tartalékok [a)+b)cl] 21629 65
a) nagy kérok tartaléka
b} torlési tartalék [bay+bb)] 363 65
ba) brutté 6sszeg 363 65
bb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-)
c} egyéb biztositastechnikai tartalék [ca+cb)] 21266
ca) bruttd ssszeg 21266

cb) viszontbiztositéra juté tartalékrész (-)

Budapest, 2020. majus 07.

P
dr. Kiss Mark Istvan Péter Katalin Dezsd Gébor
vezérigazgatd vezet6 aktuarius szamviteli rendért felelds vezets
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Statisztikai szamjel:12774395-6512-114-01 2019.12.31.

D. Biztositdstechnikai tartalékok a befektetési egységekhez kotitt (unit-linked) élethiztositds
szerzdddi javira (1+2)

1. brutté 6sszeg )

2. viszontbiztositora jutott tartalékrész (-

E. Céltartalékok 5522 51491
1. Céltartalék a véarhaté kotelezettségekre 5522 51491
2. Céltartalék a jovébeni koltsépekre

3. Egyéb céltartalék

F. Viszontbiztositéval szembeni letéti kitelezettségek

G. Kistelezettségek 324 924 601 238
L. Kotelezettsépek kozvetlen biztositdsi iigyletekbol 292 576 503 856
ebbdl: a) kapcsoit vallalkoz4ssal szemben 4603 98 003

b) jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1év§ vallalkozastol 1192 2486

cj egvéb részesedési viszonyban 1évd véilalkozassal szemben
1L Kotelezettsépek viszontbiztositasi tyyletekbél 365 231
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozassal szemben 369 0
b) jelentds tulajdoni részesedési viszonvban lévé vallalkozastol

¢} ezvéb részesedési viszonyban lévé vallalkozissal szemben
I Kotelezetisézek katvénykibocsatasbol
ebbé!: a) kapcsolt vallalkozassal szemben

b) jelentds tulajdoni részesedési viszonyban lév vallalkozastél

"¢} egyéb részesedési viszonyban lévé véllaikozassal szemben

IV. Hitelek
ebbél: a) kapesolt vallalkozassal szemben

b) jelents tulajdoni részesedési viszonyban 1€v6 véllalkozéstdl

c) egyéb részesedési viszonyban 1€v$ véllalkozassal szemben
V. Eoyéb kotelezettséuek 31979 97 151
ebbdl: a) kapesolt vallalkozassal szemben 845 42 044

b) jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1év6 vallalkozast6l

c} egyéb részesedési viszonyban 1évs véllalkozéssal szemben

VI Kotelezettségek értékelési kulonbozete
VII. Szérmazékos ligyletek nepativ értékelési kilonbozete

H. Passziv iddbeli elhatdroldsok 916 509 544174
1. Bevetelek passziv idabeli elhatdroldsa 140 492 94 027
2. Koltségek, raforditisok passziv idébeli elhatdrolisa 776 017 450 147
3. Halasztont bevételek

FORRASOK OSSZESEN 11 602 483 10 163 329

Budapest, 2020. méjus 07.

dr. Kiss Mark Istvan Péter Katalin Dezs6 Gabor
vezérigazgatd vezetB aktuarius szamviteli rendért felelés vezetd
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Statisztikai szamjel: 12774395-6512-114-01 2019.12.31.
eFt eFt
2018 2019
Nem ¢letbiztositdsi dg
01. Megszolgélt dijak, viszontbiztositas néliil 5609 292 5933 639
a) brutté dij 4 745 709 5 066 858
b) viszontbiztositénak atadott dij (-) 76 787 1599
¢) meg nem szolgalt dijak tartalékdnak valtozasa (+/-) -940 370 -868 380

d) a viszontbiztosité részesedése a meg nem szolgalt dijak tartalékanak véltozasabél (+/-)

02. Biztositottaknak visszajuttatand6 befektetési eredmény (C/06. sorral egyezben)
03. Egyéb biztositastechnikai bevétel

04. Kérok raforditdsai 1484332 1802 080
a) karkifizetések és karmrendezési koltsézek 1509 969 1753 974
aa) kérkifizetések 1365307 1540674
1. bruttd dsszeg 1442 061 1555752
2. viszontbiztosité részesedése (-) 76 754 15078
ab) karrendezési koltségek 144 662 213300
ac) bevételek karmeptéritésbo! és karrendezési koltségtéritésbol (-)

b} fuged kérok tartalékainak valtozisa (+/-) i -25 637 48 106
ba) tételes fiiggd kar tartalék véltozasa (+/-) -1523 24376
1. brutté vsszeg -3 929 11 705
2. viszontbiztosito részesedése (-) -2 406 -12 671
bb) IBNR tartalék valtozasa (+/-) 24114 23 730
1. brutt6 dsszeg -24 067 22204
2. viszontbiztosité részesedése (-) 47 -1526

05. Matematikai tartalékok valtozasa (+/-)
a) beteaségbiztositasi dijtartalék valtozasa (+/-)
aa) bruttd 8sszeg

ab) viszontbiztosito részesedése
b) balesetbiztositasi jaradéktartalék valtozasa (+/-)
ba) brutt6 osszeg

bb) viszontbiztositd részesedése (-)
c) felel6sséebiztositasi jAradéktartalék valtozasa (+/-)
ca) brutt6 dsszeg

cb) viszontbiztosité részesedése (-)
06. Dij-visszatéritési tartalékok valtozdsa (+/-) 74 649 72388
a) eredménytdl fuped dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+/-)

aa) brutto osszeg

ab) viszontbiztosito részesedése (-)

b) eredménytél figgetlen dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+/-) 74 649 -72388
baj brutto osszeg 74 988 =72 929
bb) viszontbiztosité részesedése (-} 339 -541
07. Kéringadoz4si tartalék valtozasa (+/-]

08. Egyéb tartalékok valtozésa (+/-) -259 639 21 564
a) nagy kérok tartalékanak valtozasa (+/-)

b) torlési tartalék valtozasa (+/-) -1617 -298
ba) bruttd osszeg -1617 -298
bb) viszontbiztosité részesedése (-)

¢) egyéb biztositdstechnikai tartalék véltozasa (+/-) -258 022 -21 266
ca) bruttd dsszeg -281 999 -21 266
cb) viszontbiztositd részesedése (-) -23 977

C9. Netté miikodési koltségek 3670 556 4078 247
a) thrgyévben felmeriilt szerzési koltségek 2626 747 2970481
b) elhatarolt szerzési koltségek valtozasa (+/-) -416 655 -389 264
¢) igazgatési koltségek (befektetési koltségek kivételével) 627 154 718 502
d) viszontbiztositétol jard jutalékok és nyereséurészesedések (-)

10. Egyéb biztositastechnikai raforditasok 115 445 109 033
A) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY (01+02+03-04+/-05+/-06+/-07+08-09-10) 523 949 38231

Budapest, 2020. m4jus 07.

dr. Kiss Méark Istvan Péter Katalin Dezsd Gabor

vezérioazoatd wazetd altirarine erdmuvitali randért falalAc varati
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eFt

2018

2019

Eletbiztositisi 4g

01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkil

a) brutté dij

b) viszontbiztositonak atadott dij (-)

¢) meg nem szolgélt dijak tartalékénak valtozasa (+/-)

d) a viszontbiztosité részesedése a meg nem szolgalt dijak tartalékdnak valtozasabol (+/-)

02. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbol

a) kapott osztalék és részesedés

ebbél kapcsolt vallatkozéstol

b) egyéb befektetési bevételek

ebbél kapcsolt véllalkozastol

ba) biztositasi allomanyhoz kapcsolodo targyi eszkozok bevételei

bb) kapott kamatok és kamatjeilegli bevételek

c) befektetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befektetések egyéb bevételei

d) életbiztositasbdl allokalt befektetési bevétel (C/05. sorral egyezden) (-)

03, Befektetések nem reaiizilt nyeresége

ebbdl: értékelési kilonbozet

04. Egvéb biztositastechnikai bevétel

05. Karok raforditasai

a) karfizetések és karrendezési koltségek

aa) karkifizetések

1. brutté 6sszeg

2. viszontbiztosité részesedése (-)

ab) karrendezési koltségek

ac) bevételek karmegtéritésbil és karrendezési koltségiéritésekbdl ()

b) fiaggd karok tartalékainak valtozésa.(+/-) (tételes, IBNR)

ba) tételes fiiggd kar tartalék valtozésa (+/-)

1. bruttd gsszeg

2. viszontbiztosito részesedése (-)

bb) IBNR tartalék valtozasa (+/-)

1. brutté 6sszeg

2. viszontbiztosité részesedése (-)

06. Matematikai tartalékok valtozésa (+/-)

a) életbiztositasi dijtartalék valtozasa (+/-)

aa) bruttd osszeg

ab) viszontbiztosité részesedése (kockazati biztositas) (-)

b) betegségbiztositasi dijtartalék valtozasa (+/-)

ba) brutté 6sszeg

bb) viszontbiztositd részesedése ()

c) balesetbiztositasi jéradéktartalék valtozésa (+/-)

ca) bruttd gsszeg

cb) viszontbiztositd részesedése (-)

07. Dij-visszatéritési tartalékok valtozasa (+/-)

a) eredménytd] fiiggl dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+/-)

aa) bruttd 9sszeg

ab) viszontbiztosité részesedése ()

b) eredménytél fiiggetlen dij-visszatéritési tartalék véaltozasa (+/-)

ba) brutt6 dsszeg

bb) viszontbiztosité részesedése (-)

08. Karingadozasi tartalék véltozésa (+/-)

Budapest, 2020. majus 07.

Vi il

dr. Kiss Mark Istvan Péter Katalin

vezérigazgatd vezet6 aktuarius |

D=

Dezsd Gabor
szamviteli rendért felelds vezetd
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cFt eFt
2018 2019

09. Egyéb tartalékok valtozasa (+/-)

a) nagy kérok tartalékdnak valtozasa (+/-)

b) torlési tartalék véltozésa (+/-)

ba) brutt6 ¢sszeg

bb) viszontbiztosité részesedése (-)

c) egyéb biztositastechnikai tartalék valtozasa (+/-)
ca) brutt6 dsszeg

cb) viszontbiztosité részesedése (-
10. Befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztosits tartalékanak valtozasa (+/-)
a) brutt6 osszeg

b) viszontbiztosit6 részesedése (-)

11. Netté miikodési koltségek

a) tareyévben felmerilt szerzési koltsépek

b) elhatérolt szerzési koltségek valtozasa (+/-]

¢) igazpatasi koltsépek (befektetési koltséuek kivételével)

d) viszontbiztosit6tdl jaré jutalékok és nyereséurészesedések (-)

12. Biztositéstechnikai raforditasok befektetésekb6!

a) befektetések mikodési és fenntartasi raforditasai, ideértve a fizetett kamatokat és kamtajellegii
réforditasokat

b) befektetések értékvesziése, befektetések visszairt értékvesztése (+/-)

c) befektetések értékesitésének arfolyamvesztesépe, befektetések envéb raforditasai

13. Befektetések nem realizalt veszieséue
ebbdl: értékelési killonbozet

14. Egyéb biztositastechnikai raforditdsok
B) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY (01+02-+03+04-05+/-06+/-07+/-08+/-09+/-10-
11+/-12-13-14)

C) Nem biztositdstechnikai elszimoldsok 67 482 35822
01. Kapott osztalék és részesedés 0 0
ebbél: kapcsolt vallalkozastsl 0 0
ebbbl: értékesitési killdnbszet 0 0
02. Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 190 147 162 796
ebbél: kapesolt véllatkozastol 36 156 27058
03. Biztositasi dllomanyhoz kapcsol6dé targyi eszkozok bevételei 0 0
04. Befek k érickesitésének arfolyamnyeresége, befektetések eavéb bevételei 3298 6 224
05. Eletbiztositasbol allokalt befektetési bevétel (B/02/d) sorral euvezen) 0 0
06. Biztositottaknak visszajuttatando befektetési eredmény (-) (az A/02. sorral egyezéen) 0 0
07. Befektetések miikodési és fenntartési réforditésai, ideértve a fizetett kamatokat és kamatjellegit

raforditasokat 6337 7258
ebbdl: értékesitési kilonbozet 0 0
08. Befektetések értékvesziése, befektetések visszairt értékvesztése (+/-) 0 0
09. Befektetések ériékesitésének arfolyamveszteséue, befek k egyéb raforditisai 76 724 65918
10. Egyéb bevételek 73 076 95 607
11. Egyéb réforditisok 115978 155 629
D) SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+/-A+/-B+01+02+03+04+05-06-07-08- 591 431 74 053
09+10-11)

12. Rendkiviiii bevételek 0

13. Rendkivuli raforditasok
14. Rendkivuli eredmény (12-13)

E) ADOZAS BLOTTI EREDMENY (+/-D+/-14) 591 431 74 053
15. Adéfizetési kotelezettsép 53233 10 830
F) ADOZOTT EREDMENY (+/-E-15) 538 098 63223

Budapest, 2620. majus 07.

e s b D=

dr. Kiss Mark Istvan Péter Katalin / Dezst Gébor
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1. JOGI FELTETELEK BEMUTATASA

A Tarsaséag neve, cime: CARDIF Biztosito Zrt.

1033 Budapest, Korhaz u 6-12. Il. em.
Mikodésének kezdete: 2002. januar 4.
Cégbejegyzés kelte: 2002. februar 7.

Tevékenységi engedély kelte: 2002. szeptember 5.

Cégjegyzékszam:; 01-10-044717

Statisztikai szamijel: 12774395-6512-114-01

Tulajdonos: BNP Paribas Cardif
1. boulevard Haussmann 75009 Parizs,
Franciaorszag

Tulajdoni hanyad: 100%

Birtokolt részvények 2019.12. 31.

A jegyzett t6két 4867 db 1 mFt névértékd, névre sz0l6 t0rzsrészvény testesiti meg.
Tevékenységi kor:

6512 Nem életbiztositas

6520 Viszonthiztositas
6621 Kockazatértékelés, karszakértés

’e

6629 Biztositas, nyugdijalap egyéb kiegészitd tevékenysége
Fotevékenysége: nem életbiztositas.
A Téarsasag a NAV Kiemelt Ad6zok Igazgatdsagahoz tartozik, addészama 12774395-1-44,
A Tarsasag konyvvizsgélatra kotelezett:
Konyvvizsgalo tarsasag: PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgaio Kit.
1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky t 78.

MKVK bejegyzési szam: 002527
Konyvvizsgalo: Bicz6 Péter / kamarai tagsagi sz.: 004957
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A kényvvizsgalo a 2019. évre vonatkozoan az alabbi dijazasban részesult:
Eves beszamoldé (mérleg, eredménykimutatds, kiegészité melléklet) kdnyvvizsgalati dija:
4800 000.- Ft + AFA - ' ' , ‘
Szolvencia Il. szerinti jelentés kényvvizsgalati dija: 3.600.000,- Ft + AFA
Kiilon kénywvizsgaloi jelentés dija: 700.000,- Ft + AFA.
Egyéb szolgaltatast a Tarsasag a kényvvizsgalotol nem vett igénybe.

Az éves beszamolo Osszeallitasaért felelds személy: Dezsé Gabor szamviteli rendeért felelds vezetd.
Koényvwviteli szolgaltatasi nyilvantartasi szama: 188197
Lakcime: 1155 Budapest, Rekettye u. 11.

A Tarsasagnak fioktelepe nincs, részesedéssel méas tarsasagban nem rendelkezik, hataron atnyuld
szolgaltatast nem végez.

A Tarsasagot az anyavallalata nem vonja be a konszolidacioba. Az anyavallalat beszamoléja a
www.bnpparibascardif.com weboldalon tekinthetd meg.

A Tarsasag internet cime: www.bnpparibascardif.hu

2. VEZETO TISZTSEGVISELOK

Az Igazgatdsag tagjai:

dr. Kiss Mark Istvan (2016.10.16-t6l)
Lakcime: 1163 Budapest, Szinjatszo u. 3.
Allampolgarsaga: magyar

Kadar Istvan (2017.11.02-t6l) ]
Lakcime: 1092. Budapest, Raday u. 31.Allampolgarsaga: magyar

Dezsd Gabor ( 2018.09.25-t6l )
Lakcime: 1155. Budapest, Rekettye u. 11.
Allampolgarsaga: magyar

Az |gazgatosag tagjai igazgatosagi tevékenységiikért az (izleti év folyamén jaranddsagot nem kaptak.

Az lgazgatdsag tagjai szamara a Tarsasag sem a targyévben, sem korébban el6leget illetve kolcsont
nem folyésitott, neviikben a cég nem vallalt garanciat, nyugdijfizetési kotelezettsége nincs.

A Feliigyel6 Bizottsag tagjai:

Pier Paolo Dipaola (2017. december 16-t0l)
Lakcime: 12 rue Charles Rhone, 78100 Saint Germain En Laye, Franciaorszag
Allampolgarsaga: francia
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Zdenek Jaros (2018. jllius 28-t6l)
Lakcime: Farska 748., 25301 Praga, Csehorszag
Allampolgarsag: cseh

Jean-Francois Bourdeaux (2018. julius 28-t6l)
Lakcime: 42. av.du Général Leclerc, 78230 Le Pecq, Franciaorszag
Allampolgéarsaga: francia

Olivier Martin (2016. december 17-t61 2019. December 17-ig)
iTakcime : 4 rue des Graviers 92500 Rueil Malmaison, Franciaorszag
Allampolgarsaga: francia

Marc Weibel (2019. december 18-tl)
Lakcime: 3 Claude Debussy square 75017 Paris, Franciaorszag
Allampolgarsaga: francia

A Felligyel6bizottsag jelenlegi és korabbi tagjai szamara a Tarsasag sem a targyévben, sem korabban

eléleget, illetve kdlcsont nem folydsitott, neviikkben a cég nem vallalt garanciat, nyugdijfizetesi
kételezettsége nincs.

3. VAGYONI, JOVEDELMEZOSEGI ES PENZUGYI HELYZETET JELLEMZO MUTATOK

A kovetkezd mutatdészamok dinamikus valtozasat szemléltetik az alabbi tablazatok, melyek a 2019.
évi eredményeket a 2018. évi mutatdkkal hasonlitjak 6ssze:

3.1. Vagyoni helyzetet jellemzé mutaték (%-ban)

2018.12.31. 2019.12.31. Valtozas %
Egyéb befektetések aranya
(Egyéb befektetések/Eszk6z6k 0
dsszesen) 72,28 73,81 +2,12 %
Kévetelések aranya
(Kévetelések/Eszkbzbk bsszesen) 7,07 8,34 +17,96 %
Egyéb eszkdzok aranya
(Egyéb eszkdzO6k/EszkdzOk "
Bsszesen) 7,67 6,76 -11,86 %
Sajat toke aranya
(Sajét tke/Forrésok 6sszesen) 6248 66,66 +6,69%

Kotelezettségek aranya

(Kotelezettségek/Forrasok 8sszesen) 280 5.92 +111.43 %
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3.2, Jovedelmezbségi helyzetet jellemz6 mutatok (%-ban)

2018.12.31. 2019.12.31. Valtozas %
Sajét tbke jovedelmezdsege 0
(adbzott eredmény/Sajéat toke) 742 vos =T
Alaptbke jovedelmezésége 11,08 1,30 88,25 %

(adbzott eredmény/Jeqyzett téke)

3.3. Pénziigyi helyzetet jellemz6 mutaté (%-ban)

2018.12.31. 2019.12.31. Véltozas %

Likviditasi mutato I.
(Bankbetétek,

0
pénztér/Kotelezetiségek) 256,95 106,42 58,58 %

4. A SZAMVITELI ELVEK BEMUTATASA, ALTALANOS ERTEKELESI SZABALYOK

A Tarsasag konyveit a kettGs konyvvitel szabalyai szerint vezeti. A kényvvezetés és a beszamold
elkészitése a szamviteli torvény (2000. évi C. tv.), valamint a biztositok éves beszamold készitési és
konyvvezetési kotelezettségének sajatossagairdl szolé6  kormanyrendelet (192/2000.(X1.24.)
Korm.rendelet) el6irasainak figyelembe vételével készilt.

A mérleg fordulénapja: december 31.
A 2019. évi éves Beszamol6 mérlegkészités idépontja: 2020. februar 1.

A Téarsasag jelentés dsszeglinek tekinti azt az eseményt vagy hibat, amelynek 6sszege a mérleg-
f66sszeg 2%-at meghaladja.

A 2019. évben a Tarsasag az eszkozok és forrasok esetében az alabbi értékelési szabalyokat
- alkalmazta.

4.1. Eszkozok értékelése

Az immaterialis javak és targyi eszkozok tényleges bekertlési erteken kerlltek konyvelésre. Az
értékcsokkenési leiras szamitasanal a linearis modszer kerllt alkalmazasra. Az értékcsokkenés
elszamolasa az Uzembehelyezés idbpontjatdl szamitott havi gyakorisaggal torténik. Az alkalmazott
értékcsokkenési leirasi kulcsok az eszkozok hasznos élettartama alapjan lettek megallapitva. A
Tarsasag egyediil a gépjarmlivek esetében alkalmaz maradvanyértéket, amely a bruttd beszerzési ar
20%-aban van megallapitva.
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A leirasi kulcsok eszkdzcsoportonként az alabbiak:

Szoftverek 33 %
Egyeb szellemi termékek 20%
Epiiletek (hosszd élettartamu) 2%
Gépek, berendezések, felszerelések 14,5 %
Gépjarmlivek 20 %
Szamitastechnikai eszkdzok, berendezések 33 %

Az alapitéasi koltség aktivalt értéke esetében a leirasi kulcs megallapitasanal a Szamviteli térvény 52.
§. (4) bekezdése alapjan az 5 éves leirasi idét alkalmazzuk.

Az értekpapirokat a Tarsasdg a beszerzési arban elismert kamattal csdkkentett beszerzési ériéken
mutatjaki. A beszerzési &r és a névérték Kozti kiilsnbozetet a Tarsasag iddaranyosan az elhatérolasok
koéz6tt szamolja el, amennyiben azokat lejaratig megtartja.

A hitelviszonyt ‘megtestesitd, egy évnél hosszabb lejaratu értékpapirok esetében értékvesztés
elszamolasara akkor keriil sor, ha az értékpapir piaci megitélése tartbsan alacsonyabb, mint a kdnyv
szerinti érték. A lejaratig tartott értékpapirok esetében a Szt. 54. § (8)-(9) bekezdése alapjan a magyar
allampapirok esetében a Tarsasag értékvesztést nem szamol el a bekeriilési érték azon része utan,
mely a lejaratkor megtérdl.

Az értékpapirok értékvesztése elszamolasanak szempontjabdl a Tarsasag
a) tartosnak tekinti azt a killonbdzetet, amely 1 éven tal fennall, a piaci érték alakuiasanal nem
egy adott id6pont adatait, hanem a tendenciakat vizsgélja.
- b) jelentdsnek tartjia azt a kiilénbozetet, amely az értékelési idészak kezdd és zard idépontja
kozétt 10 %-ot meghaladdan véaltozott.
Amennyiben a piaci értek és a konyv szerinti érték kozotti kilonbdzet tartds és jelentds, a Tarsasag
értékvesztést szamol el.

A Tarsasag kuifoldi valutéra illetve devizara szold koveteléseit és kotelezetiségeit a mérlegben a
szamviteli térvény 60. §. (2) bekezdése szerint a mérlegfordulénapra vonatkozé MNB altal kbzzétett
deviza arfolyamon szamitott forintértéken mutatja ki. A valuta felhasznélasakor az atlagarfolyam
mabdszert alkalmazzuk.

4.2. Forrasok értékelése

A biztositastechnikai tartalékok képzése a CARDIF Biztositd Zrt. Technikai tartalékok szabalyzata cimii
bels rendelkezése, valamint a 43/2015 (ll.12) Korm. rendelet a biztositék és a viszontbiztositok
Szavatolotbkejérdl és biztositastechnikai tartalékairél alapjan torténik.
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4.3. Egyéb informéaciok

A 2019. évre vonatkozoan a Tarsaséag bankgarancia szerzdést kotott az Atrium Park Kt ( korabbi
nevén Globe 3 Ingatlanfejlesztd Kit. ), mint kedvezményezett javara 28 116 EUR értékben, tovabba
a SkyGreen Buildings Kft ( korabbi nevén Eiffel Square Office Building ) kedvezményezett javara
34 137,60 EUR értékben bérleti garancia cimén.
A Tarsasag a targyévben aktiv és passziv viszontbiztositasi tevékenységet is folytatott.
2019. évben veszélyes hulladékok, kornyezetre karos anyagok a Tarsasagnal nem keletkeztek.

A Tarsasag a kornyezet vedelmét kdzvetlenil szolgalé targyi eszkdzzel nem rendelkezett.

A Tarsasagnal egyéb kdrnyezetvédelmi kitelezettségek, kdltségek nem keletkeztek, ilyen cimen
céltartalék képzésére nem kertlt sor.

A Tarsaség biztositasi tgyfelek részére jelzaloghitelt nem nydijtott.
A Tarsasagnal 2019. évben kutatasi, kisérleti fejlesztési kdltségek nem keletkeztek.

A Tarsasag 2019. évben 2 209 eFt értékben oldott fel céltartalékot a jovibeli varhatd klflzeteselre
és 48 178 eFt értékben képzett (bemutatését lasd D) pont aiatt).

5. MERLEGHEZ KAPCSOLODO KIEGESZITESEK

5.1. ESzk6z0K
A. Immaterialis javak

A mérlegben szerepld immateridlis javak értéke a Tarsasag alapitasaval kapcsolatban felmeriilt
kdltségek, illetve vasarolt szoftverek nettd értékét mutatja.

Brutté érték valtozasa
Brutto érték
eft

2019.01.01 2019.12.31.
Megnevezés Nyit6 Novekedés Csokkenés Zaré
Szoftverek 98 294 0 0 98 294
(vagyoni értékd jogok)
Egyéb szellemi termék 61802 0 0 61 803

Osszesen 160 096 0 0 160 097
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Ertékcsokkenési lefras valtozasa

Ertékcsokkenési leiras

eFt
2019.01.01 2019.12.31.
Megnevezés Nyit6 Novekedés Csokkenés Zaré
Szoftverek 92 851 2690 0 95 540
(vagyoni érték( jogok)
Egyéb szellemi termék 2 060 12 361 0 14 421
Osszesen 94911 15 051 0 109 961
Netto érték valtozasa
Netto érték
eFt
2019.01.01 2019.12.31.
Megnevezés Nyité Névekedés Csokkenés Zard
Szoftverek 5443 0 2689 2754
(vagyoni erték( jogok)
Egyéb szellemi termék 59743 0 12 361 47 382
Osszesen 65 186 0 15 050 50 136

B. Befektetések

A befektetések értéke a hitelviszonyt megtestesits értékpapirok, valamint lekotott betétek dsszegét
tartalmazza.

BIlll. Egyéb befektetések

A Tarsasag befektetései soran koteles a Bit. altal eldirt befektetési szabalyokat kovetni (103.§-107.§)
kiilénos tekintettel a portfolioban szereplt eszkdzok és azok aranyainak meghatérozasaban. A

o

a lehet6 legnagyobb biztonsagot és jovedelmezdséget biztositson szdmara.

A Tarsasag kizarolag befektetési céllal vasarol értékpapirt és f8szabalyként azokat a lejarat napjaig
megtartja. Lejarat el6tt értékpapir csak abban az esetben keriilne értékesitésre, ha azt a tarsasag
pillanatnyi likviditasi helyzete megkivanna.
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Az egyéb befektetések allomanyanak valtozasat és megoszlasat az alabbi tablazatok mutatjak.

2018.12.31.

Megnevezés 2019.12.31. Viltozas
eFt eFt %

HosszU lejarata allampapirok 4 215 929 3453 326 -18,09

Rovid lejarati allampapirok 1120 405 1198 076 +6,93

Lekotott betét 3050 000 2 850 000 -6,56
Osszesen 8 386 334 7 501 402 -10,55

2019.12.31.
Megnevezés Konyv szerinti érték* Megoszlas % Piaci érték

Hossz lejratd allampapirok 3453 316 46,04 3508 229
Révid lejaratl allampapirok 1198 086 15,97 1188 745
Lekotott betét 2 850 000 37,99 2 850 000
Osszesen 7 501 402 100,00 7 546 974

*Kényv szerinti érték alatt a Tarsasag az értékpapirok felhalmozott kamat nélkiili bekerilési értékét
mutatja ki._

(A befektetések piaci értékét az allampapirok tekintetében az Akk Zrt. 2019. december 31-i honlapjan
szerepld netto vételi arfolyammal kalkulalta a Biztositd, amely a Magyar Allamkincstar adatait kozolte.)

A Tarsaség altal birtokolt értékpapirok befektetési céll, lejaratig tartott, hitelkockazati szempontbél
kockézatmentesnek mindsitett értékpapirok, illetve a piaci érték is magasabb volt a knyv szerinti
értékénél, ezért év végén értékvesztés elszamolasara nem kertilt sor.

A Tarsasag kolcsénbe adott, illetve kdlcsénbe vett értékpapirokkal nem rendelkezett.
A Tarsasag hatéridds, opcids illetve swap lgyletet nem bonyolitott.

C. Kovetelések

A kdvetelések a mérlegben az elszamolt értékvesztéssel csokkentett, visszairassal névelt bekertilési

értéken szerepelnek.

Kovetelések 2018.12.31. 2019.12.31.
eFt eft
szerz6déses partnerekkel szemben nyilvantartott 765616 746 250

dijkbvetelések
egyéb kovetelések 55 240 101 620
s munkavallaldkkal szembeni egyéb kdvetelések 20 57
e addkovetelések 11 708 48 960
o CARDIF Eletbiztositéval szembeni kdvetelés 39 766 52 503
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CARDIF Biztosité Zrt.
e egyeb 3746 100
Osszesen 820 856 847 870

A 2019-es évben az egyéb kovetelések kozé atsorolasra keriilt tobb adonem tilfizetésébdl adodo
kévetelés 48 960 e Ft értékben.

Kapcsolt és jelentds tulajdoni részesedeési 2018.12.31. 2019.12.31.
viszonyban lévé vallalkozasokkal szembeni eFt eFt
kovetelések
biztositasi ligyletbdl szarmaz6 kovetelések 7706 165 497
e anyavallalattal szemben 0 0
e kapcsolt vallalkozasckkal szemben 6 057 162 881
e jelentds tulajdoni részesedési viszonyban [évd
vallalkozassal szemben 1649 2616
viszontbiztositasi ligyletbél szarmazo kdvetelések 0 14 404
o kapcsolt vallalkozasokkal szemben 14 404
egyéb kdvetelések 39766 52 503
e anyavallalattal szemben
e kapcsolt vallalkozasokkal szemben 39 766 52503
-Cardif Eletbiztositoval szemben 39766 52 503
Osszesen 47 472 232 404

E. Egyéb eszkézok

Az egyéb eszkdzok értéke a Térsasag tuiajdonaban levd targyi eszkézok nettd értékét, valamint a
bankszamiakon és pénztarakban tartott dsszegeket tartalmazza.
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E/l. Targyi eszk6zok

A targyi eszkozdk allomanyvaltozasat az alabbi tablazatok mutatjak.

Brutté érték valtozasa

Megnevezés
Telefon és mas
komm.
berendezés
[rodatechnikai
berendezések
Szamitastechnikai
berendezések
Egyéb lizemi
berendezések
Bérelt ingatlanon

végzett beruhazas

Kisértékl eszkdzok
Osszesen

Kiegészité melléklet 2019

Ertékcsokkenési leiras valtozasa

Megnevezés
Telefon és mas
komm.
berendezés
Irodatechnikai
berendezések
Szamitastechnikai
berendezések
Egyéb lizemi
berendezések
Bérelt ingatlanon
végzett beruhazas
Kisérték(i eszkdzdk
Osszesen

Brutté érték
2019.01.01 2019.12.31.

Nyitd Né6vekedés Csokkenés 2aré

17 748 775 228 18 295

8 542 0 0 8 542
102733 8 097 0 110 830
13 373 60 0 13433
22171 0 0 22171
21669 0 0 21 669
186 236 8932 228 194 940

Ertékcsokkenési leiras
2019.01.01 2019.12.31.

Nyité Névekedés Csokkenés Zaro

12 705 1875 138 14 442

6 331 528 0 6 860

69 843 12 314 0 82 157
11 887 468 0 12 355

8 169 1603 0 9772
21670 0 0 21 669
130 604 16 789 138 147 255
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Netto érték valtozasa
Netto értek
eFt
2019.01.01 2019.12.31.
Megnevezés Nyité Novekedés Csokkenés Zard
Ul L 5043 547 1738 3852
komm.berendezés
eI 2211 0 528 1683
berendezések
SZaptgiechalka 32888 8 007 12314 28 671
berendezések
Egyéb azemi 1486 60 468 1078
berendezések
Bérelt ingatlanon a
végzett beruhazas K2 L Uets 123ks
Kisérték(i eszkozok 0 0 0 0
Osszesen 55 630 8704 16 651 47 683
Beruhazas valtozasa
Brutté érték
eFt
2019.01.01 2019.12.31.
Megnevezés Nyito6 Novekedés Csokkenés Zard
Beruhazas 0 18 898 072 18 898 072 0
A beruhazasok mozgasa az immateriélis javakat is tartalmazza.
E/ll. Bankbetétek, pénztar
A Tarsaség likvid pénzeszkdzeinek megoszlasa 2019.12.31-én az alabbi:
2018.12.31. Megoszlas 2019.12.31. Megoszlas
eFt % eFt %
Bankszamiak 834 497 99,95 639 409 99,93
Pénztarak 390 0,05 447 0,07
Osszesen 834 887 100,00 639 856 100,00
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F. Aktiv id6beli elhatarolasok

A mérlegsor kamatelhatérolasokat, valamint egyéb aktiv id8beli elhatarolasokat tartaimaz.

2018.12.31. 2019.12.31.
eFt eFt

Kamatelhatérolasok 134 833 98 080
o Allamkétvény 55 290 31303
o [ekotott betét 79 543 66 777
Szerzési koltség elhatarolasa 814 029 424 765
Eqgyéb koltség elhatarolés 4707 2994
Dijel6iras aktiv elhatérolasa 279 087 0
VB dijeléiras aktiv elhatarolasa 202 219 539 605

Névérték alatt vasarolt. értékpapirok
beszerzési érték és névérték kozti
kilénbdzetének id6aranyos 4715 10 938
elhatarolasa

Osszesen 1439 590 1076 382

re

Halasztott szerzési koltségeket linearis mddszerrel az egyszeri dijhoz kapcsolodoan kifizetett szerzési
kéltségre képzi a Biztosito.

Mivel mérlegkészitésig valamennyi — a direktbiztositashoz kapcsolddod — partneri adatfile beérkezett,
dijelsiras aktiv id6beli elhatarolasa nem volt szlikséges. Ugyanez nem mondhatd el az aktiv
viszontbiztositasba vett allomanyrél, ahol késedelmes adatszolgltatés miatt jelentds Osszegl
dijeldiras elhatérolasara kertlt sor.

Az egyéb koltségelhatarolasok kozétt elszamoljuk a folyéirat-eléfizetések, biztositasok, jogtar
el6fizetés és lizingelt gépjarm(i kamatelhatarolasat.

F/2 Elhatarolt szerzési kdltségek

Az elhatarolt szerzési koltség Osszege az eléz6 évi zard allomanyahoz képest a 2019-es év végere
47,82%-ot csokkent. ’
Ennek oka a kiterjesztett garancia - baleseti meghibasodas termék értékesitésének megsziinése. gy

e portfolioba Ujabb (egyszeri) dij mar nem érkezik, a korabbi értékesitéshol képezett elhatarolas az
allomannyal egyiitt az értékesités megsz(inésétdl szamitott 5 év alatt kifut.
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5.2. FORRASOK

All. Jegyzett toke

Kiegészitd melléklet 2019

A sajat t6ke jegyzett tokéhez viszonyitott aranya 2019. december 31-én 139,2 %.

A Tarsasagnal végrehajtott t6keemelések és cstkkentések és az alapitas a kdvetkezék szerint

torténtek:
Datum Alapitéi Tokeemelés/csokkentés Cégbirésagi
hatarozat osszege bejegyzés
szdma eFt idépontja
alapitas 320.000
2003.03.27. 1/2003 112.000 2003.05.22.
2003.10.01. 15/2003 280.000 2003.12.02.
2004.02.18. 1/2004 290.000 2004.04.26.
2005.06.24. 712005 123.000 2005.08.10.
2006.07.31 7/2006 400.050 2006.09.21.
2007.11.13 16/2007 -274.000 2007.12.17.
2015.11.30. 17/2015 3.078.000 2015.12.17.
2016.10.20. 9/2016 812 000 2016.11.21.
A sajat toke Osszetételének valtozasat az alabbi mozgastabla mutatja:
Jegyzett Téke-  Eredmény -Lekotott Adozott Osszesen
toke tartalék - tartalék tartalék eredmé
ny eft
eFt eFt eFt eFt eFt
2019. januar 1 4 867 000 1844 457 0 0 538 098 7 249 555
egyenleg
+ Novekedés 0 0 0 0 0
- Csdkkenés 0 0 -538098 0 0 -538 098
El6z6 évi eredmény 0 0 538098 0 -538 098 0
atvezetése
2019. évi eredmény 0 0 0 0 63 223 63 223
2019. 12. 31-i egyenleg 4 867 000 1 844 457 0 0 63 223 6774 680
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AJll. Toketartalék

Téketartalék ' 2018.12.31. 2019.12.31.
eFt eFt

A téketartalék az alapitok hatarozata alapjan 1844 457 1 844 457

Osszesen 1844 457 1844 457

C. Biztositastechnikai tartalékok

A 2019. év folyamén a kévetkezé tartalékok keriiltek megképzésre: meg nem szolgélt dijak tartaleka,
RBNS (bejelentett fliggd karok tartaléka), IBNR (bekdvetkezett, de még be nem jelentett kérok tartaléka),
karrendezési adminisztracios koltségek tartaléka, eredménytdl fiiggetlen dijvisszatéritési tartalék és
torlési tartalék. A fligg6kar tartalékok a karrendezési kéltségtartalék dsszegét is tartaimazzak.

Alapelviink, hogy az RBNS becsléset minden kareseményre kiildn elvégezzik, az IBNR tartalékot és a
meg nem szolgalt dijak tartalékat partnerenként és termékenként, az eredménytdl flggetlen
dijvisszatéritési tartalékot pedig partnerenként képezziik. Torlési tartalékot jelenleg csak egy adott partner
esetén képziink (a kiterjesztett garancia-baleseti meghibasodas portfolio kapcsan).

2019. év folyaman a 2018. év végén képzett nettd RBNS tartalék (114 998 e Ft) 92%-ban keriilt
felhasznalasra a 2018-ban, vagy el6tte bekdvetkezett és bejelentett karok kifizetésére és tovabbi RBNS
tartalékkent torténd megképzésére.

A 2018. év végén megképzett nettd IBNR tartalékbol (141 881 e Ft) 2019. év végén a 2018-ban, illetve
elétte bekovetkezett és 2019-ben bejelentett karokra a megképzett RBNS tartalék értéke 2 807 eFt, mig
ezen karokra 2019-ben 77 478 eFt lett kifizetve.

A 2018. év folyaman illetve elGtte bekdvetkezett karokra 2019. év végén megképzett nettd IBNR tartalék
értéke 6 679 e Ft.

Ez Gsszesen 86 964 e Ft (61%) felhasznalast jelent.

A biztositastechnikai tartalékok bemutatasa (a karrendezési adminisztacios koltségek tartaléka az IBNR
illetve RBNS tartalékokkal egyitt keriil kimutatésra):
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Tartalékképzés

Brutté 6sszegek e Ft

Tartalék megnevezése 2018.12.31. Valtozas (+/-) 2019.12.31.

Tételes fliggbkartartalék 157 413 +11 705 169 118

[BNR tartalék 177 731 +22 204 199 935

Eredménytdl fliggetien 910 095 -72930 837 165

dijvisszatéritési tartalek

UPR tartalék 1854 223 -868 380 985 843

Varhat6 veszteségek 21266 -21 266 0

tartaléka -

Torlési tartalék 363 -298 65

Osszesen: 3121091 -928 965 2192 126
Passziv viszontbiztositasi osszegek e Ft
Tartalék megnevezése 2018.12.31 Véltozas (+/-) 2019.12.31
Tételes fliggbkartartalék 12 711 -12672 39
IBNR tartalék 1732 -1525 207
Eredménytdl fliggetlen
divisszatértési taraldk el 0 L
UPR tartalék 0
Osszesen: 15118 14738 380
Nett6 dsszegek eFt
Tartalék megnevezése 2018.12.31 Valtozas (+/-) 2019.12.31
Tételes figgbkartartalék 144702 +24 377 169 079
IBNR tartalék 175999 +23 729 199728
UPR tartalék 1854 223 -868 380 985 843
Varhat6 veszteségek tartaléka 21 266 -21 266 0
Térlési tartalék 363 -298 65
Osszesen: 3105973 -914 227 2191746

A UPR tartalék csdkkenése a Biztositd egyszeri dijas kiterjesztett garancia és baleseti meghibasodas

termékének kifutasaval (a befizetett dij id6aranyos megszoigalasaval) magyarazhato.

A tartalékképzés soran figyelembe vett szerzési kbltségek (pure DAC) dsszege a bruttd modon szamitott
tartalékok esetén:
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Brutté 6sszegek e Ft
Tartalék megnevezése 2018.12.31. Valtozas (+/-) 2019.12.31.
pure DAC 813013 -388 736 424 277
Osszesen: 813013 -388 736 424 277

A tartalékképzés soran figyelembe vett szerzési koltségek (,pure DAC") 6sszege a nettd modon szamitott

tartalékok esetén:

Netto 6sszegek e Ft

Tartaléek megnevezése 2018.12.31. Valtozas (+/-) 2019.12.31.

pure DAC 813013 -388 736 424 277

Osszesen: 813013 -388 736 424 217
Brutto fliggokar tartalékok részletezése eFt e Ft
Tartalék megnevezése 2018.12.31. 2019.12.31.
Tételes fliggOkartartalék Karrendezési tartalékkal (a) 157 413 169 118
Tételes fligg6kartartaiékra jutd Karrendezési tartalék (b) 29 704 32 134
Tételes fliggkartartalek Karrendezési tartalék nélkil (c)=(a)-(b) 127 709 136 985
IBNR tartaiék (Karrendezési tartalékkal) (d) 177 731 199 935
IBNR tartalékra jutd Karrendezési tartalék (e) 34 117 35 981
IBNR tartalék (Karrendezési tartalék nélkiil) (f)=(d)-(e) 143614 163 954
Kérrendezési tartalék (g)=(b)+(e) 63 821 68 114
Netto fliggokar tartalékok részletezése eFt e Ft
Tartalék megnevezése 2018.12.31. 2019.12.31.
Tételes fliggSkartartalék Karrendezési tartalékkal (a) 144 702 169 079
Tételes fliggkartartalékra jutdo Karrendezeési tartalék (b) 20 704 32 134
Tételes fliggOkartartalék Karrendezési tartalék nélkil (c)=(a)-(b) 114 998 136 945
IBNR tartalék (Karrendezési tartalékkal) (d) 175 999 199 728
IBNR tartalékra jutd Karrendezési tartaiék (e) 34 117 35 981
IBNR tartalék (Karrendezési tartalék nélkil) (f)=(d)-(e) 141 882 163 747
Karrendezeési tartalék (g)=(b)+(e) 63 821 68 114
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D. Céltartalékok

A Tarsasdg 2019-ben 48 178 eFt értékben képzett céltartalékot az egyik jelentds partnerével
mérlegfordulonap utdn aldit megallapodasbdl fakado, eléz6 (zleti évet érinté pénziigyi
kotelezettségeinek fedezetére. A Tarsasagnal foglalkoztatott, jelenleg tartdsan tavollévék ki nem vett
szabadségai miatt jovében fizetendd bérekre és jarulékaira a 2018. évrél szarmazé céltartalékbol 2019.
évben 2 209 eFt-ot feloldott a Tarsasag.

G. Kotelezettségek

A kotelezettségek mérlegsor a biztositasi ligyletekbdl eredd, a viszontbiztositasi Uigyletekbdi eredd,
illetve az egyéb kételezettségek Gsszegét tartalmazza.

G/l. Kotelezettségek kdzvetlen biztositasi ligyletekbdl 2018.12.31. 2019.12.31.
eFt eFt
koltségtérités (jutalék) 280 306 488 918
pénzigyileg még nem rendezett, karkifizetésbél eredd 11 647 14 418
kotelezettség 623 590
Fliggb fizetmények
99 b
Osszesen 292 576 503 856
Kotelezettsegek viszontbiztositasi ligyletekbdl 2018.12.31. 2019.12.31.
eFt eFt
viszontbiztositasi dijkbtelezettség 369 231
- kapcsolt vallalatokkal szemben 369 0
Osszesen 369 231
Kapcsolt vallalkozasi korébe tartozé tarsasagokkal 2018.12.31. 2019.12.31.
szembeni kotelezettség eFt eFt
kéltségtérités (jutalék) 5795 100 489
- kapcsolt vallalatokkal szemben 4603 98 003
- jelentds tulajdoni részesedési viszonyban  1év6
vélialkozassal szemben 1192 2486
Osszesen 5795 100 489
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G/V. Egyéb kotelezettségek

Az egyéb kotelezettsegek a 2019. 12. 31-én pénzligyileg még nem rendezett szallitoi, adé és jarulék,
valamint munkavallalbval szembeni kotelezettségeket tartalmazzak az alabbi bontasban.

2018.12.31. 2019.12.31.

eFt eFt

Belfdldi szallitok 2093 9641
Kiilféldi szallitok 348 42123
Ado- és jarulék kotelezettség 29 538 45 387
Osszesen 31979 97 151
ebbdl kapcsolt vallalkozassal szemben ' 845 42 044
- kapcsolt vallalkozasokkal szembeni kotelezettség 845 42 044
- BNP Paribas Cardif Poist'ovna, a.s. 0 926

- BNP Paribas Cardif Services s.r.o 0 411

- BNP Paribas Real Estate 845 0

A Téarsasag 2019. év végén nem rendelkezett olyan kotelezettségekkel, amelyek hatralévé futamideje
tobb mint &t év; illetve olyan kételezettségekkel, amelyek zalogjoggal vagy hasonlé jogokkal
biztositottak.

H. Passziv iddbeli ethatarolasok

A passziv idébeli elhatarolasok mérlegsor azokat a 2019. évet terheld tanacsadasi dijakat, banki

jutalékot, tranzakcios dijakat, illetve egyéb koltségeket tartalmazza, amelyek pénziigyi rendezése csak
a mérleg fordulénapja utan tértént meg. Ezek részletezése az alabbi:

2018.12.31. 2019.12.31.

eft eFt

Partnereknek fizetendd kéltségtéritések 497 357 7670
Viszontbiztositas jutalék 117 959 299 523
Karkifizetés 0 0
Egyéb igénybe vett szolgaltatisok koltsegei 103 123 81699
A targyévvel dsszefuggésben a munkavallaiok reszére a

targyev fordulonapjat kovetden fizetend6 jutaimak és azok 56 628 60 333

jarulékai
Bankkoltség 950 922
Neve’rte’k ’felefltt lval_s?rolf[l ertekpalplfok’ beszerzeSJ e'rtek és 140 499 94 027

néveérték kdzti killdnbbzetének idéaranyos elhatarolasa
Osszesen 916 509 544 174

A jutalék elhatarolasok leginkabb annak kdszonhetéen ndvekedtek, hogy a Biztositd nem kapta meg
az adott id6szakra vonatkozo adatokat, igy ezekben az esetekben a Biztosit6 a targyévre vonatkozé
jutalékokat passziv elhatarolaskent mutatja ki.
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6. EREDMENYKIMUTATASHOZ KAPCSOLODO MEGJEGYZESEK

Dijbevétel 2018 2019
eFt eft
brutto6 dijbevétel direkt biztositasi tevékenységbdl 3715 301 3580 564
brutt6 dijbevétel aktiv viszontbiztositasi tevékenységhdl 1 030 408 1 486 294
Osszesen 4745709 5 066 858

A direkt biztositasok és az aktiv viszontbiztositasok dijbevételei belfdldrél szarmaznak.

Dijbevétel kapcsolf vallalkozasi korbol 2018 2019
eFt eFt

1967 149 1 865 746
Dijbevétel jelentds tulajdoni részesedési viszonyban lévé 2018 2019
véllalkozasi kdrbol eFt eFt
10 542 8 231

Fébb eredménykimutatas tételek megoszlasa agazatonként

(e Ft)
Egyéb Kiilénboz6
vagyoni | pénziigyi
_ Baleset Betegség | karok veszteségek | Osszesen

Elszamolt brutté dijak 754 434 1124613 [ 133253 | 3054 558 5 066 858
Megszolgalt dijak 753185 1124884 | 194808 | 3860762 5933 639
Brutt6 karraforditasok 229771 343 316 33092 1196 782 1802 961
Biztositési tevékenység 521098 837 088 110 451 2220 346 3 688 983
bruttd miikodési koltségei
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A szerzési, igazgatasi és karrendezési kdltségek agazati felosztasa az alabbiak szerint torténik:
A felmertilt koltségek tényleges koltséghelye alapjan a szerzési, igazgatasi és karrendezési kditségek
az alabbiak szerint alakultak:

(e Ft)
2018 2019
Karrendezési kéltség 144 662 213 300
Szerzési koltség 2626 747 2970 481
lgazgatasi kdltség + befektetés koltség 633 489 725760
A szerzési kdltségek a jutalék koltségek megoszlasanak aranyaban keriilnek felosztasra az
agazatok kozott: :
- eFt
Egyéb Kiilonb6z6
vagyoni pénziigyi
Baleset Betegség | kérok veszteségek | Osszesen
Jutalékok megoszlasa 13,94 % 22,81 % 3,08% 60,17% 100%
Szerzési koltségek 414 117 677613 91 555 1787 196 2 970 481

Az igazgatasi koltségek a megszolgalt dijak aranyaban kertinek felosztasra az agazatok kozott:

eFt
Egyéb Kiilonbozd
vagyoni pénziigyi
Baleset Betegség | karok veszteségek Osszesen
Megszolgalt dijak megoszlasa 14,89% 22,20% 2,63% 60,28% 100%
lgazgatasi kéltségek 106 982 159 474 18 896 433 150 718 502

Az igazgatasi koltségek 1 %-a (7 258 eFt) a befektetési politika alapjan befektetési kdltségként keriil
kimutatéasra.

A karrendezési koltségek a karkifizetések megoszlasanak aranyaban kerlilnek felosztésra az
agazatok kozott:

eFt
Egyéb Kiilonboz6
vagyoni pénziigyi
Baleset Betegség | karok | veszteségek | Osszesen
Karkifizetések megoszlasa 8,77 % 20,96% 2,28% 67,99 % 100%
Karrendezési koltségek 18 717 44 701 4 865 145 0167 213 300
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Viszontbiztositasi egyenleg Passziv Aktiv
2018 2019 2018 2019
eFt eFt eFt eFt
Atadott dij 76 787 1599 1030 408 1486 294
TopeSiHadara gk 2406 12671 +4307 +807
IBNR tartalék véaltozas +47 -1526 -789 +7 348
Eredménytél fiiggetlen
dijvisszatéritési tartalék +339 -541 +47 744 +3 440
valtozas
UPR tartalék valtozas 0 0 0 0
Viszontbiztositasi jutalék 0 0 377 854 777 706
Egyéb biztositastechnikai
ggléforditésok : g . !
Egyéb viszontbiztositotol jaré :
“lowt 5 336 674 183 352 231096
Karkifizetés (+/-) ' 76418 14 404 48 820 67 371
Osszesen 2053 1258 369 120 398 526

Koltségek koltségnemenkénti megoszlasa
(A/09. Netté miikddési koltségek és Ald/alab. Karrendezési koltségek)

A felmertlt koltségek koltségnemenkénti megoszlasa 2018-ben és 2019-ban az alabbiakban lathato;

2018 2019 Valtozas
_ eFt eFt %
Anyagkoltség 13 365 13 675 ASD
lgénybe vett szolgaltatasok 2931276 3415 240 16,51
Anyagjellegii raforditasok 6sszesen 2 944 641 3428 916 16,45
Bérkditség 306 338 314619 2,70
Személyi jellegli egyéb kifizetések 53 347 49 250 - 7,68
Uzleti céli vendéglatas és lizleti ajandék 8693 12 562 44,50
Jarulekok 63 170 72 356 _
14,54
Személyi jellegii raforditasok 6sszesen 431 549 448 787 3,99
Ertékcsokkenési leiras 28 708 31839 10,90

Kéltségnemek 6sszesen 3.404 898 3909 541 14,82
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Az igénybe vett szolgéaltatasok részletezése: eFt eFt
Igénybe vett szolgaltatasok 2018 2019
iroda lzemeltetés és takaritas 10 507 13 089
javitas karbantartas 1210 931
utazasi koltségek 12 960 13212
posta, telefon és internet 9822 9800
folydirat, szakkényv, archivalas 2537 3233
partnereknek fizetett koltségtérités 2 507 402 2823 388
bérleti dijak 33753 37 604
bérszamfejtés, személyzeti tanacsadas, munkaerdkolcsénzés 7 964 6 160

13
reklam, propaganda, hirdetés 291 430
bankkéltség _ 14 357 13 849
felligyeleti dij, illetékek és egyéb hatdséagi dijak 14 846 16 839
oktatas, tovabbképzés, forditas 8 876 4745
licence dijak 16 597 18 371
biztositasi dijak 649 2419
szakértdi dijak 57 278 56 162
kiilfoldi tanacsadéi dijak 230 868 380 265
egyéb nem anyagjellegl szolgaltatasok 1359 1744
osszesen 2931276 3415240

A Tarsasag 2019. évben 6sszesen 2 823 388 e Ft dsszegben szamolt el jutalékkoltséget. Az elszamolt
jutalékok, magukban foglaljak az lzletkétdi, szerzési-, megujitasi- és portfolibkezeléssel kapcsolatos
jutalékokat is

A szerzési, karrendezési és igazgatasi koltségek besorolasanal a Tarsasag — 6sszhangban a 192/2000.
Kormanyrendelet eldirasaival- az alabbi alapelveket alkalmazza:

Szerzési koltség minden olyan kéltség, amely az lizletszerzéssel kdzvetlen kapcsolatban mertil fel,
igy klondsen a szerz8d6 partnerek fizetett koltségtérités, az ertékesités-iranyitasban dolgozok

bérkoltsége és jarulékai, marketing jellegli kdltségek.

Karrendezési koltség minden olyan kéltség, amely a karrendezéssel kapcsolatban meril fel, igy
kildndsen a karrendezésben dolgozok bérkdltsége, jarulékai, szakértdi dijak, egyéb karrendezesi

koltségek.

Igazgatasi kéltség minden, a fenti két kategoriaba nem sorolt tétel, igy kiilondsen az igazgatési
dolgozok bérkoltsége, jarulékai és egyéb kdltségei (ha nem karrendezési vagy szerzési koltsegek),

valamint az elszamolt értékcsdkkenések, egyéb koltségek.

Biztositas technikai raforditasok kozott a biztositasi adot mutatja ki a Tarsasag. 2019. évben
109 033 eFt biztositasi ado fizetési kitelezetisége keletkezett a Tarsasagnak.
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C. Nem biztositastechnikai elszamolasok
C/02. Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek

2019. évben a Tarsasagnak befektetéseib6l az alabbi kamat bevételei keletkeztek

2018 2019

eFt eFt

Kotvények kamata 2034 0
Allampapirok kamata 153 989 135738
Lekotott betét kamata 34 122 27 058
Bankszamla kamata 2 0
Osszesen 190 147 162 796

C/04. Befektetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befektetések egyéb bevételei

2018 2019
eFt eFt
Valuta, deviza arfolyam nyeresége 0 1
Névérték  alatt  vasarolt  értékpapir
névértékének és bekeriilési értékének 3298 6223
idéaranyos kiilénbozete
Osszesen 3.298 6 224

C/07 Befektetések miikddési és fenntartasi raforditasai, ideértve a fizetett kamatokat és
kamatjelleg(i raforditasokat

E soron 2019. évben szerepeltetett 6sszeg 7 258 e Ft, mely az igazgatasi kéltségekbdl kertilt
atvezetésre, mint befektetési kdltséqg.

eFt
2018 2019
lgazgatasi kéltségek 1%-a befektetési politika alapjan 6335 7 258
Egyéb kamatréforditas 2 0

Osszesen 6337 7 258
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C/09. Befektetések értékesitésének arfolyamvesztesége, befektetések egyéb raforditasai

eFt
2018 2019
vaeteles, koteIeZt’ettseg 2537 3978
arfolyamvesztesége
Névérték felett vasarolt értékpapir
névértekének és bekerllési értékének 74 187 61 940
idéaranyos kiilonbozete
Osszesen 76 724 65918
C/10. Egyéb bevételek
eFt
egyéb bevételek részletezése 2018 2019
Eszkdzértékesités bevétele 3628 90
Egyéb bevetelek 67 374 93 308
Céltartalékok feloldasa 2074 2209
Osszesen 73076 95 607

A Téarsasag a 2019. évben 93 308 e Ft-ot szamolt el egyéb beveétel cimén. Ebbél az 6sszegb6l 90 003

eFt-ot tesznek ki a Cardif Eletbiztositoba atallokalt koltségek.

A Cardif Eletbiztosito Zrt. &s a Cardif Biztositd Zrt. tevékenységiiket szoros egyiittmikodésben végzik.
A ket Tarsasag kdzott felmerl6 koltsegeket az elsGdleges koltségviselS Tarsasag kiilonbozd mutatok
alapjan osztja meg egymas kézott. Az atallokéalandd kéltségeket a Cardif Eletbiztosito az Egyéb

raforditas, mig a Cardif Biztosité az Egyéb bevételek fékdnyvi szamlan mutatja ki.

Az allokalando koltségek részletes bemutatasa

Az atallokalt koltségek kalkulalasakor a két Tarsaségot és annak koltségeit Ugy tekintettik, mintha
azok egy Tarsasagot alkotnanak és a koliségeiket dsszesitettiik. Nem vettiik azonban figyelembe
azokat a kéltségeket, melyek az egyes Tarsasagokat egyedileg érintik és nem eshetnek allokalas ala.

Ezek a koltségek az alabbiak voltak:
o Partnereknek fizetett koltségtérites
Kényvvizsgalat dija

Karszakert6i tevékenység dija
Biztositasfelligyeletnek fizetett dij
Bankkoltségek

Cégspecifikus marketing koltség
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A koltseégek szetbontasanak alapjat funkcionélis megbontas képezte. A koltségeket 5 nagy csoportra
bontottuk, melyek az alabbiak:

kényvelés/pénziigy

T

Kérugyintézés
Ertékesités

Minden egyéb koltséghely

Megnéztiik, hogy a két Tarsasag dsszesen mennyi kéitséget szamolt el ezekre a csoportokra. Ezutan
megvizsgaltuk, hogy ezen kéltségcsoportoknak mi lenne az a legjellemz6bb mutatéja, amely a
koltségmegbontasnak valos alapjat képezhetné. A kiildnb6z6 kéltségcsoportok az alabbi mutatok
alapjan kertilnek megosztasra:

Koltség-csoport Jellemz6 mutato
Konyvelés/pénziigy Konyvelési tetelszam

IT Megszolgalt dijak aranya
Karligyintézés Bejelentett karok darabszama
Ertékesités Megszolgalt dijak aranya
Minden egyéb koéltséghely Megszolgélt dijak aranya

A jellemzg értekek mutatdszamai alapjan osztottuk meg az adott koltség-csoportra esé dsszesen
koltsegeket és ez alapjan kaptunk (j kalkulalt kéltség-Gsszeseneket. Ezt hasonlitottuk Ossze a
ténylegesen lekonyvelt koltsegekkel és kilonbségek adtak meg az atallokalandd Gsszegeket.,

C/M1. Egyéb raforditasok

eFt

2018 2019

Egyéb raforditasok 66 169
Tamogatasok juttatasok 0 503
Ipartizési add 91 262 89 516
innovacios jarulék 13 689 13427
Rehabilitacios hozzajarulas 2981 3085
Egyéb birsag 0 0
Behajthatatlan kdvetelés 864 654
Eszkdzértekesités raforditasa, selejt 5282 90
Képzett céltartalékok 1831 48 178
Késedelmi kamatok 3 .7
Osszesen 115 978 155 629

Szolgaltatasimport
Eurépai Unién beliili szolgaltatasimport dsszege: 351 036 eFt. A szolgaltatasimport keretében A
Tarsasag menedzsment szolgéltatasokat vett igénybe 322 247 e Ft értékben, egyéb szolgaltatasokat
28 789 e Ft értékben
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Szolgaltatasexport
Szolgaltatasexport 2019. évben nem tortént.

7. TARSASAGI ADOALAP LEVEZETES, SZAVATOLO TOKE, BIZTONSAGI TOKE
BEMUTATASA, HATOSAGI VIZSGALATOK

A Tarsasag a 2019. évet 74 053 e Ft adozas el6tti eredménnyel (nyereség) zarta. A tarsaségi add
alapjat modosito tételek 2019. évben az alabbiak voltak:

Tarsasagi adoalapot noveld tételek

eFt
Az addévben terv szerinti értékcsokkenési leirasként és terven
oty -y . . 31839
feilili értékcsokkenésként elszamolt 8sszea
Céltartalek képzés 48 178
Adbzas el6tti eredményt noveld tételek 6sszesen 80 017
Tarsasagi adoalapot csdkkento tételek
eFt
Az adodtérveny szerint figyelembe vett ériekcsokkenési leiras
dsszege és az eszkdzok kivezetésekor a szamitott nyilvantartasi 31423
érték
Céltartalék felnasznalas 2209
Tamogatas 101
Adozas el6tti eredményt csékkentd tételek Gsszesen 33733

A Tarsasag szamitott adéalapja 120 337 e Ft (nyereség), mely utan 10 830 eFt tarsasagi add fizetési
kotelezettsége keletkezett 2019. évre vonatkozdan. Az addzas utani eredmény 63 223 eFt nyereség.

Az adéhatdsag a vonatkozd addévet kdveté 6 éven belil barmikor vizsgalhatja a kdnyveket és
nyilvantartasokat, &s potlélagos adot vagy birsagot allapithat meg. A Tarsaséag vezetdségének nincs
tudomasa olyan kérilményrdl, amelyb8l a Tarsasagnak ilyen cimen jelentds kotelezettsége
szarmazhat.
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A Térsasag szavatolo tékéje 2019. év végén a kdvetkezéképpen alakult;

eFt
Jegyzett tke 4 867 000
Toketartalék 1844 457
Atértékelési tartalék 418 134
A biztosité szavatol tékéje 7129 591

A Tarsasag Szavatolot6ke-szlikséglete 2019. december 31-én 3 759 001 eFt, Minimalis
tokeszlikséglete 1 146 000 eFt volt.

8. TAJEKOZTATO ADATOK
Munkavallaiok atlagos statisztikai iétszama:

2018. december 31-én 47,116
2019. december 31-én 45,6 f6

Minden munkavalialot 2012. oktéber 1-jétdl teljes munkaidében, a hatalyos Munka Térvénykényve
alapjan un. t©bb munkaltatds szerz6dés keretében alkalmaz a Tarsasag. A tobbmunkéaltatos
munkaszerz6dés harom oldall, a munkavallalo, a Cardif Biztositd Zrt. és a Cardif Eletbiztositd Zrt.
reszvételével (a fenti tablazat a két biztositd egyiittes atlagos létszam adatait tartalmazza). Az
adohatbsaggal szembeni elszamolasokat, mint kijeldit munkaltato a Cardif Biztosito latja el.

2017. januar 01. napjatol a Cardif Biztosito Zrt és a Cardif Eletbiztosit Zrt. (a korabbi 50% - 50% - kal
szemben) egymas kozott 78% - 22 % aranyban osztjak fel a bérkéltségeket (amely arany megfelel a
negyedeves koltségallokacio soran alkalmazott elézé évi kulcsoknak).

Bérkoltség és egyéb személyi jellegli kifizetések a 2018. és 2019. évben:

Allomanycsoport 2018 2019
eFt eFt
Bérkoltség Bérkdltség Bérkoltség Bérkoltség
jarulékai jarulékai
Felsdvezetés 141 816 29710 142 388 28727
|gazgatasi dolgozdk 113430 23797 116 407 23 386
Kockazatelbiraldk, 50 569 10528 58 304 11615
karszakértdk és
karligyintézdk
El6z6 évet érintd 523 -865 -2 480 -520
korrekcid

Osszesen: 306 338 63 170 314 619 63 208
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A szemeélyi jellegii egyéb kifizetések az alabbiak szerint alakultak:

2018 2019
Megnevezés eFt eFt
Uzleti célt vendéglatas és iizleti ajandék 8 693 12 562
Egyéb kifizetések és jarulékok 53 347 49 250
Osszesen 62 040 61812

9. MERLEGFORDULONAP UTANI JELENTOS ESEMENYEK

A koronavirus 2019. év végén jelent meg, az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) 2020. marcius 11.-
ei hatallyal nyilvanitotta vilagjarvanynak. A kormanyzatok és szabalyozéi szervezetek azota kiildnféle
intézkedéseket vezetettek be a jarvany lekiizdésére, beleértve utazasi korlatozasokat, karantént,
lizletek bezarasat, egyéb helyszinek és teriiletek lezarasat. Ezek az intézkedések hatassal vannak a
globalis ellatasi lancra, valamint az aruk és szolgaltatasok iranti keresletre, ezért jelentds a befolyasuk
a globalis ndvekedésre. Ugyanakkor ezen kormanyzati és szabalyozoi intézkedések részét képezik a
fiskalis és monetaris polifikai enyhitések a gazdasag fenntartasa érdekében. Mivel ezeknek a
kormanyzati 1épéseknek hatasa még kialakuloban vagy fejlédében van, még nem all rendelkezésre
elegend6 bizonyossagl informéacié a jarvany altal okozott, helyi és orszagos szintli gazdaségi karok
mértekét illetben.

Az események Biztositora gyakorolt jelenlegi pontos hatasa kiszamithatatlan, mert a jarvany tovabbra
is terjed, de varhatoan a technikai eredményre és a pénziigyi eszk6zok értékelésére lesz hatassal. A
jarvany a tarsasag technikai és pénzlgyi egyensllyara gyakorolt hatasa nagyban figg a
kockazatértékelés alapjat képez6 anti-ciklikus intézkedések hatékonysagatol, a pénzligyi és technikai
kockazatok fedezésére iranyulé kockazatkezelési keretrendszertél és a gazdasag fenntartasat
szolgalo hatdsagi és biztositasi rendeletek altal hozott intézkedések eredményességétdl.

A bekdvetkezett események mérlegforduldnap utani eseményeknek mindstilnek, igy nem szoigélnak
bizonyitékul 2019. év végén is fennalld feltételekre vagy kériiiményekre. A vezetGség értékelése
alapjan a Biztositora alkalmazhat6 a vallalkozas folytatasanak elve. A vezetGség ugy véli, hogy a
jarvany 2020-ban komoly hatéssal lesz a pénziigyi beszamolora a pénzlgyi piacok, Uj szerzések es
karhanyadok alakulasanak fiiggvényében. Valaszként a megfeleld intézkedések helyi és csoport
szinten is bevezetésre kerliltek (folyamatos nyomon kdvetés, munkafolyamatok &tszervezése,
rendszeres (ilések tartasa stb.), a Tarsasag és a cégcsoport operativ folyamatai megbizhatéan
miikddnek; emellett a Tarsasag illetve cégcsoport erds vagyoni-és tékehelyzete képes a vérhatd
veszteségek elnyelésére.
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10. AZ EVES BESZAMOLOT ALAIRO VEZETO TISZTSEGVISELOK

dr. Kiss Méark Istvan Vezérigazgato 1163 Budapest, Szinjatszé u. 3.
Dezsé Gabor Szamviteli rendért felelds vezetd 1155 Budapest, Rekettye u. 11.
Péter Katalin Vezetd aktuarius

Budapest, 2020. majus 07.
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1. Altalanos informaciok

A CARDIF Biztositd Magyarorszag Zrt.-t a Cégbirdsag 2002, februar 7-én jegyezte be, a 01-10-044717
cégjegyzékszamon.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének biztositasi tevékenység végzésére jogosité engedélyét a
Tarsasag 2002. szeptember 5-én szerezte meg.

A Tarsasag székhelye: 1033 Budapest, Korhaz u. 6-12. 2. em.
2, Uzleti célkitizések

o A CARDIF Biztositd Zrt. célia, hogy a magyar piacon tovabb ersitse vezetd szerepét a
hitelfedezeti biztositasok tertletén.

e A modern pénzigyi szolgaltatdsok ndvekvé szamu igénybevevsi szamara egyszer(i, konnyen
elérhetd és kedvez6 dijszabasu biztositasi fedezetet kinalunk azon elére nem lathatd eseményekre
vonatkozo6an, amely események bekovetkeztetél minden hitelfelvevé tart.

e Termékeinket a bankbiztositas terén szerzett nemzetkdzi és hazai tapasztalatainkra és
szakértelmiinkre épitve értékesitjlik partnereinkkel — amelyek kozill szamos pénzintézet mas
orszagokban is a CARDIF partnere — kotott csoportos szerzédések keretében.

o Bankbiztositasi szolgaltatasportfolidinkat 0 termékekkel gazdagitjuk a pénzintézeti tgyfelek G
igényeinek minél szélesebb korli kiszolgalasa érdekében.

o CARDIF Biztositd Zrt. vezetd szerepének erésitésére torekszik a kiskereskedelmi haldzatokban
értekesitett elektronikai berendezésekhez elérhetd kiterjesztett garancia biztositasok illetve a
lakossagi  energiaszolgéltatas részpiacan, mely fontos eleme Tarsasagunk - (zleti

e A CARDIF Biztosito Zrt. folyamatosan vezet be a CARDIF nemzetkdzi hal6zataban mar
kifejiesztett, de a hazai piacon még el nem érhetd egyedi biztositasi termékeket, reagalva azon yj
élethelyzetekre, amelyekkel Ugyfeleink a mindennapokban, akar digitalis kdrnyezetben
szembestilhetnek.

e Szoros egyiittm(ikddés a CARDIF Eletbiztosité Zrt.-vel.

3. Uzleti tevékenység
Aruhitelek hitelfedezeti biztositasa

A CARDIF Biztositd Zrt. egy 2003-ban aléirt szerz8dés alapjan a partneriigyfeleinek olyan biztositasi
csomagot kinal, mely tartalmazza a teljes és végleges munkaképesség csokkenés, valamint az atmeneti
keresGképtelenség és 2008 6ta a munkanélkiiliség kockazatokat. Nyugdijas tigyfelek szamara egy kiilon,
alacsonyabb diju csomag érhetd el. Rokkantnyugdijas és id6s lgyfelek részére a Senior biztositasi csomag
nydjt védelmet. A termék értékesitese a korabbi éveknek megfelelé szinten folytatodott 2019-ben is. Az
aruhitelek értekesitése egyre inkabb Osszekapcsolodik a hitelkartyakkal, igy a hitelkartyakhoz kapcsolt
biztositasok értékesitése kertil fokuszba.

2019 folyaman az egyik legnagyobb partneriink halézataban vezettiik be ezen termékiinket, megujitott
fedezetekkel, lgyfélbarat fedezetekkel.

Hitelkartyak hitelfedezeti biztositasa

A CARDIF Biztosito Zrt. jelenleg négy partnerén keresztll nyujt hitelfedezeti biztositast hitelkartyakhoz
Legnagyobb partneriinkkel az elsd szerzddésiinket 2003-ban irtuk al, az évek soran dinamikusan fejlédd
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biztositas jelenleg telies és végleges munkaképesség-csdkkenés, atmeneti kereséképtelenség és
munkanélkiiliség kockazatokat tartalmaz. Munkanélkiiliség esetén a szolgaltatasi idé 12 honap. A csomag
ugyanakkor fedezi az (igyfelek kartyahasznalatabdl, kartyabirtoklasabol ereds esetleges karokat:
aruvedelem, kartyavisszaélés, dokumentumok, kulcsok pétiasa, rablas ATM-nél. Az aruhitelhez hasonléan
ez esetben is kilon csomagot kinalunk nyugdijas, illetve rokkantnyugdijas és id6s tgyfelek részére. Ezen
termékinknél is 0], még Ugyfélbaratabb fedezetekkel egészitjlik ki jelenlegi legnagyobb portfélionk
szolgaltatasait 2020-ban.

2005 ota van egyiittmiikodésiink az egyik legnagyobb hitelkartya-kibocsatd bankkal, 50% feletti baleseti
rokkantsag, atmeneti keresdképtelenség és munkanélkiiliség kockazatok biztositasara, melynek
értékesitése elsdsorban a bank telefonos ligyfélszolgalatan keresztil torténik. A nydjtott szolgaltatasok
tekintetében piacvezetd termékrél beszélhetiink, betegallomany és munkanélkiiliség esetén is a teljes
fennallo tartozast fizetjik meg az (gyfélnek egy Gsszegben; ezen termékiinket feltételeit is tovabb
fejlesztettik 2019-ben.

A fent emlitett, illetve a tovabbi két hitelkértya hitelfedezeti partneriinknél 2019 a termék szadméra stabil
szinten tartast hozott.

Autohitelek hitelfedezeti biztositasa

A CARDIF Biztosité Zrt. 2003-ban irta ala els6, autohitelekre vonatkezo csoportos biztositasi szerzédését
és jelenleg is meghatarozd szerepld ezen a részpiacon. A fedezett kockazatok kdzé tartoznak a baleseti
halal, telies és vegleges munkaképesség-csokkenés, atmeneti keresdképtelenség és munkanélkiliség
kockazatok.

Uzleti partnereink megérizték az 0j hitelezési volumenen értékesitett hitelfedezeti biztositasok aranyat. A
hagyomanyos hitelfedezeti biztositasokon tdl, kiemelt partnereink tovabbra is értékesitik azon biztositasi
csomagokat, melyek jovedelempdtld elemmel is rendelkeznek. 2019-ben az értékesites tovabbi
emelkedést mutatott a piacnak megfelelden, de szignifikans novekedést a jovében sem varunk, mivel a
megvasarolt gépkocsik jelentds része céges flottak allomanyat gyarapitja.

Személyi hitelek hitelfedezeti biztositasa

Két banki partnerlinknél vagyunk jelen személyi hitelek hitelfedezeti biztositasaval.

A termék tekintetében leghangsulyosabb szerepet bet6lt partneriinkkel 2006 januérjaban szerzédtiink a
személyi hitelek csoportos hitelfedezeti biztositasara. Az altala értékesitett csomag teljes- es végleges
munkaképesseg-csokkenés, atmeneti kereséképtelenség és munkanélkiiliség kockézatokat tartalmaz.
Nyugdijas Ugyfelek sz&méra egy kildn, alacsonyabb diju csomag érhet6 el. Rokkantnyugdijas és idbs
igyfelek részére a Senior biztositasi csomag nyujt védelmet. “

A 2019-es év pedig ezen termék tekintetében is tovabbi jelentds ndvekedést hozott: az értékesités
alakulasa pedig alatamasztja az lgyfélbarat termékek piaci létjogosultsagét.

Egyéni balesetbiztositas

A hitelfedezeti biztositasok mellett az egyéni balesetbiztositas termékiink 2009 dta létezik a piacon, baleseti
halal, baleseti rokkantsag és baleseti korhazi kezelés kock&zatokkal, ugyanakkor 2014-ben egy nagy
partneriinkkel elinditottuk kiils§ call center igénybevételével az elsé egyéni balesetbiztositas termékink
értékesitését, amely gyors felfutassal valt stabil termékiinkké. 2019-ben a portfolié stabilitasa volt fontos
szamunkra, mivel 2020-ra a termék teljes atgondolésa és a piaci viszonyoknak megfeleld mélyrehaté
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atalakitasa van tervben annak érdekében, hogy a késGbbiekben is hatékonyan jaruljon hozza cégiink
eredményeinek emelkedéséhez.

Jovedelempo6tld biztositas

2015-ben Ujdonsagként szintén egy nagy partnerlinkkel inditottuk el az egyéni munkanélkiliség és
atmeneti keres6képtelenség esetére szolo jovedelembiztositas értékesitését kiils6 tavértékesitési partner
segitségével. Az értékesités a vért sikerrel zajlott, majd 2016 a tapasztalatgy(ijtés és a konszolidacio
jegyében zajlott. 2017-ben megallapodast kétottlink egy meghatérozd kiskereskedelmi lanccal, amely
2019-ben is hozzajarult ezen termékportfolionk jelentés ndvekedéséhez. Termékeink folyamatos
lgyfélelégedettség mérésen esnek at, ennek megfeleléen ezen biztositasunk szolgéltatasait is

finomhangoltuk 2019-ben.
Lakashitelhez kapcsolédé hitelfedezeti biztositas

Lakashitelekhez kapcsolddo hitelfedezeti biztositast harom partnertinknek is nyGjtunk, melybdl ketténél
viszontbiztositoként vagyunk jelen, a harmadiknal pedig 2015-ben vezettiik be sikeresen a Cardif
terméket.

Harom, kiilonbdzé biztositasi kockazatokra fedezetet nylijtd biztositasi csomag érhetd el az (ligyfelek
szamara: teljes csomag, mely a barmely ok( halal kockazatan kivill a teljes- és végleges rokkantsagra,
atmeneti keres6képtelenségre és munkanélkiliség esetére nydjt védelmet, az tigyfé! kothet csak atmeneti
keresoképtelenségre és munkanélkilliség esetére téritést vallalo biztositast, valamint olyat, amelyik
baleseti kockazatokra, illetve atmeneti keres6képtelenségre és munkanélkiliségre is térit.

2017-ben stabil névekedésnek indultak az értékesitési darabszamok a lakashitelezési piac élénkiilésével
parhuzamban, amely 2019-ben csak fokozédott, igy ezen portfliénk is impozans ndvekedést mutatott.

Szamlavédelmi biztositas

A szamlavédelmi biztositas a bekovetkezett biztositési'esemény miatt nem fedezhetd rendszeres havi
kiadasokat fizeti ki partnereink Ugyfelei helyett.

Jelenleg tobb pénziigyi &s nem pénziigyi szektorbeli partnerlinknek is szolgaltatjuk a terméket.
Banki partnereink egyikénél ,Bill Protection” néven fut és rokkantsag esetén egydsszegl téritést,
betegalloméany és munkanélkiliség esetén pedig fix havi téritést nyujt.

Masik partneriinknél forint alapu lakossagi bankszamlakhoz kapcsolddo ,Kéziizemi Szamlavédelem”
biztositast kinalunk a bank lgyfelei szamara. A biztositas kereséképtelenség és munkanélkiliség esetén
nydjt teritést, melynek keretében megtériti a feltételekben felsorolt szolgaltatdi rezsiszamlak értékét az
igényelt biztositasi csomagnak megfeleléen, tovabba azonos &sszegli szabadon felhasznalhaté
pénzosszeget bocsat rendelkezésre.

Nem-banki szamlabiztositas terén folytattuk sikeres, piacvezetd egyiittmlikodésiinket az egyik jelentds
aramszolgaltatoval, melynek keretében az iigyfelek szdmlainak megtéritését vallaljuk betegallomany és
munkanélkiliség esetén. Nem a konkrét szamlakat fizetjiik meg az tigyfelek helyett a szolgaltatok részére,
hanem egy fix havi Gsszeget, mely fedezi a havi szamlak 0sszegét, illetve tllfizetés esetén azt a szolgaitatd
a jovébeli szdmlakba beszamitja. 2017-ben két (] csomagot vezettink be a valtozd Ugyféligények
kielégitese érdekében. Mini csomagunk kizarolag a keresOképtelenség és munkanélkiiliség kockazatat
tartalmazza, Csaladi csomagunk pedig az egész csaladra kiterjedd balesetbiztositassal egésziilt ki. Habar
a megvaltozott. piaci kornyezetnek kdszénhetéen 2018-ban (] értékesités ezen partnerrel nem volt,
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portfolidink mérete szinte alig csokkent, mely stabilitas igazan biztatd egy 2020-ra tervezett stratégiai
megallapodas kialakitasa és az értekesités folytatasa fenyében

Kiterjesztett garancia

2017-ben a partneriinkkel fennallo megallapodasunk lejart; az egyuttmiikddést mas biztositoval folytatja,
azonban az egylttmikodés alatt szerzett allomanyt kifuttatiuk. A portfolid legfeliebb 5 éves tartamd
egyszeri dijas biztositasokbal &ll, amely igy a meg nem szolgalt dijak tartalékanak, az elhatérolt szerzési
koltsegeknek illetve a varhatd veszteségek tartalékanak fokozatos felszabaditasa révén még 5 évig
hozzgjarul a Biztositd eredményéhez. 2019-ben az allomény az el6re tervezett médon és {itemben
csokkent.

Mindennapok Védelme

2019-ben vezettik be Uj termékiinket, mely a kulcsok, dokumentumok potlasabél eredd koltségek
fedezetén fellil a taskaban 1évé elektronikai eszkdzok ellopasa esetén is szolgaltatast nyljt amit haztartasi
és autés asszisztencia fedezetek egészitenek ki ligyfeleink széleskor( igényeit kielégitve.

4, Varhato fejiédés

Osszhangban a magyar gazdasag és azon belil a pénziigyi szektor egyértelmiien tapasztalhato
fellendilésével tevékenységiink tovabbi boviilésével szamolunk. Ugy gondoljuk, hogy 2020-ban is
folytatodik a ndvekedés, a koronavirus hatasaival korrigéit mértékben.

Arra szamitunk, hogy mind az aitalanos gazdaséagi folyamatok révén, mind biztositasaink fejlesztésével és
termékskalank bdvitésével, valamint partnerkapcsolataink még szorosabbra flizésével képesek lesziink a
valsag hatasainak kompenzalasara 2020-ban.

5. Dijbevétel

2019-ben a CARDIF Biztositd Zrt.-nek az el6z6 évhez képest 6%-kal, 5933 639 e Ft-ra emelkedett a
megszolgalt dijbevétele a 2018. (izleti évhez viszonyitva.

6. Viszontbiztositas

A CARDIF Biztositd Zrt. aktiv. viszontbiztositasi szerzédéseinek dijbevétele 2019. év folyaman 44%-kal
emelkedett az el6z6 évihez képest, igy 1 486 294 e Ft dijbevételt ért el.

7. Egyéb informaciok

o A mérleg ferdulénapjat kdvetden 2019-re vonatkozoan Iényeges esemény nem kévetkezett be a
kiegészitd melléklet 9. pontjaban bemutatott koronavirus megjelenésének kivéteiével.

o A Tarsasagnal 2019. évben kutatasi, kisérleti fejlesztési kdltségek nem mertiltek fel.

e 2019. évben a Tarsasag tevékenységének sajatossagaibol adodoan kérnyezetvédelmi vagy azzal
Osszefliggd tevékenységet nem folytatott, azzal kapcsolatban felmeriild beruhazas, koltség,
fejlesztés, intézkedés nem mertilt fel és varhatdan nem fog felmertilni.

A Tarsaséag visszavasarolt sajat részvénnyel nem rendelkezett.

o A Téarsasag székhelyétdl eltérd telepheilyel nem rendelkezik.
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o A Tarsasag foglalkoztataspolitikajara jellemzd, hogy az lzleti ndvekedéssel dsszhangban az
emberi erbforras allomanyat is fejleszti, mind telies, mind részmunkaid6ben foglalkoztatott
munkavallalok felvételével és folyamatos képzésével. A Tarsasag lzleti modelljének koszonhetéen
kis szervezeti felépitésben tevékenykedik, 46 fés létszammal.

8. Kockéazatkezelési nyilatkozatok

o A Térsasag atfogd kockazatelemz0 és értékeld rendszert miikddtet. A kockazatkezelési rendszer
feladata a kockazatok azonositasa, mérése, ellendrzése, jelentése és kezelése. Garantainia kell
az lzleti célok és a kockazatvallalas kozotti Gsszhangot és fejlesztenie kell a kockazatkezelési
kultarat. A kockazatkezelés minden munkavallal6 feladata a napi munkéja soran. Ugyanakkor az
elsédleges kockazatvallalé szerv a vallalat vezetésége beleérive a kiilénb6z6 forrashél eredd
kockazatok gazdait (akik a kockazat nyomon kdvetéséeért, kezeléséért és jelentéséért feleldsek) és
kockazat vallalokat (akik a kockazat gazdak jelentései alapjan déntenek a kockazat véllalasardl, ill.
kezelésérdl). A Tarsasag kockazatkezelési rendszere az anyavallalat altal kiépitett rendszer
adaptalasaként j6tt 1étre a helyi sajatossagokat, szervezeti felépitést és a Tarsasag meéretét
figyelembe véve. A kockazatkezelési rendszer kulonb6zé folyamatokon, informatikai
megoldasokon és kijelolt funkciokon alapul, nevezetesen:

o a Tarsasag kulcs funkcioin és kockazatkezeléssel foglalkozd osztalyain a szervezeti
felépitésen belil;

o az anyavallalati szabalyozassal 6sszhangban 1&v6 helyi szabalyzatokon és folyamatokon;

o olyan formalis eszkézokén, mint a kockazati térkép (,Risk Map”) vagy a kockazat nyomon
kdvetését eldsegitd jelentések (,Risk Monitoring Dashboard”), amelyek segitik az operativ
egységek napi kockazatkezelési munkéjat;

o killonféle kockazatkezelési bizottsagok szervezésén (amelyek havi, negyedéves vagy
féléves gyakorisaggal iléseznek a bizottsag témajatél fliggéen).

o A Tarsasag fedezeti ligyleteket nem bonyolit.

o A Tarsasag az arképzés soran olyan biztonsagi tartalékkal dolgozik, mely biztositja kdzéptavon az
arképzésbdl ereddé kockazatok minimalizalasat. A Tarsasag arképzési rendszerét évente
felilvizsgalja.

o A Tarsasag befektetései 62%-ban allam altal kibocsatott, lejaratig tartott értékpapirokat, 38%-ban
pedig fix hozamu pénzintézeti lekdtéseket tartalmaz. A Tarsasag olyan pénzintézeteknél tartja
befektetéseit, amelyek erbs pénziigyi hattérrel rendelkeznek, ezzel a befektetések hitelkockazati
szempontbdl alacsony kockazatunak tekinthetok.

o Mivel a Tarsasagnak nincsenek hosszl tavl kotelezettségei ill. eszkdzei, a kamatkockézat
mérsékelt.

o ATérsasag értékpapir-befektetéseit masodlagos értékpapir piacon likvid eszkdzokben tarja, ezzel
értékpapir-eszkozei likviditasi szempontbdl is alacsony kockazattinak mindsithetdk.

o A cash-flow kockazatot cash-flow elérejelzési tanulmany (,ALM study”) segitségével csokkentjik.
A tanulmany segitségével a nagyobb befektetési dontéseket megelézéen modellezziik a jovébeli
varhato6 cash-flowt; ill. megnézziik, hogy a javasolt befektetési forma mellett mindenkor van-e elég
szabad eszkdziink a kdtelezettségeink teljesitésére és azt is, hogy ez fennall kiilénbzd stressz
szcenariok mellett is. Amennyiben a tanulmany azt mutatja, hogy az adott befektetési dontes
veszélyeztetné a kotelezettségeink kifizetését, gy modositjuk a befektetési stratégiat

Budapest, 2020. majus 07.





