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BEVEZETES

A fizetbképességrdl és pénzigyi helyzetrdl szél6 jelentés a Bizottsag (EU) 2015/35 felhatalmazason
alapuld rendeletének XX. mellékletben meghatarozott szerkezetben készul, és a rendelet 292—298.
cikkében emlitett informaciokat teszi kozzé.

A jelentés bemutatja a Biztositd Uizleti tevékenységét és teljesitményét, iranyitasi rendszerét, kockazati
profiljat, fizetbképesség céljabdl végzett értékelését és tékekezelését. A fentiekben a jelentési
id6szakban bekdvetkezett valtozasokat az 6sszegzés tartalmazza.

Minden 6sszeg ezer Forintban (ezer Ft) keril bemutatasra.

A fizetbképességrdl és pénzigyi helyzetrdl szold jelentést 2021. marcius 31-i Ulésén hagyta jova a
Biztositd Igazgatésaga.

Osszegzés

A fizet6képességrél és pénziigyi helyzetrdl szold jelentés elsé fejezete bemutatja a Tarsasag uzleti
tevékenységét és teljesitményét, kilon attekintve a biztositastechnikai eredményt, a befektetési
tevékenységek eredményét illetve az egyéb eredményt.

A Biztositdé Iranyitasi rendszere megfelel az Uzleti tevékenységgel jar6 kockazatok jellegének,
nagysagrendjének és Osszetettségének. A jelentés masodik fejezete részletesen bemutatja az iranyitasi
rendszer egyes elemeit, a kiemelten fontos feladatkéréket, valamint a Tarsasag belséd kontroll-, illetve
ellenérzési rendszerét.

A fizet6képességrél és pénzugyi helyzetrdl szo6l6 jelentés bemutatja a Biztositd kockazati profiljat, a
biztositasi kockazat, piaci kockazat, hitelkockazat, likviditasi kockazat, mikodési kockazat és egyéb
lényeges kockazatok tekintetében; ideértve a kockazati kitettségeket, a kockazatcsdkkentési
technikakat és a Tarsasag kockazati érzékenységét. A Biztositd olyan kockazatkezelési rendszert
mikodtet, amely lehetévé teszi a kockazatok folyamatos nyomon kovetését, megdfigyelését és
felllvizsgalatat, igy a Biztosité a mikddésébdl fakadd kockazatokat képes megfelel6 szinten tartani.

A Biztosité éves beszamoldjat a magyar szamviteli torvény elbirasai és értékelési médszerei alapjan
késziti el; ugyanakkor a szavatolotéke-megfelelési értékelés céljabdl az eszkdzeit és forrasait azon az
O0sszegen kell értékelni, amelyen jol tajékozott, tUgyleti szdndékkal rendelkezd felek kodzott 1étrejott,
szokasos piaci feltételek szerint lebonyolitott gylet soran értékesiteni lehetne azokat (eszk6z6k); vagy
at lehetne ruhazni vagy ki lehetne egyenliteni (forrasok). Lényegében a Biztosité esetében ez az
1606/2002/EK rendelet szerint elfogadott nemzetk6zi szamviteli standardoknak megfeleléen értékelést
jelenti. A fizet6képesseégrél és pénzigyi helyzetrél sz6l6 jelentés D fejezete részletesen bemutatja az
eszkdzok és kotelezettségek értékelési mddszerét, és a biztositastechnikai tartalékokkal kapcsolatos
legfontosabb ismereteket.

A jelentés utols¢ fejezete részletesen bemutatja a Biztositdé szavatol6tdke-helyzetét, a szavatolotéke-
szlkségletét és minimalis t6kesziikséglet, valamint a Biztositdé t6kefedezettségét. A Tarsasag
szavatol6tékéje elegendd a tékesziikséglet fedezetére, és biztositja a megfelelé szolvencialis hatteret
a 2016. januar 1-jén hatalyba Iépett Szolvencia 2 kévetelményeivel 6sszhangban.

Fizetésképességrol és pénziigyi helyzetrdl szolo jelentés 2020 — BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. | 5/46

Classification : Internal



A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY

A.1. Uzleti tevékenység

A.1.a A vallalkozas neve és jogi formaja

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (a tovabbiakban ,a Biztositdé” vagy ,a Tarsasag”) zartkoérl részvény-
tarsasagként mikodik.

A.1.b Feliigyeleti hatésag

A Tarsasag pénziigyi felugyeletéért felelés felligyeleti hatésag a Magyar Nemzeti Bank; az intézmény
székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9. Az Ugyfélszolgalat cime 1013 Budapest, Krisztina korat
39.; levélcime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest.

A.1.c Konyvvizsgalo

A Biztosito kilsé kényvvizsgaldja a PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kft. (PwC); elérhetésége:
1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78. A koényvvizsgalatért felelés bejegyzett kdnyvvizsgald: Biczo
Péter (regisztracios szam: 004957).

A.1.d Részesedések

A Tarsasag 100 szazalékos tulajdonosa a BNP Paribas Cardif S.A.

Ossznévérték (ezer Ft)

BNP Paribas Cardif 4 867 1000 000 4 867 000
TOTAL 4 867 000

A Tarsasag nem rendelkezik részesedéssel semmilyen gazdasagi tarsasagban.
A.1.e Vallalatcsoport bemutatasa

A francia BNP Paribas Csoport a vilag 71 orszagdban van jelen és kdzel 200 ezer alkalmazottat
foglalkoztat, ebbdl 154 ezret Eur6paban. Két alaptevékenységével, a lakossagi banki és a kereskedelmi
banki Uzletagaval el6kelb helyet foglal el a nemzetkdzi ranglistakon. Magyarorszagon a BNP Paribas
30 éves multtal rendelkezik, mikodését 1991-ben kezdte meg Magyarorszagon. A BNP Paribas Cardif
ikerbiztositékon kivil a BNP Paribas Csoport leanyvallalatai Magyarorszagon: a BNP Paribas
Magyarorszagi Fioktelepe befektetési banki termékek széles palettajat kinalja allami, helyi és
nemzetkdzi nagyvallalati, és intézményi Ugyfelei részére. A Magyar Cetelem Bank, amely jelent8s
szerepl6je a fogyasztdi és személyi kdlcsondk piacanak, a gépjarmi flottakezelésben és operativ
lizingben tevékeny Arval Magyarorszag, illetve az értékpapir elszamolasi és letétkezelési
szolgaltatasokat nyujt6 BNP Paribas Securities Services. A BNP Paribas Csoport legfiatalabb tagja
Magyarorszagon a BNP Paribas Real Estate, amely ingatlankezelési szolgaltatasok széles skalajat
ajanlja.

A BNP Paribas Cardif, a BNP Paribas Csoport biztositdéja kockazati és megtakaritasi biztositasi
termékeket kinal. Vilagszerte mintegy 33 orszagban van jelen és 100 millié tgyfelet biztosit; Eurépaban,
Dél-Amerikaban és Azsidban meghatarozé piaci szerepld. 2020-ban bruttd éves dijbevétele 24,8
milliard eurd volt. A BNP Paribas Cardif 6sszesen mintegy 8.000 alkalmazottat foglalkoztat.
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A.1.f  Uzleti tevékenységek

A BNP Paribas Cardif leanyvallalatai 2002-ben kezdték meg mikodésuket Magyarorszagon. A BNP
Paribas Biztositd Zrt. és a BNP Paribas Eletbiztosité Zrt. a jévedelempdtld biztositasok szakértiként
meghatarozo szerepldi a hitelfedezeti és szamlavédelmi biztositasok piacanak.

Partneri kapcsolatokon alapulé Uzleti modelljiknek kdszénhetéen termékeiket bankokkal, mas
biztositokkal, aruhazlancokkal, telekommunikacios vallalatokkal és kozmiszolgaltatokkal —kotott
egyuttmikodési megallapodasokon keresztil értékesitik. Ugyfeleik szama megkdzeliti az 500 000-et.

A BNP Paribas Csoport tagjaként a Biztositd erds anyavallalati hattérrel és szoros testvérvallalati
egyuttmikédés mellett tevékenykedik Magyarorszagon.

A.1.g Egyéb informaciok

A koronavirus 2019. év végén jelent meg, az Egészségugyi Vilagszervezet (WHO) 2020. marcius 11.-
ei hatallyal nyilvanitotta vilagjarvanynak. A kormanyzatok és szabalyozéi szervezetek azéta kulonféle
intézkedéseket vezetettek be a jarvany lekizdésére, amelyek hatédssal vannak a globalis ellatasi lancra,
valamint az aruk és szolgaltatasok iranti keresletre, ezért jelentés a befolyasuk a globélis ndvekedésre.
Ugyanakkor ezen kormanyzati és szabdlyozdi intézkedések részét képezik a fiskalis és monetéris
politikai enyhitések a gazdasag fenntartdsa érdekében.

A vezet6ség éertékelése alapjan a Biztositéra alkalmazhat6 a vallalkozas folytatasanak elve. A jarvany
hatasai elsédlegesen az Uj szerzés volumenében, a medfigyelt kargyakorisagban és a pénzlgyi
eszkdzok értékelésében mutatkoznak meg. A jarvany a 2020. uzleti évben jol lathaté volt a
munkanélkiliség kockazat karalakulasan, ugyanakkor a Biztosité varakozasainal kisebb hatassal birt
az eredményekre és a Biztosito egyetlen terméke sem fordult veszteségessé. A jarvany hatasa nagyban
fugg a kockazatértékelés alapjat képezd anti-ciklikus intézkedések hatékonysagéatol, a pénzigyi és
technikai kockazatok fedezésére iranyul6 kockazatkezelési keretrendszertél és a gazdasag fenntartasat
szolgalo hatdsagi és biztositasi rendeletek altal hozott intézkedések eredményességétél.

A kialakult helyzetre valaszként a megfelel6 intézkedések helyi és csoport szinten is bevezetésre
kertiltek, a Tarsasag és a cégcsoport operativ folyamatai megbizhatéan mikddnek; emellett a Tarsasag
illetve cégcsoport erés vagyoni-és tékehelyzete képes a varhatd veszteségek elnyelésére.

A.2. Biztositasi tevékenység

A Biztositd hitelfelvevék illetve egyéb banki lgyfelek, vasarldk szamara ajanl fedezetet. Biztositasi
modozatait pénziigyi intézmények és egyéb szolgaltatok (partnerek) értékesitik tgyfeleik részére. A
Biztositd és a partnerek kdzott kollektiv szerz8dési kapcsolat létesll, a biztositasi terméket a partner
ajanlja ki tugyfelei szamara.

Hitelfedezeti termékek (CPI, Creditor Protection Insurance) esetében teljes és végleges
munkaképesség-csokkenés vagy baleseti halal esetén a Biztositd kifizeti a pénzintézet szdméra a
hitelkintlévéség O6sszegét, a partner pedig ezt kdvetéen torli a biztositott adéssagat. Bizonyos CPI
termékek esetén a teljes szolgaltatas 6sszege a felvett hiteldsszeg, ezt a Biztosité megosztja a partner
és az ugyfél koézott ugy, hogy a partnernek megfizeti a fennallé tartozast, az lgyfélnek pedig a
fennmaradé részt. Esetenként a fennall6 tartozas mellett fix 6sszeg kifizetésére is sor keril az tgyfél
szamara. ldeiglenes kerestképtelenség vagy onhibajan kivul bekdvetkezett munkanélkilivé valas
esetén a Biztosito atvallalja egy meghatarozott idétartamra a hitel részleteinek kifizetését (esetenként
tovabbi szolgaltatas — a torlesztérészlettel megegyezd 6sszeg, vagy fix 6sszeg — fizetése mellett az
Ugyfél szamara) vagy a fennallo tartozas kiegyenlitését.

A fenti kockazatok el6fordulnak 6nallo, nem hitelfedezeti termékek kockazataiként is, mint a
jévedelempdtlo, szamlavédelmi vagy balesetbiztositas. Ezen termékek esetében a szolgaltatas
Osszege elére meghatarozott fix 0sszeg, vagy ha van alaptermék (pl. szamlavédelem), akkor a
szolgaltatas igazodhat az alaptermékhez (pl. a szolgaltatas havi 6sszege a havi szamla 6sszege,
esetleg plusz fix 6sszeg készpénzben).

A Biztosité egyéb fedezeteket is nyujt az alabbiak szerint:

A kiterjesztett garancia* fedezet, a haztartasi és szérakoztatd elektronikai eszk6zok fizikai vagy
elektronikai meghibasodasa esetén, a gyarté altal nyujtott garancia lejarta utan nyujt fedezetet.
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A Dbaleseti meghibasodas* fedezet megtériti a biztositott terméknek — a Biztositd
kockazatviselésének tartama alatti — hirtelen fellépd, varatlan és el6re nem lathato, kiilsé behatas
kovetkeztében fellépd i) sérilését, torését, megsemmisilését ii) nem a jotallas kérébe tartozé olyan
meghibasodasat, amely a biztositott termék mikodésképtelenségét eredményezi, mely
kovetkeztében a biztositott termék javitasara vagy cseréjére van sziikség annak érdekében, hogy
a termék normal mikddése helyrealljon.

A lopas* fedezet a biztositott termék harmadik személy altali, jogtalan eltulajdonitas céljabdl (akar
er6szakos maédon (rablas)) torténd elvétele soran keletkezett anyagi kart hivatott fedezni.

Hitelkartya-visszaélés esetén a Biztositd megtériti a pénzintézet részére a hitelkartyaval végzett
azon ftranzakcid(k) Osszegét, melye(ke)t a Biztositott hitelkartyajanak elvesztését, jogtalan
eltulajdonitédséat vagy elrablasat kdvetéen, de még azon idépontot megelé6z8en hajtottak végre a
hitelkartyaval, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan eltulajdonitast vagy az elrablast a
pénzintézetnek barmilyen médon elsé izben bejelentette volna.

Aruvédelem kockézat a hitelkartyaval vasarolt fogyasztasi cikknek a vasarlast kovetd
meghatarozott naptari napon bellli betéréses lopas soran tortént ellopasara, vagy a Biztositottol
tortént elrablasara, vagy el6re nem lathatd, kils6 okbdl tértént megsemmisulésére, vagy elére nem
lathatd, kllsé okbdl tértént, a rendeltetésszer(i haszndlatra kihaté egyéb karosodasara nyuijt
fedezetet.

Okmanyok pétlasa kockazat a Biztositott meghatarozott okmanyainak elvesztése vagy jogtalan
eltulajdonitasa (rablas vagy lakéépllet lezart helyiségébdl erészakos behatolas utjan tortént
eltulajdonitas) esetén nyujt fedezetet.

A ,Kulcsok eltulajdonitasa” szolgaltatas esetén a Biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén megtériti a Biztositottnak a fedezett kulcsok potlasanak szamlaval igazolt kéltségeit. (Ezt a
szolgaltatast kizardlag hitelkartyakhoz kapcsolédé biztositas esetén nyujtja a Biztositd).

A ,Rabloétamadas ATM-nél” szolgaltatas alapjan a Biztosito a biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén megtériti a Biztositottnak a rablast megel6z6 24 6ra soran a Biztositott hitelkartyajaval
felvett 0sszegeket (egy bizonyos limitig), illetve ha a Biztositott a rablas soran elszenvedett
szemelyi sérllések kovetkeztében korhazba kerll, akkor a kérhazban toltétt minden napra
vonatkozdan egy elére meghatarozott dsszegli és szamu napi téritést.

Baleseti vagy barmely okbdl fakadd kérhazi (napi) térités kockazat a Biztositott altal elszenvedett
baleset kdzvetlen kovetkezményeként bekovetkez6 kérhazi apolasra nyujt fedezetet.

Személyes vagyontargy védelem fedezet: a) lopas / rablas esetén a vonatkozé 6sszeghatar erejéig
az érintett biztositott vagyontargy(ak) beszerzési aranak vagy pétlasi aranak megtéritése attol
fliggben, hogy az adott vagyontargy esetében melyik az alacsonyabb; b) elvesztés esetén: a
vonatkozd Osszeghatar erejéig az érintett biztositott vagyontargy(ak) beszerzési ara vagy potlasi
ara 50%-anak megtéritése attél fliggbéen, hogy az adott vagyontargy esetében melyik a beszerzési
ar vagy a potlasi ar az alacsonyabb.

Bankolasi védelem fedezet: a) ,hitelkartya-visszaélés™ a letiltasig tértént jogosulatlan
tranzakciokbdl a jogszabaly alapjan a Biztositottat terhelé rész (15.000,- Ft) megtéritése; b)
.Készpénz lopas / rablas”. az eltulajdonitott készpénz és/vagy étkezési- vagy szabadidds
tevékenységre bevalthatd utalvanyok értékének megtéritése max. 30.000,- Ft-ig; c) rablétamadas
ATM-nél”: a kényszeritett készpénzfelvételi tranzakcio(k), illetbleg a Biztositottdl a
készpénzfelvételi tranzakcidt kévetd 12 oran beldl tértént rablas utjan eltulajdonitott készpénz
O0sszegének megtéritése.

Otthoni Asszisztencia fedezet: vészhelyzet elharitasa: a lehet6é legrovidebb idén belil szerel
helyszinre kiildése és (i) egyszeri kiszallasi dij, (ii) rezsioradij, (iii) anyagkoltség megtéritése.
Személygépkocsi Asszisztencia fedezet: helyszini javitas; autdmentés; autémegérzés; bérauto
szolgaltatas; hazautazas; szallas szervezése.

Digitalis védelem fedezet: a Biztosité fedezi az internetes vasarlas soran felmerult kar 6sszegét,
elektronikus fizetések esetén a csalard tranzakciok 6sszegét, tovabba kilénb6z8 asszisztencia
szolgaltatasokat nyujt adatmentés, j6 hirnév megsértése, IT és jogi tertleteken.

Hozzatartoz6 otthoni apolasa fedezet

* Ezen termékekbdl jelenleg nincs aktiv értékesités, a meglévd allomany lassu kifutasa miatt azonban
ezek a kockazatok tovabbra is él6k a Biztosité szamara.
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A Biztositd biztositastechnikai eredményét az alabbi tablazat mutatja be (az éves beszamold

eredménykimutatasaval 6sszhangban):
p{PIVRC LN T I 2019, december 31.

Nem életbiztositasi ag

01. Megszolgalt dijak, viszontiziositas nélkil 6209776 5933639
a) brut6 di 5596 870 5066 858
b) viszontbiztositonak atadott dij (-) 2427 1599
c) meg nem szolgalt dijak tartalékanak valtozasa (+/-) - 615333 - 868 380
04. Karok raforditasai 1659 426 1802 080
aa) karkifizetések 1378115 1540674
ab) karrendezési koltségek 221 306 213300
ba) tételes fliggé kar tartalék valiozasa (+/-) 654 24 376
bb) IBNR tartalék valtozasa (+/-) 59 351 23730
06. Di-visszatéritési tartalékok valtozasa (+/-) - 14170 - 72 388
08. Egyéb tartalékok valtozasa (+/-) - 65 - 21564
09. Netto m(ikddési koltségek 4389 063 4078 247
a) targyévben felmertilt szerzési kéltségek 3404 963 2970 481
b) elhatarolt szerzési koltségek valtozasa (+/-) - 267705 - 389 264
¢) igazgatasi koltségek (befektetési koltségek kivételével) 716 395 718 502

d) viszontbiztositdtol jard jutalékok és nyereségrészesedések (-) -
10. Egyéb biziositastechnikai raforditasok 97 936 109 033
A) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY 77 586 38231

Ezen biztositastechnikai eredmény az alabbiak szerint oszlik meg az egyes agazatok k6zott:

2020. 2019.

december december

31. 31.

Nem-életbiztositas 22 277 6478
NSLT

egészségbiziositas 5831 21844

SLT
49 47
egészségbiziositas 9418 9909
Egészségbiztositas 55 309 31753

A direkt biztositasok és az aktiv viszontbiztositasok dijbevételei belféldrél szarmaznak.

A Biztosité 2020. évi biztositastechnikai eredményének magyarazata:

A Biztositd brutté dijelirasa 10%-kal (530 012 ezer Ft) ndvekedett el6z6 évhez képest, amely
els6sorban a jovedelempdtld biztositasi termék iranti kereslet szignifikdns novekedésével
magyarazhat6. A meg nem szolgalt dijak tartalékdnak valtozadsa 29%-kal — 253 047 ezer Ft —
csokkent a 2019. évhez képest, ami annak kdszdnhetd, hogy az egyszeri dijas baleseti
meghibasodas és lopas kockazatok teljesen kifutottak, és a kiterjesztett garancia kockazaton Iévé
kockazatnak kitett biztositasok darabszama is fokozatosan csdkken.

A karok raforditasai 142 654 ezer Ft-tal (8%) csdkkentek 2020. év soran. Ebbdl 162 559 ezer Ft
tudhato be a karkifizetések csdkkenésének (ez a profit share — partnereknek fizetett nyereség-
részesedés — kifizetés jelentds csokkenésének kdszonhetd; a profit share nélkil a bruttd
karkifizetések 11 847 ezer Ft ndvekedést (+2%) mutatnanak). A Biztosité karrendezési koltségei
enyhén emelkedtek, 8 006 ezer Ft-tal (4%). %). A kartartalék valtozas névekedése 11 899 ezer Ft,
amelybdl 23 722 ezer Ft a tételes fliggékar-valtozas csokkenése; 35 621 ezer Ft pedig az IBNR
valtozas ndvekedése.

Dij-visszatéritési tartalékot a Biztositd az értékesitési partnerei szamara fizetend6é nyereség-
részesedésre képez. 2020. év soran az ilyen jogcimen képzett tartalék valtozasa 58 218 ezer Ft
emelkedés a 2019. évi értékhez képest.
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Az egyéb tartalékvaltozas legfébb mozgatdja az egyéb tartalékok valtozasa soron kimutatott
varhatd veszteségek tartaléka (URR, Unexpired Risk Reserve) volt. 2019-ben a fennmaradé
21 266 ezer Ft felszabaditasra kerult, ezt kévetéen pedig nem volt sziikséges ilyen tartalék
képzésére.

A Biztositd nett6 mikodési koltségei 2019. évhez viszonyitva 8%-kal emelkedtek. Az igazgatasi
koltségek lényegében valtozatlanok maradtak (minddssze 2 107 ezer Ft-tal csOkkentek). Az
elhatérolt szerzési koltségek valtozasanak 121 559 ezer Ft-os (31%) csOkkenése a kiterjesztett
garancia termék kifutdsaval magyarazhaté. A targyévben felmerllt szerzési koéltségek a bruttd
dijel6irassal aranyosan valtoztak.

Az egyeéb biztositastechnikai raforditasok a biztositasi adot tartalmazzak, amelynek -10%-os
csdkkenése dsszhangban van a bruttd dijel8iras dsszetételének valtozasaval (pont azon dgazatok
esetében csdkkent a dijel6iras, amelyek adokételesek; mig az adémentes viszontbiztositasbdl
szarmazo dijak jelentésen emelkedtek).

A 2020. évi uzleti tevékenységek 6sszefoglalasa:

A virushelyzet, mint uj tényezé A BNP Paribas Cardif Biztositdé korabbi elkételez6dése mentén
tovabbi kiemelt hangsulyt fektetett az évben az olyan szolgaltatasok kialakitasara, amely
segitségével az Ugyfelek a megvaltozott helyzetben a lehetd legnagyobb segitséget kaphatjak.

Uj termék bevezetése Mindenki életére jellemzd, hogy egyre tébb idét tolt az online térben, és
egyre tobb dolgot intéz az internet segitségével; ugyanakkor vildgosan kirajzolédik az a tendencia
is, hogy a lakossag egyrészt kevés ismerettel rendelkezik a kibertér veszélyeirdl, masrészt
rengeteg a félelem, és kevés a fogyasztok bizalma az internet vilaga kapcsan. Ezen Uj tendenciak
és kihivasok lekiizdésének el6segitése érdekében a Biztositdo bevezette egyik partnerénél az (j
.Mindennapok védelme” biztositast, mely segitségével komplex és teljesen aktualis segitséget tud
nyujtani az tgyfeleknek.

Termékfejlesztés A Biztositd folyamatosan azon dolgozik, hogy termékei és szolgaltatasai olyan
tulajdonsaggal birjanak, amelyek a legmagasabb lgyfélértéket teszik lehetévé. Termékfejlesztési
stratégia kézéppontjaban 2020-ban is az allt, hogy a szolgaltatasok kapcsan mind kedvez&bb
feltételeket tudjon az Ggyfeleknek kialakitani. Ennek megfeleléen legtdbb partnernél csdkkentésre
kerllt a termékben szerepl6 onrész-id6szakok mértékét, a meglévé betegségek kezelése kapcsan
is atalakult a termékpaletta a kizarasi id6szak hosszanak tekintetében, tovabba olyan
szolgaltatasokat nyujt a termékeink mellé, amelyek mind szélesebb korben segitik az ligyfelek
életét (pl. a korhazi tartézkodasra vonatkozo szolgaltatas bevezetése a termékeinkbe).

Szolgaltatasok aktudlis igényekhez valo kozelitése A Biztositd felllvizsgalta a meglévé
szolgaltatasait a tekintetben is, hogy mennyire illeszkednek a jelen piaci kdrnyezethez, és mennyire
tudnak valds segitséget jelenteni egy-egy nem vart helyzetben — ahol sziikséges, modositotta a
termékcsomagok téritési 6sszegét, igy segitve, hogy példaul a Jévedelembiztositasaink is korszeri
segitséget nyujtsanak bajba kertilt Ggyfeleik részére.

Kozéppontban: a munkanélkiiliség és keresdképtelenség A BNP Paribas Cardif Biztosito
kuldénds szivigye a munkanélkiliség és keresdképtelenségi szolgaltatasok kapcsan betdltott
piacvezetd szakértdi szerepének megbrzése és tovabb erdsitése — ennek megfeleléen a 2020-as
évben is kiemelt szerepet forditott ezen szolgaltatasainkra. A fedezetek kapcsan tobb partner
termékeiben is Ujitasokat vezetett be, a kdz6s megegyezéses munkaviszony-megsziinések mind
szélesebb korben keriiltek be a fedezett események korébe, illetve a részmunkaidés és a
hatarozott idejli szerz8dések esetén is jogosultak ligyfelek a szolgaltatasra.

Ugyféligény-fékusz A 2020-as évben kiemelt figyelmet forditott a Biztositd az ligyfélelégedettség
mérésére karrendezési tevékenysége és ugyfélszolgalata kapcsan. Folyamatos visszajelzést kér
ugyfeleitél azzal kapcsolatban, hogy mivel voltak elégedettek, és mik azok a teruletek, ahol tovabb
tud fejlédni.

Szakérté biztositdé 2014 ota folyamatosan figyeli, hogy a lakossag mennyire érzi biztosnak
munkahelyét a munkaerdpiaci stabilitasi index segitségével. Minden évben kiértékeli, hogy milyen
valtozasok torténtek az indexben, és az eredményeket rendszeresen publikalja annak érdekében,
hogy mind tébben tisztaban legyenek az aktualis tendenciakkal.

A.3. Befektetési tevékenység

A Biztositd befektetési eredményérdl az alabbi tablazat nyujt attekintést:
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2020. december 31.

Kapcsolt és
jelentds tulajdoni
részesedeési
viszonyban allo Egyéb 2019. december
vallalkozastol vallalkozastol 3.
Kotvények kamata - - -
Allampapirok kamata 113 039 113 039 135739
Lekatott betét kamata 17 780 17 780 27 058
Bankszamla kamata = = 1
Kapott kamatok 17 780 113 039 130 819 162798
Valuta, deviza arfolyam nyeresége 201 201 1
Néveérték alatt vasarolt értékpapir névértékének 5778 5778 6973

s bekerilési értékének iddaranyos kulonbdzete
Befektetések értekesitésének

arfolyamnyeresége, befektetések egyéb - 5929 5929 6224
bevételei
Valuta, deviza arfolyam vesztesége 9 345 9 345 3978
Névérték felett vasarolt értékpapir névértékének

éverték felett vasarolt értékpapir névértékéne 49 050 49 050 51 940

&3 bekerilési értékének iddaranyos kildnbdzete
Befektetések értékesitésének

arfolyamvesztesége, befektetések egyéb . 58 395 58 395 65918
raforditasai

B'efekt'et'esn?k miikddeési és fenntartasi 7936 7936 7258
raforditasai

BEFEKTETESI EREDMENY 17 780 53 337 71117 95 846
A Biztositd — befektetési politikajaval 6sszhangban - jellemz&éen allampapirokba (magyar

allamkotvények), valamint betétlekdtésekbe (BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepe és Magyar
Cetelem Bank Zrt.) eszk6z0l befektetéseket. A Biztosito eleget tesz és rendszeresen figyeli a befektetési
politikajaban el6irt limiteket; mind a befektetések tipusara, mind azok futamidejére vonatkozéan.

A Biztosité atlagos befektetés allomanyara vetitett hozama 2020. évben 1,31% (2019: 1,43%). Az
atlagos betéti hozamok — a piaci tendencidkkal 6sszhangban — jelentésen mérséklédtek (1,02%-rdl
0,76%-ra); tovabbé az allampapir hozamok is enyhén ereszkedtek (1,66%-rél 1,61%-ra).

A.4. Egyéb tevékenységek

A Biztosité egyéb Iényeges bevételeit és kiadasait az aldbbi tdblazat mutatja be:
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2020. december 2019. december

. .
Céltartalék feloldas 57 766 2209
Egyéb bevételek 42 763 83 309
Eszkozérékesiteés bevétele 556 g0
Egyéb bevételek 101 085 95 607
Eszkozértékesites raforditasa 11 918 g0
Céltartalék képzés 11 116 48178
Iparlizési add 95702 89 516
Innovacios jarulék 14 363 13 427
Rehabliiacios jarulék 3333 3085
Tamaogatasok juttatasok 590 503
Egyéb 12 999 830
Egyéb raforditasok 150 011 155 629
EGYEB EREDMENY . 48926 - 60 022

Az egyéb eredmény f6bb 0sszetevdinek magyarazata:

Az ,Egyéb bevételek” sor 6sszegébdl 35 524 ezer Ft-ot tesz ki a Tarsasag altal a BNP Paribas
Cardif Eletbiztositd részére atallokalt kdltségek dsszege. Ennek oka, hogy a BNP Paribas Cardif
Eletbiztosité és a BNP Paribas Cardif Biztositd tevékenységét szoros egyiittmiikddésben végzi. A
felmerll6é koltségeket a két Tarsasag kodzott az elsédleges koltségviseld Tarsasag kilonbozé
mutatdk alapjan osztja meg egymas kozott. Az atallokalando koltségeket a BNP Paribas Cardif
Biztositd az Egyéb bevételek, mig a BNP Paribas Cardif Eletbiztosité az Egyéb raforditasok
fékdnyvi szamlan mutatja ki.

A ,Céltartalék feloldas” soron az egyik jelentés partneriinkkel mérlegfordulénap utan alairt
megallapodasbol fakadd pénzigyi kotelezettségekre 2019. év végén megképzett céltartalék
feloldasa kerllt bemutatasra (miutan a széban forgd pénziigyi kotelezettségek 2020. év soran
elszamolasra kertltek az eredmény terhére).

Az ,Eszkozértékesités raforditasa” soron kerilt elszamolasra a koltézés miatt a Biztositd el6z8
székhelyén aktivalt bérelt ingatlanon végzett beruhazasok terven feliili értékcsokkenés cimén
torténd leirasa.

Az Egyéb tételek kézott a Biztositd 7 000 eFt 6sszegben szamolt el 2020. év soran felugyeleti
birsagot a 2019. évi atfogd MNB vizsgalati hatarozattal 6sszhangban.

A.5. Egyéb informaciok

2020. év soran a CARDIF Biztositd Zrt. és a CARDIF Eletbiztosito Zrt, Uj irodaba koltoztek, ezért 2020.
julius 1-t6l megvaltozott a Biztositok székhelye, postacime, valamint a személyes lUgyintézés helyszine
(1062 Budapest, Teréz krt. 55-57). Ezzel egyid6ben a Biztositék neve BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt.-
re, illetve BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt.-re valtozott. Egyéb adatok és elérhetéségek
(cégjegyzékszam, addszam, telefonszamok és e-mail cimek) valtozatlanok maradtak.

A fentieken tul nincs olyan egyéb lényeges informacid a Biztositd Uzleti tevékenységére és
teliesitményére vonatkozdan, amelyek a korabbiakban ne kerUlt volna emlitésre.
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B. IRANYITASI RENDSZER

B.1. Altalanos informaciok az iranyitasi rendszerrdl

A Biztositd munkaszervezetének mikddésében a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen kiemelten
fontos (4 db) és egyéb (8 db) feladatkdrdket kilénbdztet meg.

A Biztositd matrix jellegli iranyitasi rendszert mikodtet. A belsé ellenéri, kockazatkezelési, valamint
megfeleléségi feladatkordk kivételével az egyes feladatkdrok/szakterlletek felett a szakmai irdnyitast a
Vezérigazgatd, a szakmai felligyeletet pedig a Vezérigazgaté a BNP Paribas Cardif cégcsoporthoz
tartoz0 nemzetkdzi vezetbvel kozosen latia el a vonatkozé szabalyok és iranymutatasok
figyelembevételével. A belsé ellenér vonatkozasaban a szakmai iranyitast és felligyeletet a Fellgyel6
Bizottsag latja el. A kockazatkezelési vezet6 felett a szakmai iranyitast és felligyeletet az Ilgazgatosag
latja el. A megfeleléségi vezeté vonatkozasaban a szakmai iranyitast az lgazgatésag gyakorolja, a
szakmai felliigyeletet az Igazgatdsag a tertletileg illetékes regionalis compliance officerrel egylttesen
latja el.

A matrix jellegi iranyitasi rendszer kétféle médon valosul meg:

Vertikalisan integralt feladatkérok: a (1) megfeleléségi és (2) jogi feladatkdrok vertikalisan
integraltak, amely el6segiti ezen terlletek tekintetében a BNP Paribas cégcsoporton belili
egységes szakmai kdvetelIményeknek valé megfelelést.

A BNP Paribas Cardif szervezetén belll megalakult Central Europe (CE) szakmai felligyelete /
koordinacidja ala tartozo feladatkorok/szakteriletek. A CE a kdzép-eurdpai régidban

— szakmai feliigyeletet |at el (1) az aktuarius, (2) a pénzigy és (3) ETO (IT, operacio,
beszerzés, kiszervezés, és security teriletek) folott,

— koordinaciés feladatokat lat el a (1) humaneréforras valamint a (2) termékfejlesztés
(termékmanagement, marketing és értékesités) tekintetében.

B.1.a Szervezeti felépités

Egyszemélyes Részvényes

A tulajdonosi jogokat az Egyszemélyes Részvényes kozgyllés tartasa nélkdl, alapitéi hatarozatok utjan
valamint az lgazgatdsag beszamoltatasa altal gyakorolja.

Az Egyszemélyes Részvényes kizarélagos hataskorébe tartozé kérdéseket a Polgari Torvénykdnyvrél
52016 2013. évi V. tv. (a tovabbiakban: Ptk.) és az Alapité Okirat régziti.

A Tarsasag Egyszemélyes Részvényese: BNP Paribas Cardif S. A. (cim: 1, boulevard Haussmann
75009 Parizs, Franciaorszag, franciaorszagi cégjegyzékszam: R.C.S. PARIS B 382 983 922).

Az Egyszemélyes Részvényes a hataskorébe tartozé lgyekben az lgazgatdsag inditvanya alapjan
hozza meg doéntéseit, amelyekrdl az lgazgatésagot irasban értesiti.

F6 feladatai kdzé tartozik a beszamolé elfogadasa, ideértve az addzott eredmény felhasznalasara
vonatkozo, a profitmegosztasrol és az osztalékelbleg kifizetésérdl vald dontést, az alaptSke felemelése
és leszallitasa, valamint a Tarsasag miikddési formajaval kapcsolatos dontések meghozatala.

Felligyel6bizottsag (FB)

Az FB 6t tagbol all, akiket az Egyszemélyes Részvenyes nevezett ki. Az FB tagjai kozul szétobbseggel
elndkot valaszt. Ugyrendjét és az elndk személyét az Egyszemélyes Részvényes hagyja jova.

Az FB minden (zleti évben legalabb négy ulést tart. 2020-ban négy (4) alkalommal lilésezett a testiilet.

Az FB ellenérzi a Biztosité lgyvezetését és ugyvitelét, valamint gondoskodik arrdl, hogy az intézmény
rendelkezzen atfogd és eredményes mikodésre alkalmas belsé ellenérzési rendszerrel.
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Audit Bizottsag (AB)

Az Audit Bizottsag funkcioit és feladatait a Fellgyel6bizottsag latja el a Bit. 116. § (5) bekezdésében
foglalt rendelkezések szerint. Feladata a Tarsasag pénzigyi rendszerének fellgyelete.

Igazgatdsag (IG)

Az |lgazgatdsag a Tarsasag ugyvezetd szerve. Az Igazgatésag tagjait az Egyszemélyes Részvényes
nevezi ki. Az lgazgatdsag tagjainak létszama haromrol négy fére bévilt 2020-ban. Az Igazgatésag tagjai
kozil sz6tdbbséggel elndkét valaszt. Ugyrendjét és az elndk személyét az Egyszemélyes Részvényes
hagyja jova. Az Igazgatésag minden uzleti évben legalabb négy ulést tart. 2020-ban kilenc (9)
alkalommal Ulésezett a testulet.

Az Igazgatdsag a Tarsasag mikddését ellenérzd és koordinéld szerv, valamint kiemelt feladatkére van
a Biztosito Uzleti és kockazatvallalasi stratégiajarol, illetve f6 Ugyvezetési kérdéseir6l és vagyoni
helyzetérdl az Egyszemélyes Részvényes, illetve a Felligyel6bizottsag, valamint az Audit Bizottsag
részére nyujtandd naprakész tajékoztatds tekintetében. Emellett egyuttmikddik a felvigyazasi funkciot
megvalosité személyekkel és testlletekkel.

Management Bizottsag

A Management Bizottsagban a vezérigazgatd, az operacios igazgatd, az értékesitésért felel6s
igazgatosagi tag, a vezetd aktuarius, a megfelel6ségi vezetd, a kockazatkezelési vezetd, a pénzigyi
vezetd, a vezetd jogtanacsos és az értékesitési vezetd vesz részt. A Management Bizottsag szikség
szerint, de minden Uzleti évben legaldbb tizenkét alkalommal tart tlést.

A Management Bizottsag legfontosabb feladatai k6zé tartozik a Biztositd Uzleti és kockazatvallalasi
stratégiajanak és éves tervének elbkészitése és megvitatasa, amelyet a vezérigazgatd az Igazgatdsag
elé terjeszt.

Szakbizottsagok

A Biztositdé egyes iranyitasi és felvigyazasi funkciok ellatasat szakbizottsagok keretében valositja meg.

Az egyes szakbizottsagok miikodtetési feladatait és szakmai felligyeletét annak a feladatkérnek a
betéltéje latja el, amely feladatkdrh6z az adott szakbizottsag tartozik. A szakbizottsagok dontéseit a
vonatkoz6 feladatkér betdltSi kdzvetitik a szervezeti felépitésnek megfelel6 doéntéshozatali szintre,
jévahagyas vagy tudomasulvétel céljabdl.
A szakbizottsagok tagjai fészabalyként a Biztosit6 munkavallaléi. A szakbizottsagok a kdvetkez6k:
A belsd ellen6rzési feladatkdrhdz tartozd szakbizottsag a Belsd ellenérzési bizottsag;
A kockazatkezelési feladatkorhoz tartozé szakbizottsag: a Helyi kockazatkezelési bizottsag;
A megfelel6ségi feladatkdrh6z tartoz6 szakbizottsagok:
— a Biztositaskézvetitdi jovahagyo bizottsag;
— a Biztositaskézvetitéi fellilvizsgalati bizottsag;
— a Szenzitiv biztositaskbzvetitét ellenbrzé bizottsag;
Az operacios feladatkorhoz tartozo szakbizottsag: a Kiszervezési bizottsag;
A biztonsagi feladatkérhoz tartozé szakbizottsagok:

— aBiztonsagi bizottsagok (Informacids rendszerek biztonsaga, lGizletmenet és informacio
folytonossag, fizikai biztonsag);

A pénzugyi feladatkorhoz tartozé szakbizottsagok: a Befektetési bizottsag;
Az értékesitési feladatkdrhdz tartozé szakbizottsagok:
— a Termékbevezetési / termékfejlesztési bizottsaqg.
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Kiemelten fontos feladatkorok

Aktuariusi feladatkor

Az aktuariusi feladatkdr meghatarozé részét a Biztosito sajat er6forrasaival valésitja meg (Aktuariusi
osztaly), mig egyes feladatokat vallalatcsoporton belll kiszervezés révén lat el. Az aktuariusi osztaly
vezetbje a biztositd vezetd aktuariusa, aki felett a szakmai iranyitast a Vezérigazgatd, a szakmai
felligyeletet pedig a vezérigazgatd a CE vezetd aktuariussal (CE CAQ) egyittesen latja el.

A vezet6 aktuarius

felel a technikai tartalékok szamitdsanak helytallésagaért mind a szamviteli biztositastechnikai
tartalékok, mind a Szolvencia 2 szerinti biztositastechnikai tartalékok tekintetében, beleértve a
technikai tartalékok szamitdsahoz felhasznalt adatok minéségének ellenérzését;

szakmai segitséget nyujt a kockazatkezelési funkcié munkatarsainak;
ellenérzi az egyes biztositasi termékek dijkalkulaciojanak helyességét;
segitséget nyujt az tzleti tervek kidolgozaséban;

igazolja, hogy a rendelkezésre all6 adatok elégségesek, teljesek és 6sszehangoltak voltak, az
alkalmazott médszerek a kockazatok természetének megfeleltek;

felel a Tarsasag biztositastechnikai tartalékok képzésének rendjérdl szo6l6 szabalyzatédnak
karbantartsaért;

kapcsolatot tart az anyavallalat aktuariusi részlegével, és munkajat az anyavallalat el6irasainak
figyelembe vételével végzi;

jelentést készit legalabb évente egyszer az Igazgatésag tagjai szamara az aktuariusi funkcié altal
ellatott feladatokrol;

ellatia mindazokat a feladatokat, amelyeket a Bit. a vezetd aktuarius szamara eldir.

Kockazatkezelési feladatkor

A Vezetd kockazatkezel§ tolti be a kockazatkezelési feladatkdrt. A kockazatkezelési vezetd felett a
szakmai iranyitast és fellgyeletet az Igazgatdésag latia el. A Vezetd§ kockazatkezeld mellett
kockazatkezelési osztalyon nem dolgoznak tovabbi kockazatkezelési munkatarsak. A kockazatkezelési
feladatokat ellaté aktuariusi munkatars, akinek kodzvetlen felettese a Vezeté aktuarius, kizarélag
technikai segitséget nyujt a kockazatkezelési vezetbnek.
A vezet6 kockazatkezel6:

felel a kockazatkezelési rendszer miikodtetéséért;

felel a Helyi Kockazatkezelési Bizottsagi ulés (tovabbiakban: Local Risk Committee)

elékészitéséért és a globalis kockazati profil nyomon kévetéséeért;

tanacsot nyujt a menedzsmentnek kockazatvallalassal kapcsolatos dontéseik soran;

koordinalja az ORSA folyamatot;

ellat minden egyéb feladatot, amelyeket a Bit. a kockazatkezelési vezeté szamara eldir;

felel a Tarsasagok Szolvencia 2-vel kapcsolatos feladatainak koordinalasaért;

kapcsolatot tart az anyavallalat kockazatkezelési részlegével, és munkajat az anyavallalat
el6irasainak figyelembe vételével végzi;

szakmai tamogatast nyujt a Befektetési bizottsag déntéshozatala soran.

Medfelel6séqi feladatkor

A Biztosité a biztositasi torvényben el6irtaknak megfeleléen megfeleléségi vezetét alkalmaz. A
megfeleldségi vezetd vonatkozasaban a szakmai irdnyitast az Igazgatésag gyakorolja, a szakmai
felligyeletet az Igazgatdsag a teriletileg illetékes regionalis compliance officerrel egylttesen latja el. A
megfeleldségi vezetd feladatai kiiléndsen:

gondoskodik arrél, hogy a Biztositd belsé szabalyzatai 6sszhangban legyenek a jogszabalyi
kérnyezettel, az MNB iranymutatasul szolgalé eszkozeivel, és a BNP Paribas Cardif, mint a
Biztosité tulajdonosa belsé szabalyzataival,
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annak biztositasa, hogy a Biztositdé mindenkor megfeleljen a tevékenységére és mikddésére
vonatkozd jogszabalyokban, a belsé szabalyzatokban, valamint a BNP Paribas Cardif, mint a
Biztosito tulajdonosa kdzvetlendl alkalmazandé szabalyzataiban foglaltaknak;

azon intézkedések és eljarasok megfelelé érvényesilésének folyamatos nyomon kovetése és
rendszeres ellenérzése, amelyek célja, hogy a Biztositd megfelelésben tapasztalhatd esetleges
hianyossagait feltarjak;

a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések folyamatos nyomon kévetése
és rendszeres ellen6rzése;

az lgazgatésag és a Tarsasag alkalmazottainak segitése annak érdekében, hogy a Biztositd
teljesitse a tevékenységére és miikddésére vonatkozd jogszabalyokban foglalt kbtelezettségeit;

évente legalabb egyszer jelentést készit az Igazgatésag és a Felugyel6 Bizottsag részére a
jogszabdlyokban és a szabdlyzatokban foglaltaknak térténé megfelelésrél,

megfelel8ségi politika és megfeleléségi terv készitése.

Belsé ellenérzési feladatkor

A Biztosité a biztositasi torvényben eldirtaknak megfeleléen bels6 ellendrt alkalmaz. A belsd ellenér
vonatkozasaban a szakmai iranyitast és feligyeletet a Felligyel6 Bizottsag latja el. A belsd ellendr
feladatai kiléndsen:

elemezni, vizsgalni és értékelni a belsd kontrollrendszerek kiépitésének, mikodésének
jogszabalyoknak és szabalyzatoknak valé megfelelését, valamint miik6désének gazdasagossagat,
hatékonysagat és eredményességét;

elemezni, vizsgalni a rendelkezésre allé eréforrasokkal vald gazdalkodast, az elszamolasok
megfeleléségét, a beszamolodk valodisagat;

a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megallapitasokat, kovetkeztetéseket és javaslatokat
megfogalmazni a kockazati tényez6k, hianyossagok megsziintetése, kikiiszobdlése vagy
csokkentése, a szabalytalansagok megel6zése, illetve feltarasa érdekében, valamint az intézmény
eredményességének novelése és a belsé kontrolirendszerek javitasa, tovabbfejlesztése
érdekében;

nyilvantartani és nyomon kdvetni a belsé ellenérzési jelentések alapjan megtett intézkedéseket

vizsgalni, hogy a kulsé hatdsag/vizsgalat (pl. feligyeld hatdésdg, addhatdsag, anyavallalati belsé
ellen6rzés) altal a Biztosito tevékenységének ellenbrzése soran feltart rendszerbeli hianyossagok,
jogszabdlysértések megszlntetésére az intézkedési tervekben, vagy az ellen6rzést dokumentalé
levelekben meghatarozott feladatok elvégzése hatarid6ben teljesilt-e, a Biztositd megtett-e
minden intézkedést a hibak kijavitasara.

B.1.b Az iranyitasi rendszer megfelelése

A Biztosité iranyitasi rendszere a B.1.a. bekezdésben bemutatottak szerint kelléen robosztus, a
Biztositd anyavallalata szigordan ellenérzi és miikodteti a Tarsasagot; tovabba a B.4. bekezdésben
bemutatott belsé ellendrzési rendszer hatékony kontrollt gyakorol a Tarsasag mikodése felett. A B.2.

bekezdésben (Szakmai alkalmassagi és Uzleti megbizhatosagi kdvetelmények) leirt eljarasi rend
szavatolja, hogy az irdnyitasi funkcidkat szakképzett vezetbk lassak el.

A fentiek alapjan a Biztositd iranyitasi rendszere megfelel az Gzleti tevékenységgel jaré kockazatok
jellegének, nagysagrendjének és 6sszetettségének.

B.1.c Az iranyitasi rendszer valtozasai

Az iranyitasi rendszert illetéen a 2020-as év soran nem tértént lényegi valtozas.

B.1.d Javadalmazasi rendszer

A Biztosité altal kialakitott javadalmazasi politika célija, hogy a vezetd allasu személyek és

munkavallalék részére javadalmazasi rendszerén keresztil olyan érdekeltségi rendszert alakitson ki,
amely a hosszu tavu célok megvalésitasat helyezi elétérbe a rovid tava érdekekkel szemben, és amely
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arra 6sztdnzi a munkavallalokat, hogy a munkajuk ellatasa soran a biztosité érdekeit helyezzék elétérbe
a sajat érdekeikkel szemben és igy elkerilhet6ek legyenek az esetleges érdekkonfliktus helyzetek.

A Biztositd javadalmazasi politikajat a BNP Paribas Csoport normai, valamint a jogszabalyok alapjan
alakitja ki és gyakorolja, a javadalmazasi politika kialakitasaért az igazgatésag felel.

A Biztosité igazgatdésaganak és fellgyeld bizottsaganak tagjai és elndkei megbizatasukért az
Egyszemélyes részvényes dontése alapjan nem részesilnek javadalmazasban.

A Biztosité altal alkalmazott javadalmazasi formak:

Munkaszerzédésben rogzitett alapbér

A Biztositok munkavallaléi a munkaszerzédésikben régzitett alapbérre jogosultak, amely havi bér
formajaban kerll meghatarozasra. Az alapbér a pénzlgyi agazatra jellemzd bérszint, a betoltott
munkakdr komplexitasa, annak Biztositén belll meghatarozott sulya, valamint az egyén teljesitménye
alapjan kerul meghatarozasra.

Tovabbi fix javadalmazas

Célja lehet kuldnleges tudas, tapasztalat elismerése, kulcspozicié betdltésének honorolasa.

Szabalyzatban rogzitett juttatasok

A Biztositok altal fenntartott cafeteria rendszer a béren kivdli juttatasok csoportja, melynek keretein belil
a munkavallalé egyéni dontése szerint torténnek kivalasztasra az egyes béren kivlli juttatasi elemek. A
cafeteria 6sszege minden évben a cafeteria szabalyzatban meghatarozottak szerint alakul.

Teljesitménytdl fliggd javadalmazasi elem

A Biztositék évente egyszer, az anyavdllalat altal jovahagyott keretet felhasznalva, az el6zd év
teliesitményét (vallalati mutatodt, szervezeti egység mutatét és egyeéni teljesitmény mutatét egyarant)
figyelembe véve dontenek az egyes munkavallalék bonusz kifizetéseit illetéen.

A vezérigazgatd részére kifizetendd bonusz 6sszegét az anyavallalat hatarozza meg, minden mas
munkavallalo részére a bonusz kifizetés 6sszegérdl az adott munkavallald szervezeti egységét vezet6
bizottsagi tag tesz ajanlast, a vezérigazgatd valamint a HR teriletért felelés személy dont helyi szinten.
A kifizetés egy Osszegben, az anyavallalat altal meghatarozott idépontban toérténik, az anyavallalat
végsé jovahagyasat kdvetben.

B.1.e Lényeges tranzakciok a tulajdonosokkal és vezetéséggel

2020. évben nem tortént Iényeges tranzakcié a vezetéséggel.

B.2. Szakmai alkalmassagi és uzleti megbizhatésagi
kovetelmények

B.2.a Kovetelmények

A biztositd belépés elbtt ellenérzi a vezetd allasu munkavéllaléinak szakmai gyakorlatéanak,
szakértelmének és a feladat ellatdsahoz sziikséges emberi kvalitdsait. Ennek szabalyai a Szabalyzat a
vezet6 allasi munkavallalok alkalmassagi vizsgalatarél cimi dokumentumban kerlinek lefektetésre.

B.2.b Folyamatok

A szabalyzat a vezet6 allasu munkavallalék alkalmassagi vizsgalatarol roégziti a vezeté vagy mas kiemelt
fontos feladatkort ellatdé személyek szakmai alkalmassaganak és Uzleti megbizhatésaganak
ertékelésére vonatkozo6 szabalyokat.

Az alkalmassag vizsgalatat az adott meguresedett pozicio betdltése esetén még a kivalasztas soran el
kell végezni. Ellenérizni kell, hogy a Bit. lll. fejezetében a vezettkre és alkalmazottakra vonatkozd
szabalyoknak megfelel-e a leendé munkavallalé. Az alkalmassagi kritériumok minden vezetd alldsu
munkavallalo esetében ugyanazok: tapasztalat, j6 Uzleti hirnév (j6 reputacio), vezetbi képességek.

Tapasztalat vizsgalatanal figyelembe veendd szempontok:
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tanulmanyok és szakmai tapasztalat,

egyéb munkatapasztalatok, képzettségek,

alkalmassag, kiilénb6z6 képességek (kilondsen pénzigyi terlleten),
elkotelezettség és rendelkezésre allas,

fuggetlenség,

esetleges érdek dsszeltkdzesek.

A reputécié (Uzleti hirnév) vizsgalatanal fontos kritérium a jé Uzleti hirnevet csorbité tényez6k
kiklisz6bdlése, ugymint:

nem megfeleld magatartas, bizonytalansag, figyelmetlenség, zarkézottsag,
csalasban, gazdasagi blincselekményben valo6 részvétel,

valamely hatésag altali kizaras az lizletvezetésbél,

elutasitas vagy visszahivas egy pénziigyi poziciobol.

Az értékelés fellilvizsgalata sziikséges abban az esetben, ha valamely esemény jelentds hatassal van
az ertekelési kritériumokra; illetve minden vezetd allasu munkavallalénak haromévente el kell végeznie
a tesztet Az alkalmassag vizsgalatat és a vezetd allasu poziciora torténd kivalasztast kévetéen, a
munkaviszony létrejottekor a vezetd allasu munkavallalénak dsszeférhetetlenségi nyilatkozatot ki kell
toltenie, melyet évente meg kell vjitania.

B.3. Kockazatkezelési rendszer, ideértve a sajat kockazat- és
szolvenciaértékelést

B.3.a Kockazatkezelés rendszer

A Tarsasag atfogd kockazatelemzd és értékel6 rendszert mikddtet. A kockazatkezelési rendszer
feladata a kockazatok azonositasa, mérése, ellenérzése, jelentése és kezelése. Garantalnia kell az
Uzleti célok és a kockazatvallalas kdzotti 6sszhangot és fejlesztenie kell a kockazatkezelési kulturat. A
kockazatkezelés minden munkavallalé feladata a napi munkaja soran. Ugyanakkor az elsédleges
kockazatvallalé szerv a vallalat vezet6sége beleértve a kulonbdzd forrasbol eredé kockazatok gazdait
(akik a kockazat nyomon kovetéséért, kezeléséért és jelentéséért felelések) és kockazat vallalokat (akik
a kockazat gazdak jelentései alapjan déntenek a kockazat vallalasardl, ill. kezelésérél). A Tarsasag
kockazatkezelési rendszere az anyavallalat altal kiépitett rendszer adaptalasaként jott l1étre a helyi
sajatossagokat, szervezeti felépitést és a Tarsasag méretét figyelembe véve. A kockazatkezelési
rendszer kulénb6z6 folyamatokon, informatikai megoldasokon és kijeldlt funkciékon alapul,
nevezetesen:

a Téarsaséag kulcs funkcidin és kockazatkezeléssel foglalkozd osztalyain a szervezeti felépitésen
belll;

az anyavallalati szabalyozassal 6sszhangban Iévé helyi szabalyzatokon és folyamatokon;

olyan formalis eszk6zdkon, mint a kockazati térkép (,Risk ID”) vagy a kockézat nyomon kdvetését
el6seqitd jelentések (,Risk Appetite Framework”), amelyek segitik az operativ egységek napi
kockazatkezelési munkajat;

kuldnféle kockazatkezelési bizottsagok szervezésén.

A kockazatkezelési bizottsagok kozil a Local Risk Committee felel az ORSA jelentés megyvitatasaért.
Elndke a Vezérigazgatd, tAmogatdja a Vezets kockazatkezeld. Allandé tagjai az Igazgatdsag, a Vezetd
aktuarius és a Vezetd kockazatkezeld. Meghivott tagok a kulénbozé terlletek vezetdi, illetve az
anyavallalati pénzligyi vagy kockazatkezelési teriilet képvisel6i. A Risk Committee tovabbi feladata az
ORSA folyamat mellett az éves jelentési csomag (kvantitativ és narrativ jelentések) jévahagyasa, illetve
egyéb kockazatkezelési feladatok elvégzése: fébb kockazatok nyomonkdvetése, a kockazati profil,
kockazati kitettség és a tékehelyzet elemzése, a kockazatokat kezelendd akcidtervek felallitasa.
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Kockazati stratéqgia és kockazati étvagy

A Tarsasag kockazati stratégiaja leirja a BNP Paribas Cardif csoport altal maximalisan vallalni kivant
kockazatot és biztositja, hogy az egyes kockazatvallalasi dontések aggregalasa soran a teljes
kockazatvallalas ne haladja meg az el8iranyzott limitet.

A Biztosité kockazati profilja a kockazatok azon mértéke, amelynek a Biztosito ki van téve.

A Biztositd kockazati profiljat minimum évente, a Risk Appetite Framework fellilvizsgalata soran értékeli,
ezaltal biztositva, hogy a kockazati profil a kockazati étvagy altal meghatarozott limiten belltl maradijon.

Kockazatkezelésben résztvevo osztalyok

A kovetkez6 osztalyok aktiv tagjai a kockazatkezelési rendszernek:
a Pénzlgyi vezetd altal képviselt Pénzugyi osztaly (beleértve a kdnyvelést és a kontrolling
funkcidkat);
a Vezet6 aktuarius altal képviselt Aktuarius osztaly;
a Vezet6 kockazatkezeld altal képviselt Kockazatkezelési osztaly;
a Megfelel6ségi vezetd altal képviselt Megfelel§ségi osztaly;
a Belsd ellendr altal képviselt Belsdellenbrzési osztaly (csak tanacsadoéi mindségben);
az Operaciods igazgato altal képviselt Operacids osztaly (beleértve az IT osztalyt is).

A Biztositonal miik6dé osztalyok vezetSi az operacids kockazat érintettjei. Az operacios kockazattal
kildn az Operacios kockazatkezelési szabalyzat foglalkozik.

B.3.b Sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (ORSA)

A Biztosit6 évente készit rendszeres sajat kockazat- és szolvencia-értékelést a tervezési folyamat alatt.
Az ORSA folyamat soran elkészil a szavatol6tbke valamint a szavatoldé téke és a szavatolotbke-
szikséglet aranyanak (tovabbiakban: t6kefedezettséqg) elbrejelzése az elkbvetkezendd harom évre.

Rendszerint minden évben az ORSA készitéséig rendelkezésre all az aktualizalt kdltségvetési terv, igy
a Tarsasag a be nem vezetett Uzleteket, az Uj Uzleti célokat, a meglévd termékek esetleges
felllvizsgalatat, a befektetési stratégia modosulasat, nagyobb informatikai vagy egyéb beruhazasokat,
ill. minden egyéb relevans stratégiai dontést figyelembe vesz az ORSA folyamat soran a legfrissebb
informaciok alapjan. Az ORSA folyamat eredményeként a Vezeté kockazatkezel6 egy 6nall6 ORSA
jelentést készit.

Az ORSA jelentés Igazgatésagi Ulésen, valamint a — kifejezetten az ORSA jovahagyasa céljabdl
szervezett — Local Risk Committee Ulésen kerll jovahagyasra. Tovabba a Fellgyel6 Bizottsag, a
menedzsment valamint az érintett kollégak is 6sszefoglalét kapnak az ORSA folyamat eredményérél.

A jelentés elkészitését a kdvetkezb belsé szabalyzatok szabalyozzak: ORSA mddszertan szabalyzat és
ORSA szabalyzat.

A hatalyos termékbevezetési szabalyzat az Igazgatésag és a Vezet6 kockazatkezeld bevonasaval
lehetévé teszi, hogy az ORSA eredményei figyelembe legyenek véve a bevezetés folyamata soran.

A termékbevezetés részeként szerepel a Vezetd kockazatkezel felé iranyuld értesitési kdtelezettség,
biztositva a kockazati profil folyamatos nyomon kdvetését. Uj termék bevezetését megelézéen készitett,
a termékterv alapjat képez6 , Technical Analysis Note” (TAN) alapjan a Vezet6 aktuarius értékeli, hogy
az adott Gzlet jelentésen befolyasolhatja-e a kockazati profilt. Amennyiben jelentds uj Uzlet, vagy
jelentés meglévd Uzlet modositasara keril sor, a Vezet6 aktuarius értesiti a Vezetd kockazatkezelét a
TAN jévahagyasra valé el6terjesztése elétt.

A Vezet6 kockazatkezeld értékeli a bevezetés tdkehelyzetre gyakorolt potencialis hatasat. Ha a termék
bevezetése megvaltoztathatja a kockazati profilt, ugy rendkiviili ORSA elkészitése sziikséges.

B.4. Belso ellenorzési rendszer

A bels6é ellendrzési (belsé kontroll) rendszer kialakitasa és mikodése tekintetében alapvetd
kévetelmény, hogy a Biztosité valamennyi tevékenységére és szervezeti egységére kiterjedjen, ideértve
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a kiszervezett tevékenységet is, tovabba, hogy az ellendrzés megfeleléen definialt és nyomon kévetheté
legyen.

B.4.a A bels6 kontroll meghatarozasa, célok és sztenderdek

A BNP Paribas Cardif Group fels6 vezetése létrehozott egy belsd ellenbrzési rendszert, amelynek &
célja, hogy biztositsa az altalanos kockazatok ellendrzését, és amely megfelel§ garanciat nyujt a
Tarsasag egyes terlletei altal megfogalmazott célok eléréséhez.

A BNP Paribas Cardif belsd ellenérzési politikaja meghatarozza a belsd ellen6rzési rendszer kereteit,
és mikodésének szabalyzasi kdrnyezetét.
A bels6 ellenérzési politika f6 célkitlizései:

a Biztositod és ugyfelei eszkbzeinek és a tulajdonosok érdekeinek védelme

a kockazati kultura fejlesztése az alkalmazottak kérében;

a Tarsasag belsé mikodésének hatékonysaganak és magas minéségének elésegitése;

a kulsd és bels6 informaciék megbizhatésaganak biztositasa;

a tranzakciok biztonsaga;

a vonatkozé térvényeknek, rendeleteknek és belsd szabalyzatoknak valé megfelelés;

a jogszabalyoktdl és a belsd szabalyzatokban foglaltaktol vald eltérések, az alkalmazott gyakorlat
és a beépitett kontrollokban lévé kockazatok feltarasa, jelentése, tovabba sziikség esetén
javaslattétel a feltart hianyossagok kijavitasara.

A szabalyzat meghatarozza a szervezeti struktira szabalyrendszerét, valamint a belsé ellenérzési
rendszerben szerepet jatszdszerepldk felelésségi korét, egyben lefekteti a kilonbdzé ellenbrzési
funkcidk — ugymint megfelel6ségi feladatkor, belsé ellen6rzés, és kockazatkezelés- fliggetlenségének
elvét.

A belsd ellenérzési rendszer elemei
folyamatba épitett ellenérzés
vezetdi ellenbrzés
vezetdi informacios rendszer
fuggetlenitett belsé ellenér alkalmazasa

A BNP Paribas, mint csoport bels6 ellenérzési rendszerének strukturaja

A Szolvencia 2 kdvetelményekkel dsszhangban, a BNP Paribas Group haromszint(i védelmi vonalat
mikodtet.

A bels6 ellenérzési rendszer folyamatos és idészakos ellenérzésbdl tevédik 0ssze, amelyek bar
kiegészitik egymast, azonban elkilénilnek, és fuggetlenek egymastol.

Az els6 ,védelmi vonal" (1. szint) feladata, hogy meghatarozza és miikddtesse azokat az eljarasokat,
melyek révén a Tarsasag képes a kockazatok azonositasara, mérésére, monitorozasara, a kockazat
csokkentésére és megfeleld szintre torténd jelentésére.

A masodik ,védelmi vonal" (2. szint) feladata a megfeleld bels6 ellendrzési keretrendszer kialakitasa és
fenntartasa, amelyek biztositjak:
a hatékony és eredményes mikddéseét;
a kockazatok megfelel6 ellenérzését;
a prudens uzletvitelt;
a jelentett vagy kdzzétett pénziigyi és nem pénzigyi jelentések informaciok megbizhatésagat;
valamint a toérvények, rendeletek, a felligyeleti ajanlasokban, valamint a Tarsasag bels6
szabalyzataiban foglaltaknak valé megfelelést.

A harmadik ,védelmi vonal” (3. szint) a csoport szintl bels6 ellenérzési funkcié, amely az el6z6 két
védelmi vonal megfelel6 mikddésérdl hivatott fliggetlen véleményt mondani.
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A Biztositd, mint a BNP Paribas csoport tagja, a csoport altal definialt belsé ellendrzési struktura alapjan
az alabbi belsd ellenérzési strukturat alakitotta ki:

B.4.b Els6 védelmi vonal (1. szint)

Folyamatba épitett ellenbrzés

A Biztosité az egyes Ugyviteli folyamatokat és belsd szabalyozasait ugy alakitja ki, hogy lehetévé teszi
a folyamatba épitett ellenérzést. Az egyes folyamatokba ellendrzési pontokat iktat be és biztositja, hogy
a folyamatok befejezése csak az ellenérzés megvalosulasa utan térténhessen meg, az egyes
részfeladatok csak a megel6z6 részfeladat ellenérzését — egyuttal annak megfelel6ségét — kdvetben
kerllhessenek ellatasra, ezaltal biztositva az egymasra épll6 részfeladatok inputjainak megfeleléségét.
Egy adott miivelet elvégzése, feldolgozasa és ellenérzése nem lehet ugyanannak a személynek a
feladata.

A munkakoéri leirdsok tartalmazzdk a szervezeti egységek, azok vezetbinek és dolgozdinak
munkafolyamatba épitett ellen6rzési kotelezettségeit, a szervezeti és mikddési szabalyzatban
meghatarozott feladatokat.

Vezetbi informacios rendszer, és vezetbi ellenbrzés

A vezet8i informacios rendszer célja, hogy az irdnyitds és ellenérzés soran egységes és atfogd
informaciok alljanak a vezetés rendelkezésére. A Biztosité olyan vezetéi informacids rendszert alakitott
ki, amely magaban foglalja a vezet6ség részére érkezd informéaciok Osszességét, valamint azt a
rendszert, amely az informacidékat Osszegyljtve, megfelel6 moddon feldolgozva azt eljuttatia a
célszemélyekhez.

A vezetdi ellenbrzés feladata tobbek kézott a munkafolyamatokba épitett ellenérzés rendeltetésszeri
mikoddésének vizsgdlata, amely az adott tevékenység kiszervezésekor kiterjed a kulsé megbizott
szervezet altal a Biztositdé szamara végzett tevékenység teljes korére is.

A vezetdi ellenbrzés eszkdzei a beszamoltatas, a jelentések készittetése, az alairasi jog gyakorlasa, a
feladatok teljesitésének ellenérzése, valamint a vezet6i informacios rendszer miikddtetése.

A vezetdi ellendrzés részletes szabalyait a belsd szabalyzatok és a munkakoéri leirasok tartalmazzak. A
folyamatba épitett és a vezetdi ellenérzés mértékét a tevékenység jellegével és kockazattartalmaval
0sszhangban kell kialakitani.

A munkavallalok és a vezetés felel8ssége a belsé ellendrzési rendszeren belll:

Munkavallalo feleléssége

Minden alkalmazottnak be kell tartania az ellenérzési el6irdsokat, probléma esetén azt jelentenie kell,
valamint segitséget kell nyujtania a munkakdrét érinté témakban annak érdekében, hogy munkaja a
lehetd legmagasabb szinvonalu legyen. E kdvetelmény keretében koételessége:

a munkakori leirasban foglaltak elvégzése,
az alkalmazando sztenderdek kdvetése,
a Téarsasdg altal biztositott oktatasi és képzési programokon valo részvétel,

minden ésszerl |épés megtétele a Tarsasag eszkozeinek védelme, és jogosulatlan hasznalat
kivédése érdekében

a belsé ellendrzési rendszer barmely meghibasodasa esetén jelentéstétel a felettese, valamint a
megfelel6ségi vezetd részére.

A vezetés felel6ssége

A vezetés feladata az iranyitas, a szervezés, valamint a kontrol. A vezetés kdzvetlen fellgyeletét a
vezérigazgaté latja el.
A vezetés felel6ssége a megfeleld kontrolkérnyezet kialakitasa, mely kiterjed az 6sszes folyamatra.
A vezetdség:
iranyitja a Tarsasagot az éves és operativ tervek szerint,
iranyitja a Tarsasag Uzleti és a gazdasagi tevékenységét,
meghatarozza a biztositasi termékek feltételeit és a biztositasi tevékenység modszertanat
iranyitja és ellenérzi a munkavallalok tevékenységét
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ellenérzi a belsd folyamatokat és a kiszervezett tevékenységeket.
B.4.c Masodik védelmi vonal (2. szint)

A masodik védelmi vonal kildetése a kockazatkezelés és az ellenbrzési kdrnyezet meglétének és
megfeleld mikddésének biztositasa.

Ez klUldndsen a normaalkotasi szerepében valdésul meg a masodik szintl ellenbrzések, a kontrollok
kontrollja soran, és azon kotelezettsége soran, mely arra iranyul, hogy a bels6 és/vagy kiilsé
szabalytalansag észlelése esetén arrol értesitse az illetékeseket.
A masodik szintli ellen6rzést végz6 személyek:

a Biztosito altal alkalmazott belsé ellenér, kockazatkezelési vezetd és megfeleléségi vezetd.

és a parizsi kdzpontban miikdédé HO RISK Operational Risk Control, HO Compliance Control, HO

Functional Direction.
A belsé ellendr, a kockazatkezelési vezetd, valamint a megfelel8ségi vezett feladatait és hataskoreit az
alabbi belsd szabalyzatok régzitik:

Bels6 ellendrzési szabalyzat

Kockéazatkezelési iranyelv, és Kockazatkezelési politika

Megfelel6ségi iranyelv, és megfelelési politika.

B.4.d Harmadik védelmi vonal (3. szint)

Az id6szakos ellenérzés egy olyan ellenérzés, mely utélagosan torténik, végrehajtdja egy teljesen
figgetlen, és kifejezetten ellendérzésre specializalddott csoport. A vizsgalat célja annak megallapitasa,
hogy a Biztositdé mikodése a belsé és kilsé szabalyoknak megfelelé-e, az Elsé és Masodik szinti
kontrollok megfeleléen és hatékonyan mikédnek-e. Ez az ellendrzést a Csoport altal mikodtetett belsd
ellendrzési csoport (,General Inspection”) végzi.

B.4.e A megfeleléségi feladatkor

A Biztositonal a megfeleléségi feladatkdrt egy személyben a megfelel6ségi vezetd latja el. A
megfeleldségi vezetdt a Vezérigazgatd nevezi ki a Felugyeleti engedélyeztetési folyamat utan, mivel a
tevékenységi kor a kiemelten fontos feladatkdrok kdzé tartozik. A megfelel8ségi vezet6 az lgazgatésag
irdnyitasa alatt mikddik, munkaltatdja a Vezérigazgatd. Szakmai felligyeletét az anyavallalat regionalis
megfeleléségi vezetbje latja el.

Feladatok és felel6sséqgi korok

A megfelel6ségi feladatkor kiterjed annak biztositasara, hogy a Biztosito a tevékenységére vonatkozé
szabalyzatok 6sszhangban legyenek a mindenkori jogszabalyi elvarasokkal, az ennek biztositasara tett
intézkedések ellenbrzésére nyomon kovetésére, valamint a feltart hianyossagok feltarasa érdekében
tett intézkedések ellenbérzésére és nyomon kovetésére.

Meqgfelel6ségi politika

A Biztositd a megfelel6ségi feladatkdr ellatasanak szabalyozasara megfelel6ségi politikat és
megfeleléségi tervet alakit ki. A megfelel6ségi politika meghatarozza a megfelel6ségi feladatkor
felelésségeit, hataskorét és jelentési kotelezettségeit.

A megfeleléséqi terv

A megfeleléségi vezetd éves tervben Kkijeldli a megfeleléségi feladatkérhoz kapcsolédd éves
tevékenységeit, valamint az ellen8rzési tevékenység lefolytatasahoz sziikséges idd és eréforrastervet
(vizsgalatok id6pontjat, témajat, a vizsgalat targyat képez6 idészakot).

Az éves megfelel6ségi tervet az Igazgatésag hagyja jova és az lgazgatésag jovahagyasa utana a
megfeleldségi vezetd azt a FellgyelSbizottsag elé terjeszti.

A megfelel6séqi jelentés

Az éves megfeleléségi jelentésben foglalja 6ssze a megfeleléségi vezetd az el6z6 évi terv
megvalosulasat és az év soran esetlegesen sziikségessé valt terven fellli vizsgalatainak eredményét
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Az éves megfelel6ségi jelentést az Igazgatdésag hagyja jova és az Igazgatdésag jovahagyasa utana a
megfeleldségi vezetd azt a FelligyelSbizottsag elé terjeszti.

A megfeleléségi vezetd havi (Highlights) és féléves jelentéseket (Compliance Dashboard) készit a
regiondlis megfelelési vezets részére a terlletrél, az aktudlis vizsgalatokrol, az elmult negyedév terlletet
erint6 feladatairol.

A megfelelési vezetd félévente atfogd helyzetjelentést készit a menedzsment részére melyet az ICC
(Internal Control Committee) férumon ismertet.

B.5. Belso ellenorzési feladatkor

A Biztosité torvényi kotelezettségének eleget téve, a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szolo
2014. évi LXXXXVIII. térvény 63. § (1) bekezdése értelmében fliggetlenitett belsé ellenért alkalmaz.

A belsé ellendrzési feladatkdr a belsé ellendrzési rendszer részeként mikodik.
B.5.a A fiiggetlenitett bels6 ellen6rzési funkcié miikodtetésének célja

a Biztosito és ugyfeleinek az intézménnyel sszefliggd eszkdzeinek és a tulajdonosok érdekeinek
védelme;

a Biztosito jogszabalyoknak megfeleld mikodésének el6segitése és ellenbrzése;

a Biztositd vonatkozd belsd szabalyzatok tartalmi elégségességének ellenérzése, valamint az
azokban foglalt eléirasok betartasanak ellenérzése;

a jogszabalyoktdl és a belsd szabalyzatokban foglaltaktol vald eltérések, az alkalmazott gyakorlat
és a beépitett (ellendérzés) kontrollokban 1évé kockazatok feltarasa, jelentése, tovabba sziikség
esetén javaslattétel a feltart hianyossagok kijavitasara.

B.5.b A Feliugyel6ébizottsag, az Igazgatésag és a vezérigazgaté feladatai a belsé ellendri
funkcié vonatkozasaban

Felugyelbbizottsag

A Biztosité miikddésének ellenb6rzésével kapcsolatban a FellgyelSbizottsag kiléndsen az alabbi
feladatokat latja el:

gondoskodik arrdl, hogy a biztositd rendelkezzen atfogd és eredményes mikodésre alkalmas
ellenbrzési rendszerrel,;

iranyitja a bels6 ellenérzési feladatkort ellaté személy tevékenységét, amelynek keretében
elfogadja az éves ellendrzési tervet,

legalabb naptari negyedévente megtargyalja a belsé ellendrzési feladatkort ellatdé személy altal
készitett jelentéseket, és ellendrzi a sziikséges intézkedések végrehajtasat,

szilkség esetén kils6 szakért6 felkérésével segiti a bels6 ellendrzési feladatkoért ellatdé személy

munkajat,

megallapitja a bels6 ellenbrzési feladatkort ellatdé személyek létszamat;

a belsd ellenbrzési feladatkort ellatdé személy altal végzett vizsgalatok megallapitasai alapjan

ajanlasokat, javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki és ellenérzi ezek végrehajtasat.
lgazgatoésag

A Biztositd Igazgatésaga felel6s a belsd ellen6rzés fluggetlenségének, valamint a belsé ellen6rzés
rendelkezésére allé erdforrasok biztositasaért. Biztositja tovabba, hogy a belsé ellenér a feladata
elldtasahoz szikséges minden adathoz hozzaférhessen, minden U(zletmenettel kapcsolatos
iranyitdészervi, ill. menedzsmenti dontésrél és hatarozatrol értesiiljon, barkitél felvilagositast kérhessen,
minden helyiségbe beléphessen, tovabba nyilatkozatot, tanusitvanyt kérhessen, illetve jegyzékonyvet
vehessen fel.

Vezérigazgatd
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A belsé ellenér feletti munkaltatéi jogokat kdzvetlenll a vezérigazgatd gyakorolja. A Biztositd
vezérigazgatéja gondoskodik a bels6 ellendr képzésérdl, szakmai informaciokhoz valé folyamatos
hozz&férésrol.

B.5.c Belso ellenéri feladatok

A belsé ellenér feladata kizarélag a Biztositdé belsé szabalyzatai megfeleld miikdédésének és
hatékonysaganak, valamint a biztositasi tevékenységnek a tdérvényesség, a biztonsag, az
attekinthet&ség és célszerliség szempontjabdl torténd vizsgalatara terjed ki. Torvényi kotelezettségének
eleget téve, a belsé ellenér koteles a Felligyelet részére adott jelentések és adatszolgaltatasok tartalmi
helyességét és teljességét is legalabb negyedévente ellendrizni.

A belsé ellen6rzés bizonyossagot ado tevékenysége korében feladatai lehetnek kiilénésen:

elemezni, vizsgalni és értékelni a belsé kontrollrendszerek kiépitésének, mikodésének
jogszabalyoknak és szabalyzatoknak valé megfelelését, valamint miikbdésének gazdasagossagat,
hatékonysagat és eredményességét;

elemezni, vizsgalni a rendelkezésre allé er6forrasokkal valé gazdalkodast, az elszamolasok
megfeleldségét, a beszamoldk valddisagat;

a vizsgalt folyamatokkal kapcsolatban megdllapitasokat, kdvetkeztetéseket és javaslatokat
megfogalmazni a kockazati tényez6k, hidnyossagok megszintetése, kikliszdbodlése vagy
csokkentése, a szabalytalansagok megel6zése, illetve feltarasa érdekében, valamint az intézmény
eredményességének novelése és a belsé kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése
érdekében;

nyilvantartani és nyomon kdvetni a belsé ellenérzési jelentések alapjan megtett intézkedéseket
vizsgalni, hogy a kiilsé hatésag/vizsgalat (pl. feliigyelé hatésag, adéhatésag, anyavallalati belsé
ellendrzés) altal a Biztosito tevékenységének ellenérzése soran feltart rendszerbeli hidnyossagok,
jogszabalysértések megsziintetésére az intézkedési tervekben, vagy az ellenérzést dokumentalo
levelekben meghatarozott feladatok elvégzése hatarid6ben teljesilt-e, a Biztositd megtett-e
minden intézkedést a hibak kijavitasara.

A belsé ellen6rzés tanacsadé tevékenyseég keretében ellathaté feladatai lehetnek:

vezetbk tamogatasa az egyes megoldasi lehetéségek elemzésével, értékelésével, vizsgalataval,
kockazatanak becslésével;

pénzigyi, targyi, informatikai és humaneréforras-kapacitasokkal valé ésszerlibb és hatékonyabb
gazdalkodasra iranyuld tanacsadas;

a vezetés szakértéi tamogatésa a kockazatkezelési és szabdlytalansagkezelési rendszerek és a
teljesitménymenedzsment rendszer kialakitasdban, folyamatos tovabbfejlesztésében;

tanacsadas a szervezeti strukturak racionalizalasa teriletén;

javaslatok megfogalmazasa a Biztositd eredményességének novelése és a belsd
kontrollrendszerek javitasa, tovabbfejlesztése érdekében, a belsé szabalyzatok tartalmat,
szerkezetét illetSen.

A bels6 ellenérzési feladatkort ellatd személy nem lathat el mas feladatkort.

A bels6 ellenér feladata a kockazatelemzéssel alatamasztott stratégiai (4 éves) és éves ellendrzési
tervek 6sszeallitdsa, a Fellgyel8bizottsag jovahagyasa utan a tervek végrehajtdsa, valamint azok
megvaldsitasanak nyomon kdvetése. A bels6 ellendrzési terv készitésének, valamint a belsé ellenbrzési
tervben megfogalmazott belsé ellendrzési vizsgalatok lebonyolitasanak részletes szabalyait a Biztositd
belsé ellendrzési szabalyzataban foglaltaknak megfeleléen végzi.

B.6. Aktuariusi feladatkor

Az aktuariusi feladatkdr meghatarozo részét a Biztositd sajat eréforrasaival valdsitia meg (Aktuariusi
osztaly), mig egyes feladatokat vallalatcsoporton beliil kiszervezés révén lat el. Az aktuariusi osztaly
vezetdje a biztositoé vezetd biztositasmatematikusa.

Az aktuariusi feladatkér gondoskodik a biztositastechnikai tartalékok kiszamitasanak
koordinalasardl.
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Az aktuariusi feladatkér megallapitja, hogy a biztositastechnikai tartalékok szamitasaban
alkalmazott mddszerek és feltevések helyénvaldak-e.

Az aktuariusi feladatkor értékeli, hogy a biztositastechnikai tartalékok kiszamitasaban hasznalt
informatikai rendszerek kell6képpen tamogatjak-e az aktuariusi és statisztikai folyamatokat.

Az aktuariusi feladatkér gondoskodik a legjobb becslés és a tapasztalati adatok 6sszevetésérdl.
Az aktuariusi feladatkor véleményt nyilvanit az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikarol.
Az aktuariusi feladatkdr véleményt nyilvanit a viszontbiztositasi megallapodasok megfeleléségérol.

Az aktuariusi feladatkér tobbek kdzott az alabbiak révén jarul hozza a kockazatkezelési rendszer
hatékony mikodtetéséhez:

Biztositasi kockazatok illetve biztositasi partnerekkel kapcsolatos hitel kockazatok figyelemmel
kisérése (lasd még: Underwriting Risk & Liability Credit Risk Management policy);

Részvétel az ORSA folyamatban;
Részvétel a szavatol6téke szikseéglet (SCR) és a minimalis tékeszikséglet (MCR) szamitasaban;

Figyelemmel kiséri a Kockazatkezelési politika rendelkezései alapjan egyedi ellenérzést igényl6
Uzleteket (Watchlist), és arrdl jelentést készit a kockazatkezelési feladatkor részére;

Figyelemmel kiséri és ellendrzi, hogy a szerz8dés allomanyban medfigyelt kockazatok
0sszhangban vannak-e az arazas soran alkalmazott feltételezésekkel;

A pénzigyi osztaly segitségével figyelemmel kiséri a viszontbiztositasokkal, illetve a partnerek
hitelképességével kapcsolatos kockazatokat;

Sziikség esetén stressz teszteket végez.

Az aktuariusi osztaly feladatairdl és felel6sségérél az aktuariusi osztaly miikddési szabalyzata (actuarial
department governance document) rendelkezik.

B.7. Kiszervezés

A kiszervezett tevékenységek szabalyozasa, monitorozasa, kritikus vagy fontos feladatkdrok
meghatdrozdsa a Biztositd anyavallalata altal meghatarozott iranyelvek mentén, egyrészt az
anyavallalat kiszervezési osztalyanak, masrészt helyi szinten az igazgatésagnak a felligyelete alatt
torténik. A kiszervezett tevékenységeket jellegliknél fogva egyrészt kiemelten fontos — nem kiemelten
fontos, masrészt kockazati szempontbdl harom kategéridba sorolja, melynek megfeleléen a nem kritikus
és alacsony kockazatu tevékenységek kiszervezése helyi jévahagyas és fellgyelet alatt torténhet,
egyeéb esetekben pedig az anyavallalat feliigyelete és iranyitasa ala esik.

A kiszervezett tevékenységek kontrolkérnyezete szintén az anyavallalat altal meghatarozott
keretrendszer szerint torténik a leanyvallalatokra nézve egységesen, ezaltal biztositva a hatékony
tulajdonosi felligyeletet.

A Biztositd stratégiajat tekintve helyi szinten jellemz&en vagy olyan tevékenységek kiszervezésére
hagyatkozik melyek nem képezik szorosan az alaptevékenysége részét, illetve annak kapcsan nem
rendelkezik tapasztalattal, vagy a csoportszint(i szinergiak kihasznalasa altal hatékonysagi okokbdl dont
a kiszervezés mellett. Ezen okok miatt a csoporton kivili kiszervezés mértéke rendkivll alacsony
(irattarazas, otthoni és személygépjarm(, valamint kibervédelmi asszisztencia fedezetek,
karrendezése). Ezeken tulmenden a csoporton beliili Szolgaltaték6zponthoz aktuariusi és informatikai
tevékenységek kertlnek kiszervezésre, illetve az anyavallalat altal nyujtott altalanos tevékenységeket
szervezett ki a Biztositd. Egy tevékenység kiszervezése soran a Tarsasag kiemelt figyelmet fordit arra,
hogy a kiszervezési egyuttmikddés varatlan vagy tervezett megsziinése esetén a Biztositd a
kiszervezett tevékenységet akadalymentesen folytatni tudja. A fenti eseteken tulmenden bizonyos
csoportos  biztositdsi szerz6désekhez kapcsolodd allomanykezelési illetve adatszolgaltatasi
tevékenység, valamint néhany termék egyik elemének (asszisztencia) karrendezése kerilt még
kiszervezésre.
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B.8. Egyéb informacidk

Nincs olyan egyéb lényeges informacié a Biztosité iranyitasi rendszerével kapcsolatban, ami ne kerilt
volna bemutatasra a korabbiakban.
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C. KOCKAZATI PROFIL

A Tarsasag teljes korlen feltérképezte a belsd, ill. kilsd forrasbdl szarmazoé 6 kockazatait, amelyek
esetlegesen befolyasolhatjak a Biztosité mikodését vagy kockazati profiljat.
Ezen elemzés soran a kdvetkezd f6 kockazatokat azonositotta:
biztositasi kockazatok,
piaci kockazatok, Ezen kockazatok explicit le vannak fedve a
partnerek cs6dkockazata, szavatol6tékével a standard formula altal
mikddési kockazatok

stratégiai és Uzleti kockazatok, Ezen kockazatok nincsenek explicit lefedve a

likviditasi kockazat standard formulaban

A Biztositdé nem rendelkezik mérlegen kivili tétellel, igy ahhoz kapcsolédé kockazat sem kerdiilt
azonositasra.

C.1. Biztositasi kockazat

Biztositastechnikai kockazat: a veszteség vagy a biztositasi kotelezettség értékében bekdvetkezd
kedvezétlen valtozas kockazata, amely a nem megdfelel6 drazasi illetve tartalékolasi feltevésekbdl ered.

C.1.a Kockazati kitettségek

A Biztositénak nem-életbiztositasi és egészségbiztositasi kockazata van, életbiztositasi kitettsége
nincs. Az egészségbiztositasi kockazaton belil megkllonbdztetiink életbiztositasi tartalékolasi
technikaktdl eltéréen kezelt (NSLT) és életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonldan kezelt (SLT)
egészségbiztositasi kockazati modulokat. Ezen kockazatok mellett az egészségbiztositasi katasztréfa
kockazat adja a Tarsasag teljes egészsegbiztositasi kockazati modul szavatolotéke-szikségletét.

A Biztositd biztositasi kockazatok fedezetére szamitott szavatolétéke sziikséglete a viszontbiztositas
figyelembe vételével (nettd) 3 010 139 ezer Ft. A 2020-ra, ill. 2019-re vonatkozé szavatol6tSke-
szikséglet részleteit mutatja be a kdvetkez6 tablazat:
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Elethiztositasi kockazati részmodulok

2020.
december 31.

2019.
december 31.

Diverzifikacid

ELETBIZTOSITASI KOCKAZAT SCR

Egészségbiztositasi halanddsagi kockazat 3478 4930
Egészségbiztositasi hosszu élet kockazat - -
Egéﬁzségb|ztosité5| rokkantsagi-betegségi 399 331 115 369
kockazat

SLT egészségbiztositasi torlési kockazat 538 846 181 629
Egészségbiztositasi koltségkockazat 218 450 92 427
Egészségbiztositasi fellilvizsgalati kockazat - -
Diverzifikacié az SLT modulon bellil - 321 313 106 555
SLT egészségbiztositasi kockazat SCR 838 791 287 800
NSLT egészségbiziositasi dij- és

tartalékkockazat 123225 291213
NSLT egészségbiztositasi torlési kockazat 68 793 86 490
Diverzifikacié az NSLT modulon belll - 50 891 73920
NSLT egészségbiztositasi kockazat SCR 141 127 303 843
Egészségbiztositasi katasztréofakockazat SCR 9 854 6972
Diverzifikacié az Egészségbiztositasi kockazati

modulon belil R ) 69 561 84119
EGESZSEGBIZTOSITASI KOCKAZAT SCR 920 211 514 497
Nem-életiziositasi dij- és tartalékkockazat 1546 911 2377120
Nem-életbiztositasi orlési kockazat 462 304 593 140
Nem-életiziositasi katasztréfakockazat 995 553 1513939
nl?;v;uri;:kzgzla Nem-életiziositasi kockazati ) 914 840 1307 104
NEM-ELETBIZTOSITASI KOCKAZAT SCR 2089 928 3177 095

Lathatd, hogy a Biztositdé szamara a t6kesziikséglet jelentds részét a Nem-életbiztositasi kockazat adja,
azon belll is a Nem-életbiztositasi dij- és tartalékkockazat a legjelentésebb.

A Biztositd nem-életbiztositasi kockazatai a kovetkezok:

munkanélkuliségi kockazat (hitelfedezeti vagy jovedelembiztositasi termékhez kapcsol6ddan);

elektromos készilékek kiterjesztett garancia, baleseti meghibasodas, lopas kockazata;

hitelkartyahoz kapcsoldédd fedezetek (hitelkartya-visszaélés, aruvédelem, okmanyok potlasa,

kulcsok eltulajdonitasa, rablétamadas ATM-nél).

Személyes vagyontargy védelem fedezet, Bankolasi védelem fedezet, Otthoni Asszisztencia
fedezet, Személygépkocsi Asszisztencia fedezet, Digitalis védelem fedezet

Nem-életbiztositasi dij- és tartalékkockazat mennyiségi mérészamat a Tarsasag dijkockazatanak és
tartalékkockazatanak mennyiségi mérészamainak dsszege adja.

A katasztrofakockazat szamitasanak alapja a munkanélkiliségi kockazat és a hitelkartyahoz
kapcsolodé fedezetek kovetkezé 12 hdnapban varhatéan megszolgalt brutté dija.
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Az egészségbiztositdsi kockazaton belll az életbiztositasi technikakhoz hasonléan kezelt (SLT)
egészségbiztositasi kockazatok a kévetkezdk:

barmely oku rokkantsag valamint barmely okd kérhazi (napi) térités kockazata (hitelfedezeti
termékhez kapcsoloddan), illetve

keresOképtelenség kockazat (hitelfedezeti vagy jovedelembiztositasi termékhez kapcsoléddan)
valamint hozzatartozé otthoni apolasa fedezet.

Az SLT egészségbiztositasi kockazat jelentdsebb része a torlési kockazatbdl, majd a rokkantsagi-
betegségi kockazatbdl, illetve a koéltségkockazatbdl fakad. A mortalitashoz kapcsolédé kockazatok
(halanddséag, ill. hosszu élet kockazat) nem jelent8sek, ugyanis a Biztosité szolgaltatdsa nem
kapcsolodik biztositott halalahoz.

Az egészségbiztositasi kockazaton belll az életbiztositasi technikaktdl eltéréen kezelt (NSLT)
egészségbiztositasi kockazatok a kdvetkezdk:

személyi baleseti kockazatok (baleseti halal, baleseti rokkantsag és baleseti kdrhazi napi térités)
illetve

keresOképtelenség kockazat (egyes jovedelembiztositasi termékekhez kapcsoléddan).

A keresbképtelenség kockazat SLT vagy NSLT besorolasa a szerz8déses kotelezettségektdl fugg, igy
bizonyos termékek esetében ez a fedezet életbiztositasi technikdkhoz hasonldan, bizonyos termékek
esetében pedig ettél eltéréen van kezelve.

Az egészségbiztositasi katasztrofakockazat nagyobb részben témeges baleseti kockazatbdl, kisebb
részben pedig jarvanykockazatbdl addédik. Ezen katasziréfakockazatok mind az életbiztositasi
technikaktdl eltéréen kezelt (NSLT) kockazatokbdl erednek.

Az egészségbiztositasi kockazat SCR novekedésének, valamint a nem-életbiztositasi SCR csokkenésének
az aldbbi véltozasok voltak a mozgatd rugoi:egyik legjelentésebb hitelfedezeti biztositasi termékiink
meguijitasra kertlt a 2020-as év folyaman, mely soran szolgaltatasi 6sszegek megemelkedtek, Uj
kockazatok kertiltek bevezetésre, kizarasok enyhitésre. Ennek kdvetkeztében az allokalt dij (a
kockazat valtozasaval aranyosan) megemelkedett az egészségbiztositasi fedezeteken, a nem-
életbiztositasi fedezeteken pedig lecsdkkent;

egy masik jelent6s partneriink esetében pedig a 2020-as év soran egy uj, stratégiai megallapodast
irtunk ala, amely megvaltoztatta a szerz6dés hatarat, és atsorolashoz vezetett az SLT és NSLT
egészségbiztositasi kockazatok kozott;

ugyanezen stratégiai megallapodas kapcsan a biztositasi dij fedezetek kozotti allokacidjat
megvaltoztattuk, hogy jobban tiikrézze az egyes kockazatoknak valo kitettséget. Ezen valtozas az
SLT egészségbiztositasi fedezeteken emelkedést, a nem-életbiztositasi fedezeteken csékkenést
okozott.

C.1.b Kockazatkoncentracio

A Biztosito Uzleti modelljének kdszdnhetéen nincs kitéve a kockazatkoncentracionak; a biztositottjai
pénzintézetek Ugyfelei, illetve kereskedelmi vallalkozasok vasarléi, igy nem varhaté, hogy egy
eseménybdl kifolydlag nagyszamu lGgyfellinket érné hasonl6 kar.

A Tarsasag a baleset-koncentracios kockazat standard formula-szerinti értelmezése alapjan nincsen
kitéve kockazatkoncentracionak.

C.1.c Kockazatcsokkentési technikak
A Biztosité a jelzalog hitelfedezeti portféliok kiugré kockazatai ellen koétott surplus viszontbiztositasi
védelmet a baleseti halal és balesetbdl avagy betegségbdl fakadod telies és végleges rokkantsag

kockazatai esetén. Tovabba a Biztosité az asszisztencia fedezeteket 100%-ban viszontbiztositasba
adja.
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C.1.d Kockazati érzékenység

A biztositastechnikai tartalékok bizonytalansagat a Biztosito a kiemelt kockazatokra vonatkozé stressz
tesztek tartalékokra gyakorolt hatdsaval méri. A Biztositdé a sajat kockazat és fizet6képességének
felmérése (ORSA folyamata) soran a biztositasi kockazatot méré stressz forgatokényve a kdvetkezd:
karhanyadanak azonnali és tartés névekedése munkanélkiliségi kockazat esetében.

Ezen stressz forgatokdnyv a 2020-as évi legjobb becslés értékét 52%-al emelné, még a
tékefeltolidttséget 4,8 szazalékponttal csokkentené.

A biztositastechnikai tartalékok bizonytalansaganak forrasai lehetnek bizonyos egyszerisitések, illetve
szakért6i megfontolasok. Ezek jelentésége a fent bemutatott bizonytalansaghoz képest egy
nagysagrenddel kisebb.

A tartalékok becslésének bizonytalansaganak mértéke nem veszélyezteti sem a szavatol6téke sem a
biztositastechnikai tartalékok fedezettségét.

C.2. Piaci kockazat

Piaci kockazat: veszteség vagy a pénzigyi helyzetben bekovetkezé kedvezébtlen valtozas kockazata,
amely — kdzvetlenll vagy kdzvetve — az eszkozok, forrasok és pénziigyi eszkdzok piaci arszintjének és
volatilitdsanak ingadozasabdl ered.

C.2.a Kockazati kitettségek

A 2020-ra ill. 2019-re vonatkozé szavatolétéke-szikséglet részleteit mutatja be a kdvetkezd tablazat.

2020. 2019.
o [T1 T december 31.

Kamatiab-kockazat 99 480 113 761
Részvénypiaci kockazat - -
Ingatianpiaci kockazat - -
Kamatrés-kockazat - -
Piaci kockazatkoncenfracid - -
Devizaarfolyam-kockazati - -
Diverzifikacié - -
PIACI KOCKAZATI MODUL SCR 99 480 113 761

A piaci kockazati modul f6bb dsszetevdi

kamatlab-kockazati részmodul — az eszkdzok, forrasok és pénzlgyi eszkdzdk eértékének
érzékenysége a hozamgorbe vagy a kamatlabak volatilitasanak valtozasara;

A kamatlab-kockazat t6keszilkséglete a hozamgdrbe-emelkedés vagy csokkenés kockazatdhoz
kapcsolodd tdkeszikségletek Osszege koézul a nagyobb. A hozamgdrbe emelkedésének
(csbkkenésének) kockazatahoz kapcsolédd tékeszikséglet egyenlé az alapvetd szavatold tékében
jelentkezd olyan veszteséggel, amely az adott pénznem kilénb6z6 futamidékhdz tartozo, alapvetd
kockazatmentes hozamainak azonnali megemelkedésébdl (mérséklédésébdl) adodna.

2020 végeén a Tarsasag kotvényportfolidja kizardlag magyar allamkétvénybél allt, igy nem rendelkezett
olyan kitettséggel, amely kamatrés- illetve kockazatkoncentracio tékeszikségletet generalt volna.

C.2.b Kockazatkoncentracié
A standard formula lefedi a piaci kockazatkoncentraciobol ered6 kockazatot.
C.2.c Kockazatcsokkentési technikak

A Biztositdé rendelkezik Befektetési politikaval, melynek célja a befektetések kezelése a megfeleld
eszkozallokacio és befektetési limitek meghatarozasaval, amely a piaci kockazatokra és a sokkokra is
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megfeleléen reagal. A befektetési politika biztositja, hogy a tartalékok lefedéséhez hasznalt eszk6zok
illeszkednek a biztositastechnikai tartalékok természetéhez és futamidejéhez. A befektetési politikdban
meghatarozott limitek részletes utmutatast adnak az egyes értékpapirok vagy lekotések futamidejére,
az eszkozportfolioban betdltétt sulyara, valamint kibocsaté minésitésére vonatkozdan.

A Tarsasag befektetési politikajat az lgazgatésag mellett a Head Office Investment & Asset
Management (IAM) is jovahagyja. A szabalyzatnak valé megfelelést a Biztositd rendszeresen vizsgalja,
és ennek eredményét bemutatja a Befektetési bizottsag Ulésein.

A Biztositdé eszkdzeit a prudens személy elvével 6sszhangban kizarélag olyan eszkézokben tartja a
befektetéseit, mely eszkdzdket megfeleléen tud azonositani, felmérni, figyelemmel kisérni, kezelni,
ellendrizni és jelenteni. A Tarsasag — az A.3 Befektetési tevékenység cim(i fejezetben leirtak szerint —
allampapirokba (magyar allamkoétvények), betétlekdtésekbe (BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepe és
Magyar Cetelem Bank Zrt.) eszkdzdl befektetéseket. Az eszkdzok lejarati szerkezete ugy kerdl
kialakitasra, hogy biztositsa a Tarsasag mindenkori likviditasat és 6sszhangban alljon a kdtelezettségek
lejarati szerkezetével.

C.2.d Kockazati érzékenység

A Tarsasagok aktuariusi osztalya a pénzigyi vezetd kérésére (legalabb) évente ALM kimutatast készit
— jellemzbéen a jelentds befektetési dontéseket megelé6zéen — a Befektetési bizottsag Uléseire
(investment committee). A kimutatasokban (tébbek kozott) a varhaté cash-flow-k modellezése torténik
(finanszirozasi, befektetési és mikddési pénzaramok egyarant), a ,normal” allapoton (k&zponti
szcenario) tulmenden kildnféle stressz-szcenariok (pl. nagy partneri dijfizetési késedelem,
megemelkedett karhanyad stb.) is szimulalasra kerllnek.

A Tarsasag tovabba elvégezte az ORSA-ra vonatkozé6 MNB ajanlas alapjan javasolt stressz teszteket.
A 2020-as ORSA folyamatban vizsgalt piaci kockazatok:

a kockazatmentes hozamgérbe eltolasa (+500 bps);

a kockazatmentes hozamgorbe eltolasa (-200 bps).

Az elsf stressz teszt a 2020-as legjobb becslés értékét 18%-al ndvelné, még a tékefeltdltottséget 17,9
szazalékponttal csOkkentené. A masodik stressz teszt hatasa pozitiv mindkét értékre.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a tékefeltdltdttséget nem veszélyezteti egyik stressz szcenarié sem.

C.3. Hitelkockazat

Hitelkockazat: veszteség vagy a pénzugyi helyzetben bekdvetkezé kedvezétlen valtozas kockazata,
amely olyan értékpapir-kibocsatok, partnerek és mas addsok hitelképességének ingadozasabdl ered,
amelyekkel szemben a biztosité vagy viszontbiztositdé a partner-nemteljesitési kockazatnak, kamatrés-
kockazatnak vagy piacikockazat-koncentracionak van kitéve.

C.3.a Kockazati kitettségek

A Tarsasag pénzeszkozeit (lekdtott betét és bankszamla), illetve a passziv viszontbiztositasi
tevékenységbdl szarmazo koveteléseit a Biztositd 1-es tipusu kitettségek (Viszontbiztositasbadl
szarmazo kovetelés, biztositékok, pénzeszkdzok) kbzott tartja szamon, és ezekre partner-nemteljesitési
kockazati SCR-t szamol. 1-es tipusu kitettsége legnagyobb részét A mindsitésii pénzintézetben tartott
lekotott betét adja.

A Tarsasag 2-es tipusu kitettségét (Kovetelés kozvetitdktdl) a kdzvetitékkel (partnerekkel) szembeni
kovetelések adjak, melynek kisebb része szarmazik harom hénapnal régebbi kdvetelésekbdl.

Az alabbi tablazat foglalja 6ssze az egyes tipusokhoz tartozé kitettségek tékekovetelményét és a
kozottik fennallo korrelacid diverzifikacios hatasat. A 2020-ra ill. 2019-re vonatkozé szavatolotéke-
szlkséglet részleteit mutatja be a kdvetkezd tablazat.
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2020. 2019.
G T december 31.

Viszontbiztositasbol szarmazd kovetelés,

biztositékok, pénzeszkdzok 549 349 475 248
Kovetelés kozvetitsktd| 110 635 162 199
Diverzifikacio - 23438 - 30985
PARTNER-NEMTELJESITESI KOCKAZAT 636 545 606 460

C.3.b Kockazatkoncentracié
A standard formula lefedi a hitelkockazat koncentraciojabdl eredd kockazatot.
C.3.c Kockazatcsokkentési technikak

A Tarsasag rendelkezik a C.2.c részben bemutatott Befektetési politikaval, ami lehetévé teszi, hogy a
lekotott betétekbdl fakado hitelkockazatot megfelel6 szinten tartsuk.

A passziv viszontbiztositasbol fakadd hitelkockdzat csokkentése érdekében a Biztositd a
Viszontbiztositasi szabalyzataban meghatarozza a viszontbiztositoval szembeni elvarasokat.

A kozvetitbkkel (partnerekkel) szembeni kdveteléseket a Tarsasag Pénzlgyi osztalya folyamatosan
nyomon koveti. Amennyiben a kitettségek alakulasa meghalad egy bizonyos (elére meghatarozott)
szintet, ugy a Pénziigyi vezet6 értesiti Management Bizottsagot, ami dont a szlkséges intézkedésekrél.
Jelzéstél fuggetlenll a kovetelések nagysagaval és alakulasaval évente két ilésén a Local Risk
Management Committee foglalkozik.

A partnerekkel szembeni hitelkockazatot tovabb csdkkentendd, a Tarsasag tobb éve kilsé szolgaltatét
bizott meg a jelentésebb partnereinek pénzugyi stabilitasardl sz6l6 heti gyakorisagu figyelésével.

C.3.d Kockazati érzékenység

A Tarsasag a partnerrel szembeni kdvetelést jelentds kockazatnak értékeli, ezért az ORSA folyamat
soran stressz tesztet alkalmaz.

A 2020-es ORSA folyamatban vizsgalt hitelkockazati szcenarié:

Kozvetitbktdl valo kovetelés megnd: egy jelentds partnerrel szembeni kévetelés megnd annak
kovetkeztében, hogy a havi dij medfizetése 6 hdnapon keresztiil nem torténik meg.

A tékefeltdltottség a sokk hataséra 14,6 szazalékpontot csdkkenne.

C.4. Likviditasi kockazat

Likviditasi kockazat: annak a kockézata, hogy a biztositd vagy viszontbiztositdé a pénzigyi
kotelezettségek rendezése érdekében, azok esedékességekor, nem képes befektetéseit és mas
eszkozeit értékesiteni.

C.4.a Kockazati kitettségek

A Biztositd rendelkezik Likviditaskezelési politikaval, melynek célja, hogy a Tarsasag likviditasat,
fizetbképességét sulyosan veszélyeztetd allapot kezelésérdl és az alkalmazandd eljarasi rendrdl
irdnymutatast adjon (tekintettel arra, hogy a Tarsasag szamara a miikodés feltételeinek biztositasa
alapvet§ prudencialis kdvetelmény minden esetben). A Likviditasikezelési politika emellett nagy
hangsulyt fordit a megel6zésre is: olyan keretrendszer kialakitasat koveteli meg, amely megfeleld
pénziugyi mutatokkal elkerllhetévé teszi (vagy legalabbis elbre jelzi) az esetleges likviditasi hianyt.

A Biztositdé emellett Eszk6z-forrds gazdalkodasi szabélyzattal (Asset and Liability Management — ALM
— Policy) is rendelkezik, amelynek feladata a Tarsasag eszkozeinek kezelése olyan médon, hogy az ne
veszélyeztesse a Biztositd likviditasat, ugyanakkor a Befektetési Politikaval 6sszhangban a lehet6
legmagasabb hozamot biztositsa. A szabalyzat szerint a Biztosité évente (legalabb) egy alkalommal
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ALM kimutatast készit, illetve ad-hoc médon a pénzigyi vezetd kérésére a befektetési dontések
megalapozasa céljabdl.

A Biztositd rendelkezik tovabba Befektetési politikaval, melynek célja a befektetések kezelése a
megfeleld eszkdzallokacid és befektetési limitek meghatarozasaval, amely a piaci kockazatokra és a
sokkokra is megfelel6en reagal. A befektetési politika biztositja, hogy a tartalékok lefedéséhez hasznalt
eszkozok illeszkednek a biztositastechnikai tartalékok természetéhez és futamidejéhez; hiszen a
Biztositbnak minden esetben biztositania kell, hogy elegendé eréforrasok allnak rendelkezésre a
biztositastechnikai kifizetések teljesitéséhez. A Tarsasag befektetési politikajat az Igazgatésag mellett
a Head Office Investment & Asset Management (IAM) is jovahagyja.

A Biztositdé eszkdzeit a prudens személy elvével 6sszhangban kizarélag olyan eszkézokben tartja a
befektetéseit, mely eszk6zoket megfeleléen tud azonositani, felmérni, figyelemmel kisérni, kezelni,
ellendrizni és jelenteni. A Tarsasag — az A.3 Befektetési tevékenység cim( fejezetben leirtak szerint —
allampapirokba (magyar allamkoétvények), betétlekdtésekbe (BNP Paribas Magyarorszagi Fidktelepe és
Magyar Cetelem Bank Zrt.) eszkdzdl befektetéseket. Az eszkdzOk lejarati szerkezete ugy kertl
kialakitasra, hogy biztositsa a Tarsasag mindenkori likviditasat és 6sszhangban alljon a kdtelezettségek
lejarati szerkezetével.

C.4.b Kockazatcsokkentési technikak

A mindenkori fizetbképesség biztositasa érdekében a Tarsasag:

biztositja, hogy a rendelkezésére allo, valamint a jovébeli pénzmozgasra vonatkozé el6rejelzések
alapjan a likviditasi helyzet naprakészen nyomon kovethetd legyen;

biztositja, hogy kotelezettségei teljesitéséhez elegendé és az esedékesség idépontjaban azonnal
hozzaférhetd pénzzel vagy azzal egyenértékli azonnal pénzre valthatd piacképes értékpapirral
rendelkezzenek;

vizsgalja, hogy milyen egyéb forrasokat képes bevonni a fizetési nehézségek elkerilésére;
rendszeresen értékeli a tényleges likviditasi helyzetet.

A likviditas-menedzsment 6 eszkdze a likviditasi mutatok (révid és kdzéptavu likviditasi rata, mikodési
likviditasi hiany, eszk6zhanyad, tartalékfedezettség) rendszeres nyomon kdvetése.

Az el6retekinté likviditas-tervezés célja a jovébeni likviditasi helyzet feltérképezése. Ennek eszkoze az
ALM kimutatas, amelynek soran a varhat6 cash-flow-k keriilnek modellezésre.

Likviditasi valsaghelyzet esetén rendkivili likviditasi terv 1ép életbe, amelynek értelmében dssze kell
hivni egy valsagstabot, amely a likviditasi valsaghelyzet megsziinéséig biztositja a rendkivuli likviditasi
terv végrehajtasat.

C.4.c Kockazati érzékenység

A Tarsasagok aktuariusi osztalya a pénziigyi vezetd kérésére (legalabb) évente ALM kimutatast készit
— jellemzben a jelent6s befektetési dontéseket megel6z6en — a befektetési bizottsagi Ulésekre
(Investment Committee). A kimutatasokban (t0bbek kézott) a varhatd cash-flow-k modellezése torténik
(finanszirozasi, befektetési és mikddési pénzaramok egyarant), a kdzponti szcenarion tulmenden
kilonféle stressz-forgatokdnyvek (pl. nagy partneri dijfizetési késedelem, megemelkedett karhanyad
stb) is szimulalasra kerlilnek, hogy a megfeleld likviditasi puffer biztositva legyen.

A rendkivili likviditasi helyzetek elkerllése érdekében a (jelenlegi) likviditas és a prospektiv likviditas
(stressz)tesztelésre keril varatlan hatranyos szcenariok futtatasaval. Az ORSA folyamattal egyezé
hatranyos szcenariok kertilnek elemzésre.

C.5. Mikodési kockazat

Mikodési kockazat: veszteség kockazata, amely nem megfelel6 vagy meghilsult belsé folyamatokbal,
az alkalmazott emberi eréforrasbol vagy rendszerekbdl, vagy kilsé eseményekbdl ered.

A bels6 hatasok magukban foglaljak a munkavallaldk és az informatikai rendszer hibait. Kiilsé hatasok
lehetnek kornyezeti csapasok vagy ember okozta katasztrofak (terrorista cselekmény). A piaci illetve
partneri cséd illetve romlo hitelképesség kockazatok nem tartoznak a mikddési kockazatok kdzé.
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C.5.a Kockazati kitettségek

A mikodési kockazati modul szavatolotéke-szikséglete a megszolgalt dij alapjan szamitott értékkel
egyezik meg, mivel az nagyobb értéket képvisel, mint a biztositastechnikai tartalékok alapjan szamitott
SCR. A 2020-ra, ill. 2019-re vonatkozd szavatolétGke-sziikséglet részleteit mutatja be a kdvetkezé

tablazat:
2020. 2019.
LY T M december 31.

Biztositastechnikai tartalékok alapjan szamitott
m{ikddési kockézat szavatoltdOke-szlikséglete

Megszolgélt dij alapjan szamitott m(ikddési
kockazat szavatoltdbke-szlikséglete
MUKODESI KOCKAZAT SZAVATOLOTOKE-
SZUKSEGLETE

251 961 192 293

251 961 192 293

A megszolgalt dij névekedése okozta a mikodési kockazat szavatoldtéke szikségletének ndvekedését
a tavalyi évhez képest.

C.5.b Kockazatcsokkentési technikak

A Tarsasag kulénféle eljarasi folyamatokat definial a kulcsfontossagu folyamatok biztonsaga érdekében
és a mikddeési kockazat csOkkentése érdekében. Az egyes osztalyok vezetdi felel6sek az osztalyukon
végzett tevékenységekre eljardsok kiépitéséért az anyavdllalati szabalyzatok és iranymutatasok
segitségével. Az egyes kulcs folyamatok listajat, leirasat, a folyamatban rejl kockazatokat és a felel6s
osztalyt az Operaciés kockazat kockazatkezelési szabalyzata tartalmazza.

Osztalyok kozotti folyamatok biztositasaért az adott folyamatra kijelolt vezeté osztaly felel. Az osztalyok
kozotti folyamatokat az Operacids kockazat kockazatkezelési szabalyzata tartalmazza a kijelolt vezetd
osztallyal. A folyamatok megfelel6 kiosztasat a Management Committee felligyeli és évente
felllvizsgalja.

A Tarsasag — tobbek kozott — az azonositott operacios kockazatokat is a Risk ID-ban vezeti, ami
tartalmaz minden Iényeges kockazatot, aminek a Biztosito ki van téve.

Amennyiben a nem vagy nem megfeleléen mikédé belsd folyamatok, vagy kilsé tényezdk olyan
eseményt valtanak ki, amelyek veszteséget vagy nyereséget okoznak a Tarsasagnak, ezeket mikodési
kockazati incidenseknek (Operational Risk Incident, ORI) nevezzik. Az ilyen eseményekrdl a
menedzsmentet és az érintett munkavallalokat tajékoztatni kell. Ezen események jelentése lehetévé
teszi a folyamatok javitasat, és a jovébeli esetleges veszteségek elkerilését. Az ORI jelentési folyamatot
az ORI - Mikodési kockazat jelentés szabalyzat irja le.

C.6. Egyéb lényeges kockazatok

A korabbiakban nem lefedett stratégiai kockazatok a kovetkezbk: a tervezett Uj Uzletek nem
realizalédnak. Ezen kockazat kezeléséért az Igazgatosag felel, a kockazat nyomonkdvetését a Biztosito
az ORSA folyamatban is elvégzi. A 2020-as legjobb becslés értékét 34%-al néveli a szcenarid, még a
tékefeltdltdttséget 6,2 szazalékponttal csokkenti. A stressz szcenarid a tdkefeltdltdttséget nem
veszélyezteti.

C.7. Egyéb informaciok

A fent részletezetteken kivul a Tarsasdg nem azonositott egyéb lényeges informaciét a kockazati
profillal kapcsolatban.
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D. SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES

D.1.

Eszkozok

D.1.a [Eszkoz értékelési elvek (Szolvencia 2)

A Szolvencia 2 szerinti és a magyar szamviteli el8irasok szerint 6sszedllitott, de Szolvencia 2 szerinti
eszkdz-kategoridkba sorolt mérleg dsszehasonlitasat az alabbi tdblazat tartalmazza:

Szolvencia 2 Szamviteli
Meérleg mérleg

Halaszlott szerzési koltségek A e 157 060
Immaterialis javak B 42 994
Halasztott adokovetelesek C - -
Sajat hasznalatd ingatlanok, gépek és berendezések D 162 094 234 466
Befektetések E 3846709 3786 694
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotdtt élethiztositasi szerzGdésekhez kapcsoladd
eszkozok
Hitelek &s jelzaloghitelek
Viszontbiztositasi szerzddesekbdl megtérild dsszegek F - 393
Viszontbiztositasha vett biztositasi Ggylethdl szarmazod letéti kovetelések - -
Biztositasi &s biztositaskozvetitGkkel szembeni kivetelések G 1216 959 1216 959
Viszontbiztositasi kovetelesek G 1545 1545
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) G 109 269 109 269
Készpénz és készpénz-egyenériekesek H 4104 617 4104 617
Egyéb, mashol nem kimutatott eszkdzok
Eszkdzdk 6sszesen 9441193 9653 997

Az egyes eszkdzkategoriak jellemzéit, meghatarozo értékelési elveit az alabbiakban mutatjuk be,
hivatkozva a ,Ref’ oszlopban feltlintetett referenciara
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A — Halasztott szerzési koltségek. A mérleg forduldnapjan hatalyban lévé szerz8dések szerzési
koltségei, amelyeket az egyik jelentési id6szakbdl a késdbbi jelentési id6szakokra visznek at, és
amelyek még le nem jart kockazati periddusokhoz kapcsolédnak. A Szolvencia 2 el6irasai szerint
a halasztott szerzési koltségek nem jelenithetéek meg kulén eszkdzként az eszkdzoldalon, hanem
a tartalékokban (Legjobb becslés és kockazati rahagyas) kertilnek figyelembevételre. Az eszk6zok
kivezetése az Atértékelési tartalékkal szemben torténik.

B — Immaterialis javak. Az immaterialis javak azonosithatd, fizikai megjelenéssel nem rendelkezé,
nem monetaris eszk6zdk. Mivel a Biztosité nem rendelkezik kildon értékesitheté immaterialis
javakkal, tovabba nem is all rendelkezésre aktiv piacokon jegyzett piaci ar az eszk6zok korlatozott
forgalomképessége miatt, a Szolvencia 2 szerinti mérlegben a magyar szamviteli szerinti
immateridlis javak O értéken szerepelnek. Az eszkdzok kivezetése az Atértékelési tartalékkal
szemben torténik.

C - Halasztott adokovetelések. A Biztositd halasztott adokovetelésként mutatja ki a halasztott
adokovetelések a nyereségadd kovetkezd idészakokban az alabbi tételekbél visszatérild
Osszegeit, ideértve a levonhatd atmeneti kildnbdzeteket, valamint a fel nem hasznalt negativ
addalapok tovabbvitelét. Mivel a Biztositd nettd halasztott addpozicidja (halasztott adokdvetelések
és halasztott addkdtelezettségek egyenlege) kotelezettség jellegl, a teljes nettd kotelezettség a
mérleg forrasoldalan, a halasztott addkotelezettségek soron jelenik meg. A kovetelés akkor és
olyan mértékben jelenithet6 meg a mérlegben, amennyiben a Biztositonak az el6zetes tervek
alapjan varhaté adokotelezettsége fedezetet nyujt ra, vagyis szembeallithatd a halasztott
adokotelezettséggel.
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D — Sajat hasznalatu ingatlanok, gépek és berendezések. A tartés hasznalatra szant targyi
eszk0zOk piaci értéken, a magyar szamvitel szerinti kdnyv szerinti érték és a piaci érték kozotti
killdnbozetet az Ertelési tartalékkal szemben kerlil elszamolasra. A Biztosité nem rendelkezik sajat
hasznalatu ingatlannal. A bérelt ingatlanon végzett beruhdzasok O értékkel kerllnek
figyelembevételre a Szolvencia 2 szerinti mérlegben

E — Befektetések. A Tarsasag esetében a befektetéseket kizardlag allamkotvények alkotjak. A
befektetéseket a Biztositd piaci értéken (fair value) értékeli, a magyar szamviteli (elhatarolt
kamatokkal és amortizacioval korrigalt bekertlési érték modell) és a piaci érték kozotti kuldnbozetet
az Ertelési tartalékkal szemben szamolja el. Az allampapirok esetében a piaci érték forrasa az aktiv
piac informéacidk, amelyek az AKK (Allamaddssag Kezeld Kézpont Zrt.) oldalan elérhetéek.

F — Viszontbiztositasi szerz6désbo6l megtériild 6sszegek. A viszontbiztositasi szerz6désekbdl
megtérilé dsszegek teljes értéke. Megfelel a viszontbiztositok biztositastechnikai tartalékokbdl
valé részesedésének (ideértve a pénzigyi viszontbiztositast és a kilbnleges célu gazdaségi
egységeket). A Szolvencia 2 szerinti szamitasok soran a Biztositd egyszer(isitéssel él, és nem
modellezi a viszontbiztositdsokat. Ez megfelel az aranyossag elvének, az informacié hasznossaga
nem all ardnyban az eléallitdsanak mértékével.

G - Biztositasi és biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelések, Viszontbiztositasi
kovetelések; kovetelések (kereskedési, nem biztositasi). Ide tartoznak a szerz8dék, biztositdk
€s mas, a biztositasi tevékenységhez kapcsolddo alanyok altal be nem fizetett, lejart kdvetelések,
amelyek nem tartoznak a biztositastechnikai tartalékok készpénzbearamlasaba; tovabba a
viszontbiztositdkkal szembeni és a viszontbiztositasi tevékenységhez kapcsolddo lejart 6sszegek
(amelyek nem tartoznak a viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek kdzé). Az egyéb
koveteléseket munkavallalokkal vagy egyéb (nem biztositashoz kapcsolédd) lzleti partnerekkel,
koztlk allami szervezetekkel szembeni kdvetelések alkotjak. Itt kerliinek kimutatasra a kapcsolt
véllalkozassal szembeni kdvetelések, amely tranzakciok piaci aron valdsultak meg.

H — Készpénz és készpénz-egyenértékesek. Fizetéeszkdzként altalanosan hasznalt, forgalom-
ban 1év6 bankjegyek és érmék és kérésre készpénzre atvalthatd betétek, illetve csekkel,
bankintézvénnyel, elszamolasi megbizassal, kdzvetlen terheléssel/jovairassal vagy mas kdzvetlen
fizetési mdédon, korlatozas és szankcio nélkil kozvetlendl fizetésre hasznalhato betétek.

A Biztositd nem rendelkezik az alabbiakkal: ,Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositasi szerz6désekhez kapcsolédd eszkdzok”, Hitelek és jelzaloghitelek”, illetve
,Viszontbiztositasba vett biztositasi Ugyletbdl szarmazd letéti kdvetelések”, valamint ,Egyéb, mashol
nem kimutatott eszk6z0k”.

D.1.b Szolvencia 2 és magyar szamviteli értékelési elvek kiilonbségei

A lényeges eszkozosztalyokra vonatkozoéan a Biztositd altal a fizet6képesség céljabdl végzett
értékelésre alkalmazott alapok, moddszerek és legfontosabb feltevések és a magyar pénzlgyi
beszamoldkban szerepl6 értékelésre alkalmazott alapok, mddszerek és legfontosabb feltevések kozotti
kilonbségeket az alabbiakban foglaljuk 6ssze (hivatkozva a D.1.a. pontban bemutatott mérlegre és
referenciakra):

A — Halasztott szerzési koltségek, B — Immaterialis javak, D — Sajat hasznalatu ingatlanok. A
Szolvencia 2 szerinti mérlegben nem jelenithetéek meg (a D.1.a. pontban bemutatott okok miatt),
az Atértékelési tartalékkal szembeni kivezetésre keriilnek. Mindezek hatasara a Szolvencia 2
szerinti eszk0zérték 275 413 ezer Ft-tal alacsonyabb a magyar szamviteli szerinti eszkdzértéktél
(ebbdl a legjelentésebb a halasztott szerzési kdltségek 157 060 ezer Ft értéke).

C - Halasztott adokovetelések. A magyar szamviteli térvény nem ad lehetéséget az egyedi
beszamoldkban a halasztott adokdvetelések megjelenitésére, igy a teljes halasztott addkovetelés
(ha lenne, jelenleg a nettd pozicid kdtelezettseég) kiildnbségként jelentkezne a Szolvencia 2 szerinti
mérlegben.

D - Sajat hasznalata ingatlanok, gépek és berendezések. A bérelt ingatlanon végzett
beruhazasok 0 értékkel kerilinek figyelembevételre a Szolvencia 2 szerinti mérlegben (ez 75 358
ezer Ft jelenti a kilbnbséget a Szolvencia 2 és a magyar mérleg kozott). A sajat hasznalatu
gépeket, berendezéseket (mint ahogy valamennyi eszkdzt) f8szabalyként piaci értéken kell
értékelni, vagyis azon az értéken, amelyen j6l tajékozott, gyleti szandékkal rendelkez6 felek kdzott
létrejott, szokasos piaci feltételek szerint lebonyolitott Ugylet soran értékesiteni lehetne azokat. A
magyar szamviteli szabalyok szerint a targyi eszkdzoket kdnyv szerinti értéken (amortizaciéval
csokkentett bekerulési érték) kell értékelni (ugyanakkor lehetséget ad értékhelyesbités
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elszdmolasara, amivel a Biztosito nem él). A Szolvencia 2 szerinti értékelés soran a Tarsasag
megvizsgalta az értékelési hierarchia szerinti alternativ értékelési modszerek (mivel sok eszkdz
nem rendelkezik aktiv piaccal, igy azonos vagy hasonlé eszk6z6k nem aktiv piacon jegyzett arabal
indult ki a Biztositd) hasznalataval szamitott piaci érték és az amortizacidval csdkkentett bekerulési
érték kuldnbozetét. Az elemzés alapjan a Biztosité 2 987 ezer Ft értékkilonbdzetet szamolt el az
Atértékelési tartalékkal szemben (ennyivel haladja meg az eszk6zok piaci értéke a kényv szerinti
értéket).

E - Befektetések. A Szolvencia 2 szerinti érték 60 015 ezer Ft-tal meghaladja a magyar szamvitel
szerinti, elhatarolt kamatokkal és amortizaciéval korrigalt bekertlési értéket. A kuldnbdzet
lényegében a befektetések nem realizalt piaci értékndvekedését testesiti meg. Az allampapirok
értékelése az értékelési hierarchiaban legelsd helyre rangsorolt alapértelmezett értékelési
modszert testesiti meg: a Biztositd az aktiv piacon az adott eszkdz jegyezett piaci ara alapjan
értékeli az eszkozt. A magyar beszamoldban csak akkor szamolnank el értékvesztést, amennyiben
a piaci érték tartdsan és jelentésen az adott befektetés konyv szerinti értéke alatt maradna.

F - Viszontbiztositasi szerz6désbdl megtériilé O6sszegek. A magyar szamvitel szerinti
beszamolbdban ez a brutté tartalékok értékét csdkkenti, és a mérleg forrasoldalan szerepel a nettd
tartalékok kozoétt. A Szolvencia 2 modellben a viszontbiztositd részesedése a tartalékokbdl az
eszkozoldalon kerul megjelenitésre (a szamviteli biztositastechnikai tartalékok viszontbiztositora
juté része 393 ezer Ft). A Tarsasag ugyanakkor a Szolvencia 2 szerinti szamitasok soran
egyszerUsitéssel él, és nem modellezi a viszontbiztositasokat. Ez megfelel az aranyossag elvének.

G - Biztositasi és biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelések, Viszontbiztositasi
kovetelések; kovetelések (kereskedési, nem biztositasi). Nincs eltérés az értékelési elvekben;
a kovetelések konyv szerinti értéke megegyezik azok piaci értékével.

H — Készpénz és készpénz-egyenértékesek. Nincs eltérés az értékelési elvekben, hiszen a
készpénz és készpénz-egyenértékes (tartalmat tekintve lekotott betét, szamlapénz illetve
készpénz) végtelenll kivid eszkdz, amelynek piaci értékét az 6sszegek nominalis értéke, valamint
a felhalmozott idéaranyos kamat testesitik meg.

D.2. Biztositastechnikai tartalékok

A Biztositdé mérlegének forrasoldalarol a kdvetkezd tablazat nyujt attekintést:

(lasd a kévetkez6 oldalon)

A D.2. bekezdésben a biztositastechnikai tartalékok, a D.3. szakaszban pedig a biztositastechnikai
tartalékokon kivili egyéb koételezettségek keriilnek bemutatasra.
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Szolvencia 2 Szamviteli
Mérleg mérleg

Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositasi szerzddések A 36 525 598 903
nem-€lethiztositasi szerzGdések (az egészsegbiziositasi szerzédéesek kivetelével) 87 225 565 701
egészsegbiztositasi szerzddések (a nem-életbiziositashoz hasonld szerzddések) - 50700 33 202

Biztositastechnikai tartalékok — életbiztositasi szerzddesek (az indexhez vagy befektetesi
egységekhez kotott életbiztositasi szerzodések kivételével)
egészséghiziositasi szerzddések (az élethiztositashoz hasonld szerzddések) - 489726 200812
életbiztositasi szerzGdések (az egészsegbiziositasi &s az indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott életbiztositasi szerzddések kivételével)
Biztositastechnikai tartalékok — indexhez vagy befektetési egységekhez kotdtt életbiztositasi

A - 489726 200 812

. s A
szerzGdések
Egyéb biztositastechnikai tartalékok B
Fuggd kotelezettségek C - -
A biztositastechnikai tartalekokon kiviili tartalékok D 4 841 4841
Halasztott adokdtelezettség E 117 116 -
Biztositokkal &s biztositaskdzvetittkkel szembeni kitelezettségek F 1762755 1762 755
Viszontbiztositasi katelezettségek F 957 957
Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositasi) F 27770 217770
Alarendelt kotelezettsegek
Kotelezetiségek dsszesen 1650 237 2786 037
D.2.a Biztositasi tartalékok bemutatas agazatonként, értékelési médszerek
2019. December 31.
Technikai tartalékok Kockazati T?Chmkal, Kockazati .
legjobb becslése rahagyas LI CILE rahagyas (G2
9l 9y becslése 9y
Nem-életbiztositas - 280 827 368 053 87225 - 27035 589 347 562 312
NSLT egészségbiztositis - 73507 22806 - 50700 - 91155 52413 - 38742
SLT egészségbiztositas - 623 717 133991 - 489726 - 41352 47 651 6300
Egészségbiztositas - 697 224 156797 - 540427 - 132 507 100065 - 32443
Elethiztositas (egészségbiztositas és indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott biztositas nélkil)
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életiztositas
Eletbiztositas (egészségbiztositas nélkiil) - - - - - -
BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK OSSZESEN - 978 051 524850 - 453201 - 159 542 689 411 529 869

A biztositastechnikai tartalékok legjobb becslése a biztositasi kotelezettségbél eredd pénzaramok
varhaté értékének 2020. december 31-re vonatkoztatott jelenértékeként addodik. A jelenérték
szamitashoz a Biztosité a kockazatmentes hozamgdrbét alkalmazta minden kiigazitas nélkul.

A kockazati rahagyast a Biztositd a jogszabalyok altal lehetévé tett egyszerlsitések kozul az 1.
modszer” alkalmazasaval hatarozta meg (EIOPA-BoS-14/166 — Iranymutatas a technikai tartalékok
ertékeléséhez, 61. iranymutatas).

A biztositastechnikai tartalékok bizonytalansagat a Biztosito a kiemelt kockazatokra vonatkozé stressz
tesztek tartalékokra gyakorolt hatdsaval méri. A Biztositdé a sajat kockazat és fizetbképességének
felmérése (ORSA folyamata) soran végzett szamitasok szerint az egyes stressz forgatékdnyvek (2008-
as valsaghoz hasonlé munkanélkiliségi sokk, jovébeli partnerekkel tervezett megallapodasok nem
valnak valéra, kockazatmentes hozamgdrbe eltoldsa) kozil a 2009-as valsaghoz kapcsolodo
munkanélkuliségi sokk gyakorolna a legnegativabb hatast a tervezés elsé évére, még a jovébeli
partnerekkel tervezett megallapodasok nem valnak valdéra sokk a tervezés tovabbi éveire a
biztositastechnikai tartalékok legjobb becslése vonatkozasaban.
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A biztositastechnikai tartalékok bizonytalansaganak forrasai lehetnek bizonyos egyszerisitések, illetve
szakért6i megfontolasok. Ezek jelentésége a fent bemutatott bizonytalansaghoz képest egy
nagysagrenddel kisebb.

A tartalékok becslésének bizonytalansaganak mértéke nem veszélyezteti sem a szavatolotbke sem a
biztositastechnikai tartalékok fedezettségét.

D.2.b Szolvencia 2 és magyar szamviteli értékelési elvek kiilonbségei

Az alabbi tablazatban bemutatjuk a Biztositd Osszes olyan bruttdé szamviteli biztositastechnikai
tartalékat, amelyek megfeleltetheték a Szolvencia 2 elvei szerint szamitott biztositastechnikai
tartalékoknak. Igy e kimutatds nem tartalmazza az eredménytdl figgetlen dij-visszatéritési tartalékok
Osszegét.

Az eltérések els6dleges magyarazata, hogy mig a Szolvencia 2 mddszertan a biztositasi
kotelezettségekhez kapcsolddo pénzaramok elérejelzésén alapul, addig a szdmviteli biztositastechnikai
tartalékokat a Biztositd a 43/2015. (lll. 12.) Korm. rendelet (tartalékrendelet) el6irasai szerint képezi.
Mivel a szdmitast a két mddszertan alatt eltéré besorolds, illetve granulaltsag mellett végezzik, igy
eléfordul, hogy az altalanos varakozassal ellentétben a biztositastechnikai tartalékok Szolvencia 2
szerint szamitott legjobb becslésének értéke meghaladja a szamviteli biztositastechnikai tartalékok
értékét.

Szolvencia 2
NG Eves beszamolo
szerint szerint
Technikai tartalékok - nem-élet (egészségbiztositas nélkil) 87 225 565 701
Legjobb becslés - 280 827 -
Kockazati réhagyéas 368 053 -
Technikai tartalékok - egészségbiztositas (nem-élethez hasonlo) - 50 700 33202
Legjobb becslés - 73 507
Kockazati rahagyas 22 806 -
Technikai tartalékok - egészségbiztositas (élethez hasonld) - 489726 200 812
Legjobb becslés - 623717
Kockazati réhagyéas 133991

Technikai tartalékok - élet (egészségbiztositas és indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott biztositas nélkiil)
Legjobb becslés

Kockazati réhagyéas
Technikai tartalékok - Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas - -
Legjobb becslés

Kockazati rahagyas - R
BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK OSSZESEN - 453201 799 715

D.2.c llleszkedési kiigazitas

A Biztosité a technikai tartalékok legjobb becslésének szamitasa soran nem alkalmazott illeszkedési
kiigazitast.

D.2.d Volatilitasi kiigazitas

A Biztosité a technikai tartalékok legjobb becslésének szamitasa soran nem alkalmazott volatilitasi
kiigazitast.

D.2.e Atmeneti kockazatmentes hozamgérbe

A Biztositd a technikai tartalékok legjobb becslésének szamitasa soran nem élt az atmeneti
kockazatmentes hozamgdrbe alkalmazdsanak lehetéségével.
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D.2.f Atmeneti levonas

A Biztosité a technikai tartalékok legjobb becslésének szamitasa soran nem élt az 4tmeneti levonas

alkalmazasanak lehetéségével.

D.2.g Viszontbiztositas

A Biztositd a technikai tartalékok legjobb becslésének szamitasa soran a viszontbiztositasi

szerz6désekbdl ered6 megtériiléseket elhanyagolhatd mértékik miatt figyelmen kivil hagyta.

D.2.h Lényeges valtozasok a tartalékszamitasban

A biztositastechnikai tartalékok szamitasanak modszertanaban lényeges valtozas nem tortént.

D.3. Egyéb kotelezettségek

D.3.a Ertékelési elvek

A Szolvencia 2 szerinti és a magyar szamviteli elSirasok szerint sszedllitott, de Szolvencia 2 szerinti

kotelezettség-kategoriakba sorolt mérleg 6sszehasonlitasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Szamviteli
Merleg mérleg
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositasi szerzddések A 36 525 598 903
nem-€lethiztositasi szerzédések (az egészsegbiztositasi szerzédések kivételével) 87 225 565 701
egészséegbiztositasi szerzédések (a nem-életbiztositashoz hasonlo szerzGdések) 50700 33 202
Biztositastechnikai tartalékok — élethiztositasi szerzddések (az indexhez vagy befekietési A 489726 200 812
egységekhez kottt élethiztositasi szerz6dések kivételavel)
egészsegbiztositasi szerzddéesek (az életbiztositashoz hasonlo szerzddések) 489 726 200812
élethiztositasi szerzGdések (az egészségbiztositasi s az indexhez vagy befektetési
egységekhez kotott élethiztositasi szerzGdések kivetelevel)
Biztositastechnikai tartalékok — indexhez vagy befektetési egységekhez katott életbiztositasi A
szerzidések
Egyeb biztositastechnikai tartalekok B
Fiiggl kotelezettségek C - -
A biztositastechnikai tartalékokon Kivili tartalékok D 4841 4841
Halasztott adokatelezettseg E 117 116 -
Biztositokkal és biztositaskozvetitdkkel szembeni kotelezetiségek F 1762755 1762755
Viszontbiztositasi kotelezetiségek F 957 957
Kotelezettségek (kereskedesi, nem biztositasi) F 217770 27770
Alarendelt kitelezettségek
Katelezettsegek osszesen 1650 237 2786037

Az egyes eszkdzkategoriak jellemzéit, meghatarozo értékelési elveit az aldbbiakban mutatjuk be,

hivatkozva a ,Ref” oszlopban feltiintetett referenciara

A - Biztositastechnikai tartalékok. Részletes bemutatasat

tartalékok cimszo alatt.

lasd D.2. Biztositastechnikai

B — Egyéb biztositastechnikai tartalékok. A Biztosité nem rendelkezik Egyéb biztositastechnikai

tartalékkal.

C - Figgo6 kotelezettségek. A fiiggé kotelezettség olyan, multbeli eseményekbdl keletkezd
lehetséges kotelezettség, amelynek létezését csak egy vagy tobb, nem teljesen a gazdalkodd
egység ellen6rzése alatt alld, bizonytalan jovébeli esemény bekdvetkezése vagy be nem
kovetkezése fogja megerdsiteni; vagy olyan meglévd kotelezettség, amely multbeli eseményekbdl
szarmazik, azonban: i) nem valdszin{, hogy a kotelezettség teljesitéséhez gazdasagi hasznot
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megtestesitd eréforrasok kiaramlasara lesz sziikség; vagy ii) a kotelezettség 6sszege nem
hatarozhaté meg kell6 megbizhatdsaggal. A Biztositdé nem rendelkezik fuiggd kotelezettségekkel.

D - A biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok. Bizonytalan temezés(i vagy 6sszegl
kotelezettségek. A tartalékokat is lehet6ség van itt kimutatni, amennyiben megbizhatd becslés
készithet6; és valdszinl, hogy a kotelezettségek teljesitéséhez gazdasagi hasznokat megtestesitd
eréforrasok kiaramlasara lesz szikség. Ennek medfeleléen a Térsasag itt mutatja ki a
Céltartalékokat.

E — Halasztott adokotelezettség. Halasztott addkdtelezettségek a nyereségaddnak a kdvetkezd
id6szakokban az adokételes atmeneti kulonbdzetekbdl eredben fizetend6 Gsszegei. Mivel a
Biztositd nettd halasztott addpozicidja (halasztott adokdvetelések és halasztott addkotelezettségek
egyenlege) kotelezettség jellegl, a teljes nettd kotelezettség a mérleg forrasoldalan, a halasztott
adokotelezettségek soron jelenik meg.

F — Biztositokkal és biztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek; Viszontbiztositasi
kotelezettségek; Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositas). A szerz6ddkkel, biztositdkkal
€s mas, a biztositasi tevékenységhez kapcsolddo vallalkozasokkal szembeni, lejart, amelyek nem
biztositastechnikai tartalékok; ide értendék a (viszont)biztositaskozvetiték felé fennallo lejart
kotelezettségek is (pl. a kdzvetitbk felé fennalld, a biztosito altal még ki nem egyenlitett jutalékok),
valamint az aktiv viszontbiztositassal kapcsolatos tartozasok. A Tarsasag itt mutatja ki az
ertékesitési partnerei részére a targyév utan fizetendd nyereségrészesedést (a magyar szamviteli
mérlegben Eredménytdl fliggetlen dijvisszatéritési tartalék). A viszontbiztositokkal szemben
fennalld lejart kotelezettségek az atadott biztositasi dijakhoz kapcsolédo, a viszontbiztositok felé
fennalld kotelezettségek is. A kereskedési kotelezettségek teljes 0Osszege, ideértve a
munkavallalok, szolgaltatok stb. felé fennalld és a biztositdshoz nem kapcsolodé kotelezettségeket
is, amelyek a (kereskedési, nem biztositasi) kOvetelésekkel parhuzamosan megjelennek az
eszkozoldalon is; ide tartoznak az allami szervezetek is.

D.3.b Szolvencia 2 és magyar szamviteli értékelési elvek kiilonbségei

Az egyéb kotelezettségek minden egyes lényeges osztdlyara vonatkozdéan a Biztositd &ltal a
fizetbképesség céljabol végzett értékelésre hasznalt értékelési alapok, modszerek és legfontosabb
feltevések és az értékelésiikre a pénziligyi beszamoldkban hasznalt alapok, mdédszerek és legfontosabb
feltevések kozotti barmely 1ényeges kiilénbséget az alabbiakban foglaljuk éssze (hivatkozva a D.3.a.
pontban bemutatott mérlegre és referenciakra):

A - Biztositastechnikai tartalékok. Részletes bemutatasat lasd D.2. Biztositastechnikai
tartalékok cimszo alatt.

D - A biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok. A forrasokat azon az dsszegen (piaci
erték) kell értékelni, amelyen jol tajékozott, Ugyleti szandékkal rendelkezd felek kozott |étrejott,
szokasos piaci feltételek szerint lebonyolitott Ggylet soran at lehetne ruhazni vagy ki lehetne
egyenliteni azokat. Az itt kimutatasra kerul§ céltartalék kdnyv szerinti értéke és piaci értéke
megegyezik, nincs elszamolando kildnbség a két értékelési modszer kdzott.

E — Halasztott adékotelezettség. A magyar szamviteli térvény nem ad lehet6séget az egyedi
beszamolékban a halasztott adokotelezettségek megjelenitésére, igy a teljes halasztott
adokotelezettség (117 116 ezer Ft) klldnbségként jelentkezik a Szolvencia 2 szerinti mérlegben.
Bar a halasztott addénak vannak olyan komponense, amelyek ©&nmagukban halasztott
adokdvetelést eredményezne, a halasztott adok 6sszevont egyenlege kotelezettség jelleg, igy a
mérleg forrasoldalan jelenik meg a teljes nett6 pozicié.

F — Biztositokkal és biztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek; Viszontbiztositasi
kotelezettségek; Kotelezettségek (kereskedési, nem biztositas). Nincs eltérés az értékelési
elvekben, a kotelezettségek kdnyv szerinti értéke megegyezik

A mind a szamviteli mérlegben, mind a Szolvencia 2 szerinti mérlegben nulla értékkel szerepl6
kotelezettségek esetleges értékelési kulonbdzetére nem tértlink ki, mivel a Tarsasag esetében ennek
nincs relevanciaja.

D.4. Alternativ értékelési modszerek

A Biztosito altal alkalmazott értékelési elvek:
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A Biztosit6 — fOszabalyként — a Bizottsag altal az 1606/2002/EK rendelet szerint elfogadott
nemzetkdzi szamviteli standardoknak megfeleléen jeleniti meg eszkdzeit és kotelezettségeit,
Osszeegyeztetve a 2009/138/EK iranyelv 75. cikkével.

A lekotott betéteket a Biztosité (id6aranyos) elhatarolt kamattal novelt névértéken mutatja ki, amely
— pénzeszkdz-egyenértékes lévén — megfeleltethett a lekotott betét 2009/138/EK iranyelv 75. cikke
szerinti piaci értéknek.

A Biztosité a 2009/138/EK iranyelv 29. cikkének (3) és (4) bekezdésében meghatarozott
aranyossag elvének tiszteletben tartasaval a targyi eszk6zok értékelés soran az amortizalt konyv
szerinti értékelés modszerét alkalmazza; tekintettel arra, hogy az értékelési modszer aranyos a
vallalkozas Uzleti tevékenységével jaré6 kockazatok jellegével, nagysagrendjével és
Osszetettségével, és a 2009/138/EK iranyelv 75. cikke szerinti piaci érték és az értékcsokkenéssel
korrigalt kdnyv szerinti érték k6zott nincs jelentds eltérés.

D.5. Egyéb informacidk

Nincs olyan egyéb lényeges informacié az eszkdzok és a forrasok fizetbképesség céljabdl végzett
értékelésére vonatkozéan, amely ne kertlt volna a korabbi bekezdésekben bemutatasra.
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E. TOKEKEZELES

E.1. Szavatolo toke

E.1.a Célok, politikak, eljarasok

A Biztositd lgazgatdsaga altal jévahagyott ,,Capital Management Policy” (Szavatolé t6ke gazdalkodasi
szabdlyzat) célja annak biztositdsa, hogy a Tarsasag eleget tegyen a tdrvényi szavatolétSke-
megfelelési kdvetelményeknek, és a tékestruktira optimalizalasa mellett biztositsa a t6kemegfelelési
mutatdk megfelel6 szintjét. A szabalyzat bemutatja a Biztositdé szavatol6 tékéjével valé gazdalkodasa
érdekében alkalmazott célokat, politikakat és eljarasokra vonatkozé informacidkat, beleértve az ORSA
keretében megvaldsitott Uzleti tervezés 3 éves idéhorizontjat.

E.1.b Szavatol6 toke szintenként osztalyozva (own fund tiering)

A Biztosité szavatold t6ke elemeit az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

2020. december 2019. december

3. 3.
Jegyzett toke (befizetett torzstoke) 4 867 000 4 867 000
Tdketartalék 1 844 457 1 844 457
Atértekelési tartalék 922 996 418 134
Nettd halasztolt adokdvetelések értéke
Befizetett alarendelt kitelezetiségek
Osszes szavatolo toke 7 634 453 7129 591

A szavatol6 téke szintenkénti besorolasat a jelentési idGszak végén és az el6z6 jelentési idészak végén
az alabbi tablazat mutatja be:

2019

1. szint - i december

M korlatlan 3.

Torzsrészvényicke (sajat részvényekkel nem csokkentve) 4867000 4867000 == ——— 4867000

A torzsrészvényldkéhez kapcsolodo toketartalék 1844 457 1 844 457 1844 457

Nyereségrészesedéshdl szarmazd szavatold tike - -
Elsdbbségi részvények

Elsdbbségi részvényekhez kapcsolodo toketartalek - -

Atertekelasi tartalek 922 996 922 996 418134

Netto halasziott adokovetelések értéke - -

Alarendelt kitelezettségek - -
Osszes szavatold toke 7634 453 7634 453 - - - 7129 591

A jelentési id6szakban nem kovetkezett be Iényeges valtozas a szavatold téke szerkezetében és
min&ségében, csak 1. szintd, alapvetd tékeelemek alkotjak. A szavatolo téke 6sszegét tekintve az alabbi
jelentds valtozasok torténtek az év soran:

Atértékelési tartalék valtozasa: lasd kifejtve a kdvetkez6 — E.1.c. — pontban.
E.1.c Toékeegyeztetés

Az Atértékelési tartalék egyes elemeit és el6z6 évhez képest tapasztalt valtozasait a kdvetkezd tablazat
foglalja 6ssze:
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) PG T ST e I 2019, december 31.

Befekietések atertékelése 63 001 128 662
Halasztott szerzési kdltségek eliminalasa - 157 060 - 424 765
Goodwill és immaterialis javak eliminalasa - 118 352 - 62 535
Halasztott adok = 17 116 - 48073
Szamviteli biztositastechnikai tartalékok eliminalasa 799 321 1354715
Legjobb becslés és kockazati rahagyas 453 201 - 529 869
Eszkozok kitelezettséget meghalado teljes tobblete -
Atertékelési tartalék 922 996 418134

Az atértékelési tartalék egyes elemeinek részletezését a D.1.b Szolvencia 2 és magyar szamviteli
értékelési elvek kiilénbségei ciml bekezdés tartalmazza; mivel az eltérések kizardlag a Szolvencia 2
és magyar szamviteli értékelési elvek eltérésébdl adédnak.

E.1.d Szavatolotéoke-elemek ismertetése

A Biztosité szavatol6 t6kéjét az alabbi alapvetd szavatolotéke-elemek alkotjak
Jegyzett t6ke (1. szint): a befizetett torzsrészvénytbke teljes d6sszege;
Toketartalék (1. szint): a torzsrészvényekhez kapcsol6do téketartalék dsszege;

Atértékelési tartalék (1. szint): a szamviteli értékelés és a Szolvencia 2 szerinti értékelés kdzotti
kilénbségekbdl ered.

A Biztositdé nem rendelkezik kiegészité szavatolét6ke-elemekkel. Nem volt olyan tétel, amely a
szavatolé t6kébél levonasra kertlt volna, és nincs olyan jelent6s korlatozas, mely médositana a
szavatol6 tékének a Tarsasagon bellli rendelkezésre allasat és atruhazhatésagat.

E.2. Szavatolétoke-szukséglet és minimalis tokeszukséglet

A Tarsasag szavatol6tdke-szikséglete 2 861 431 ezer Ft, minimalis t6keszikséglete a jogszabalyban
meghatarozott abszolut minimummal egyezik meg (3,6 millié EUR, azaz 2020-ban 1 167 000 ezer Ft).

A 2019-es jelentéshez képest jelentéshez képest a Biztositdé minimalis t6kesziikséglete lényegesen
nem valtozott, mig a szavatolotéke-sziikséglete csdkkent legféképpen a Nem-életbiztositasi kockazati
modul tékesziikségletének csdkkenése miatt.

E.2.a A minimalis tokesziikséglet kiszamitasara hasznalt kiindulasi adatok

A minimalis t6kesziikséglet kiszamitasahoz a Biztositd a kovetkez6 adatokat hasznalta fol:
A D.2 részben bemutatott Biztositastechnikai tartalékok;
A 2020-as pénzlgyi évre vonatkozé nettd dijelbiras;
Kockazatnak kitett 6sszeg.

A fenti adatok alapjan kiszamitott linearis formula komponens értéke kisebb, mint az abszolat minimum
érték, igy az MCR also korlatja adja a minimalis t6kesziikséglet végsd értéket.

E.2.b A szavatolétéke-sziikséglet 6sszege kockazati modulonként

A Tarsasag nem veszi figyelembe a biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyel6 képességeét,
valamint a Szolvencia 2 szerinti értékelés alapjan az immateridlis javak értéke nulla. Igy a végsé
szavatolotOke-szikséglet a C részben mar részletezett kockazati modulok t6keszikségletei, valamint a

halasztott adok veszteségelnyeld képessége alapjan szamolddik. Az alabbi tablazat foglalja 6ssze ezek
értékét, illetve a modulok kdzétti diverzifikacié hatasat:
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2020. 2019.
o [X1 T december 31.

Piaci kockazat 99 480 113 761
Hitelkockazat 636 545 606 460
Egészségbiztositas kockazat 920 211 514 497
Nem-életbiztositasi kockazat 2089928 3177 095
Diverzifikacid - 1019578 - 797 031
ALAPVETO SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET 2726 586 3614 780

Mikddési kockazat 251 961 192 293

A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyelé

képességének 6sszege )

A halasziott adok veszteségelnyeld képességének 6sszege - 17116 - 48 073
SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET 2 861 431 3759 001
MINIMALIS TOKESZUKSEGLET 1167 000 1146 000

A C részben ismertetetteken tul nem volt jelent8s valtozas az el6z6 jelentési idészakhoz képest.
E.2.c Tokefedezettség

A Tarsasag tékefedezettsége az SCR-ra vetitve 267%, az MCR-ra vetitve 654%.

A Tarsasag a teljes t6keszikségletét 1. szintl (Tier 1) besorolasu szavatolo tékével fedezi.
E.2.d Egyszerisitett szamitas és biztositéspecifikus paraméterek alkalmazasa

A Tarsasag nem alkalmaz egyszerUsitett szamitast, illetve biztositéspecifikus paramétereket.

E.3. Az idétartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodul
hasznalata a szavatolotoke-sziikséglet szamitasa soran

Nem alkalmazhato, a Tarsasagnak nincsen részvénypiaci kockazati kitettsége.

E.4. A standard formula és az alkalmazott bels6 modellek kozotti
eltérések

A Tarsasag nem alkalmaz belsé modellt.

E.5. A minimalis tokesziikséglet és a szavatolétoke-szukséglet
nem teljesulése

Nem volt olyan eset, amikor a Biztositd6 a Minimalis t8kesziikségletének vagy a Szaval6tdke-
szukségletének nem felelt volna meg.

E.6. Egyéb informacidk

A Tarsasag nem azonositott egyéb lényeges informaciot.
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$.02.01.02

Mérleg
|ezer Ft Sznlyeujz':ia'IL
szerinti érték
Eszkozok C0010
|Imma(erié\is javak R0030
Halasztott adokovetelések R0040
Nyugdijszolgaltatasok tobblete JR0050 |
Sajét haszndlatu ingatlanok, gépek és berendezések R0060 162 094}
(az indexhez vagy ési egysé Kottt & 4si szerzodé
kapcsolddo eszkozok kivételével) R0070 3846709
|Ingatlanok (a sajat hasznalati ingatianok kivételével) R0080
Kapcsolt vallalkozasokban fennalld részesedési viszonyok, ideértve a részesedé is R0090
Részvények R0100
Reszvények — tézsdén jegyzett részvények R0110
Részvények — tozsdén nem jegyzett részvények R0120 |
Btvény R0130 3 846 709)
Al\amkbtvények Iﬂ)140 3 846 709
Vallalati kotvények R0150 |
Strukturalt értékpapirok |R01 60
Biztositékkal fedezett értékpapirok |&)1 70
|Kol\ekﬂv befektetési vallalkozasok R0180
[sza termékek [ro190
IBetéIek, a ke’szeénz-egxenénékesek kivételével Im]()
Egyéb befektetések R0210
Az indexhez vagy ési é kotott é itasi 6dé 6do eszkozok |R0220
Hitelek és jelzéloghitelek R0230
Biztositasi kitvényekhez kapcsolodo hitelek R0240
a nyujtott hitelek és jelzaloghif R0250
Egyéb hitelek és jelzéloghitelek R0260
Viszontbiztositasi szerz6désekbd| megtérild ésszegek, melybdl: R0270
Nem-¢ ités és életbiztosit hasonl¢ egészsé it R0280
Nem-¢életbiztositas az egeszségbiztositas kivételével R0290
Nem-életbiztositdshoz hasonl6 egészségbiztosités R0300
4si 65 az Sletbiztositashoz hasonlé egészségbiztosits Sdések, az eqészséabiztositasi
és az indexhez vagy é é kotott é ételé R0310
hasonl¢ egészsé itasi 6de R0320
Gdések, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott R0330
életbiztositas kivételével
Indexhez vagy ési egységekhez kotdtt életbiztositasi szerzGdések R0340
Viszontbiztositasba vett biztositasi tigyletbl szarmazo letéti kovetelesek R0350 |
Biztositasi és biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelések IE)SSO 1216 959
Viszontbiztositasi kovetelések ]R0370 1545]
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi I&JSHO 109 2@‘
Sajét részvények (kbzvetlenil birtokolt R0390 |
SzavatolotSke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett induldtoke tekintetében esedékes dsszegek |R0400
Készpénz és készpénz-egyenértékesek R0410 4104 617]
Egyéb, méshol nem kimutatott eszkbzok R0420 |
0zok dsszesen R0500 9 441 193]
Kotelezettségek €0010
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositasi szerzédeések R0510 36 525|
B i tartalékok — letbiztosita Gdések (az egészségbiztosita 6dé
kivételével) ( R0520 87229
Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok R0530 |
| Legjobb becslés R0540 - 280 827
Kockazati rahagyas R0550 368 053]
i tartalékok — Egészségbiztositas (a Sletbiztosita hasonlo 6dések) R0560 - 50 700]
|Egy 8sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok I&JSN |
Legjobb becslés R0580 - 73 507,
Kockazati rahagyas R0590 22 806)
T\’ s ita e " e ’laﬂalékok -E itas (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott R0600 R 489726
Biztositastechnikai tartalékok — Egészségbiztositas (életbiztositashoz hasonlo szerzodések) R0610 - 489 726)
Egy & 4 iztosita ikai tartalékok R0620 |
Legjobb becslés R0630 - 623 717
Kockazati rahagyés R0640 133 991
Bi st (analetg&:a;‘ E Szerzd (az és az indexhez vagy R0650
Egy 6sszegben meghatdrozott biztositastechnikai tartalékok R0660
Legjobb becslés R0670
Kockazati rahagyas R0680
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas IE)GBO
Egy 6 5 iztosita ikai tartalékok TRo700
Legjobb becslés |&J710
Kockazati rahagyés R0720
Fiiggo kotelezettségek [Ro740 ]
|Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok R0750 4841
Nyugdijszolgaltatasi kdtelezettségek |E)760 |
Viszontbiztositokkal szembeni leté kitelezettségek ]R0770 |
Halasztott adokotelezetiség I&WHO 117 116}
Szérmaztatott termékek R0790 |
Hitelintézetekkel szemben fennallo kdtelezettségek R0800
A hitelinté szemben fennall ko é 6l eltéré pénziigyi é R0810 -
Biztositasi és biztositaskozvetitokkel szembeni kotelezettségek R0820 1762 755]
Viszontbiztositasi kbtelezetiségek R0830 957}
0 é ési, nem biztosita R0840 217 770)
Alarendelt kbtelezettsegek R0850 |
Az alapvetd szavatold tdkéhez nem tartozo alarendelt kitelezettségek R0860
Az alapvetd szavatold tokéhez tartoz6 alérendelt ko é R0870
Egyéb, méashol nem kimutatott kételezettségek R0880 |
R0900 1650 237]
6 tobblete R1000 7790 956)
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Biztositési dijak, karigények és raforditasok iizletiganként

Ako 6 i és vi (direkt bi: as és aktiv aranyos viszontbiztositas)
Gyogyaszati )
k'allts'eg'ek Jovedelem- Uzemi baleset- Gep]ﬂarm'u- Egyéb gépjarmdi- Tenge'n,' I?g.' s Tiz- é e.gy'eb Altanlan?s Hitel- és kezesség;
ezer Ft téritésére AP s feleldsség- U szallitasi vagyoni kar feleldsség- PPN
vonatkozé biztositas biztositas biztosits biztositas o AP AR vallalasi biztositas|
biztositas
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Dijeliras
Bruttd — Direkt biztositas R0110 311376 154 014
Brutt6 — Aktiv arényos viszontbiztosités R0120 38 100 0
Brutto — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0130 | | | | | | ——_ | ——— |
Viszontbiztositok részesedése R0140 1473 946
Nettd |R0200 348 003 153 068
Megszolgalt dijak
Bruttd — Direkt biztositas R0210 311538 769 791
Brutt — Aktiv aranyos viszontbiztositas R0220 38 100 0)
Brutto — Aktiv nem arényos viszontbiztositas R0230
Viszontbiztositok részesedése R0240 1473 946
Netto R0300 348 165| 768 845)
Kérréaforditas
Bruttd — Direkt biztositas R0310 7013] 266 700)
Bruttd — Aktiv arényos viszontbiztositas R0320 18 051 0f
Brutt6 — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0330
Viszontbiztositok részesedése R0340 134 178]
Nettd R0400 24 930 266 522
Az egyéb biztositastechnikai tar érint6 valtozasok
Bruttd — Direkt biztositas R0410 11022 -4192
Bruttd — Aktiv arényos viszontbiztositas R0420 394 0}
Brutt6 — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0430
Viszontbiztositok részesedése R0440 134 0
Nettd R0500 11282 -4 192
Felmeriilt koltségek R0550 200 494 555 349
Egyéb kéltségek R1200
|f)_sszes koltség R1300
- e b g A kovetkezd iizletagakban: aktiv nem aranyos viszontbiztositas
Jogvédelmi | Kiilénbézg Egészség- | Tengerilégiés | Osszesen
AP Segitség-nyujtas pénziigyi P Baleset-biztositas szallitasi Vagyon-biztositas
biztositas vesztesigek biztositas biztositis
C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Dijel6iras
Bruttd — Direkt biztositas R0110 1760 272 2 225 663)
Brutto — Aktiv arényos viszontbiztosités R0120 585 776 623 876)
Bruttd — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0130 —— 0
Viszontbiztositok részesedése R0140 0 2 419)
Nettd |R0200 2 346 048 2847 119
Megszolgalt dijak
Bruttd — Direkt biztositas R0210 1759510 2 840 839
Brutto - Aktiv aranyos viszontbiztositas R0220 585 776, | —— | 623 876
Brutt6 - Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0230 0
Viszontbiztositok részesedése R0240 0 2419
Netto R0300 2 345 286 3462 295
Kérréaforditas
Bruttd — Direkt biztositas R0310 172 219 445 931
Brutt6 — Aktiv aranyos viszontbiztositas R0320 41296 el 59 348|
Brutt6 — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0330 0)
Viszontbiztositok részesedése R0340 0 312)
Nettd R0400 213515 504 967
Az egyéb biztositastechnikai tartalékokat érint6 valtozasok
Bruttd — Direkt biztositas R0410 56 774 63 604]
Brutto — Aktiv aranyos viszontbiztositas R0420 135 170) 135 564
Bruttd — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0430 0f
Viszontbiztositok részesedése R0440 0 134
Netto R0500 191 944 199 034
Felmeriilt koltségek R0550 1681351 2437 195)
Egyéb koltségek R1200
Osszes koltség R1300 [ | | | ———— | ————_ | 2 437 195|
Ak 6 Osszesen
Nem-
Nem- e’letbjzt?sitésliy
dletbiztositasi | Szerzodesekbl
Indexhez vagy szerzédésekbol ergdo e'as
P Nyereségrészese befektetési . eredd és egeszseg: -
Egészség- N o N Egyéb P biztositasi t Elet t
biztositas désseljérs | egységekhez | yyoipitositas egeszseq- 8 ¢ i
biztositds kotott . biztositasi 161 eltérd
életbiztositas kotelezettségek- P
hez kapcsolédo " b|z!osna§|
jaradékok kolelezeltseg'ek’-
hez kapcsolodo
jaradékok
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| | cozto | co20 | cozs0 | codo | coso | coeo | cozo | cozso |  co300
Dijeliras
Brutto R1410 1511381 1235951 2747 332
Viszontbiztositok részesedése R1420 0 8 8
Nett R1500 1511 381 1235 943 2747 324)
M, alt dijak
Bruttd |R1510 1511 604 1235951 2 747 554
Viszontbiztositok részesedése |R1520 0 8 8
Nettd |R1600 1511 604] 1235 943 2 747 546
Karraforditas
Bruttd R1610 182 368| 30 608 212 976
Viszontbiztositok részesedése R1620 0 1 1
Netto R1700 182 368 30607 212975
Az egyéb biztositastechnikai tartalékokat érint6 valtozasok
Brutto R1710 -132 198 -52 666| -184 864
Viszontbiztositok részesedése R1720 0 0 0
Netto R1800 -132 198 -52 666 -184 864
Felmeriilt kdltségek R1900 1049 802] 1173 970] 2223772
Egyéb koltségek R2500
If)_sszes koltség R2600 2223772
$.05.02.01
Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonként
Az 6t
Székhely szerinti Az 6t legjelentésebb orszég (a brutté dijel6iras osszege alapjan) — nem-életbiztositasi Iegjele'ntb"sebb
orszag kételezettségek orszagesa
székhely szerinti
orszag 6sszesen
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
R0010
I C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Dijeliras
Bruttd — Direkt biztositas R0110 2 225 663| 2 225 663|
Brutt6 — Aktiv aranyos viszontbiztositas R0120 623 876 623 876
Brutto — Aktiv nem arényos viszontbiztositas R0130 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0140 2419 2419
Netto R0200 2847 119) 2 847 119
Megszolgalt dijak
Brutto — Direkt biztositas R0210 2840 839) 2840 839)
Bruttd — Aktiv arényos viszontbiztositas R0220 623 876 623 876
Brutt6 — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0230 0| 0)
Viszontbiztositok részesedése R0240 2419 2419
Nettd R0300 3462 295) 3462 295)
Kérraforditas
Bruttd — Direkt biztositas R0310 445931 445931
Brutto — Aktiv aranyos viszontbiztositas R0320 59 348 59 348
Bruttd — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0330 0} 0f
Viszontbiztositok részesedése R0340 312 312
Nettod R0400 504 967| 504 967|
Az egyéb bi tar érint6 valtozasok
Brutto — Direkt biztosités R0410 63 604 63 604
Bruttd — Aktiv arényos viszontbiztositas R0420 135 564 135 564
Bruttd — Aktiv nem aranyos viszontbiztositas R0430 0f 0
Viszontbiztositok részesedése R0440 134 134
Netto R0500 199 034 199 034
Felmeriilt kdltségek R0550 2437 195) 2437 195)
Egyéb koltségek R1200
lf)_sszes koltség R1300 2437 195) 2437 195]
Az 6t
Székhely szerinti Az 6t legjelentdsebb orszag (a brutto dijel6iras 6sszege alapjan) - életbiztositasi Iegjele'ntb"sebb
orszag kételezettségek orszagesa
székhely szerinti
orszag 6sszesen
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R1400
C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Dijeliras
Bruttd R1410 2 747 332 2747 332,
Viszontbiztositok részesedése R1420 8 8
Nettd R1500 2 747 324 2 747 324
Megszolgalt dijak
Brutto R1510 2 747 554 2 747 554
Viszontbiztositok részesedése R1520 8 8
Netto R1600 2 747 546) 2 747 546
Kérréaforditas
Brutto R1610 212 976 212 976)
Viszontbiztositok részesedése R1620 1 1
Nettd R1700 212 975) 212 975
Az egyéb biztositastechnikai tartalékokat érintd valtozasok
Brutto [r1710 | -184 864 | | | | | -184 864
Viszontbiztositok részesedése |R1720 | 0| | | | | | 0
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Netto R1800 -184 864 -184 864
Felmeriilt koltségek R1900 2223772 2223772,
Egyéb koltségek R2500 0f

|f)_sszes koltség R2600 2223772 2223772,
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biztositasi és egészséaséabiztositisi SLT biztositéstechnikai tartalékok
Indexhez vagy ési egysé iztosita Egyéb életbiztositas
Osszesen
Nem-életbiztositasi (Eletbiztositasi
szerzédésekbdl szerzédések az
ered6 és egészség- egészség-biztositasi
Nyereség- o N . " " " biztositasi " szerzbdések
részesedéssel jaro Opciot és garan .& Oum 6t vagy . Opoidtés um..m:o._m. Ovm_o. vagy kotelezettségek-t61 Aldiv " kivételével, a
ezer Ft biztositis nem tartaimazé | garanciét tartalmazé nem garanciat eltérd biztositasi zontbiztositas befektetési
szerzédések szerzédések 6dé édé ) 5 N egységekhez kotott
kapcsolodo életbiztositasi
jaradékok szerz6désekkel
egyiitt)
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150
Egy o ghata iztosita ikai é R0010
i iztositasi 6dé céld agi egységek Gdéseibdl és pénziigyi
itasi 6dé 6l valo ériilések Osszege, az egy 6 a
ita é 6do, a parti ~jealteubd eredd varhato veszteségek miatti Ro020
kiigazitas utan
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas osszegeként kiszamitott biztositastechnikai tartalékok e | e | e | e | e | e | e | e | e |
Legjobb becslés | | ———— | ———
Brutto legjobb becslés R0030 0f
Viszontbiztositasi szerzodésekbdl / kiilonleges céli gazdasagi egységek szerzédéseibdl és pénziigyi
i iztositasi 6dé 6l valo ériileé sszege, a part jesitésbol eredd varhato R0080
veszteségek miatti kiigazitas utan
Legjobb becslés minusz a vi iztositasi 6dé célu agi egység 6déseibd R0090
és a pénziigyi vi iztositasi 6dé 6l valé megtériilések osszege
Kockazati rahagyas R0100 0 0
Az atmeneti intézkedések hatésa a biztositéstechnikai tartalékokra e
Gsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0110
Legjobb becslés R0120 | |
R0130
Biztositastechnikai tartalékok 6sszesen R0200 0 0
Nem-életbiztositasi
Egészségbiztositas (direkt biztositas) szerzédésekbal i "
N Egészség- Osszesen
eredd és . s P
egészségbiztositasi " o
Opciot és garanciat Opciotvagy | ytelezettségekhez | (aktiv hasonlo
nem tartalmazé garanciat tartalmazé kapcsol6dé
szerzdések szerzdések jéradékok
C0160 C0170 C0180 C0190 0200 C0210
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010
itasi 6dé 6/ céli agi egységek 6 ib6l és pénziigyi
itasi 6dé 6l valo ériilések osszege, az egy 6sszegben meghatérozott
iztosita ikai él 6do, a part jesitésbol eredd varhato égek miatti Ro0z0
kiigazitas utan
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként kiszamitott biztositéstechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Brutté legjobb becslés R0030 88 729] -534 988 -623 717|
i iztositasi 6dé célu agi egységek ddéseibdl és pénziigyi
i iztositasi 6dé érillések osszege, a parts jesitésbél eredd varhato R0080
veszteségek miatti kiigazitas utan
Legjobb becslés minusz a viszonthiztositési szerz6désekbG  kiilonleges céli gazdasigi egység szerzbdéseibdl( pgoqq 88729 534989 623717
és a pénziigyi valé megf dsszege
Kockazati rahagyas R0100 75 475 58 516 133 991
Az atmeneti intézkedések hatésa a biztositastech tartalékokra
Egy dsszegben a iztosita ikai é R0110
Legjobb becslés R0120
Kockézati rdhagyas R0130
iztosita ikai ékok dsszesen R0200 -13 254) -476 472 -489 726}
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N P

i tartalékok
Kiv arényos
yogyas ¢ ot Uzemi Gépjém- Egyéb gépjarmi- |  Tenger legiés  |Tdz-éscqyébvagyoni|  Atalénos
ozer Ft tritésére vonatkoz6 | Jovedelembiztosités | o\ o rtoitas | felelssségbiztositis birtosités szilltésibiztosités |  kirbiztositisa | felelésségbiztosités "
biztosités biztosités
co0z0 coos0 co0d0 Coos0 Cov60 coomo covg0 C0090 co100
Egy 6sszegben Grozot biztositastechnikal taralékok RO010
Gdésekbol / killonl 61t gazdasagi egységek szerzGdéseibél és
pénziyi ostisi szerzodése lésok dsszoge, az ogy Ssszegben [ Looco
kapcsolods, a
ereds varhat veszteségek miatti Kigazitas utin
— |
Brutts R0060 101 054 T43762]
I ilnleges céld gazdasdgi egységek ibol és
sénsioytdosontotocis! e ek o e R0t
nemtelesités miatt varhaté veszteségekkel valo kiigazits utén
[ Diftartalékol netté legjobb becslése ROT50 101054 143767
Filggolir-tartalék e e e e e e e
Brutts RO160 27 541 65 159]
Sdésekbol  killonleges célu gazdasigi egységek szerzbdéseibol és
pénziigyi viszontbiztositasi szerzodésekbsl valo megtérilé ge, a partner- RO240
ités miatti varhat6 veszteségekkel valé kiigazits utén
R0250 27 641] 65 15|
R0250 73507 208 621
RO210 73507 208 921
Kockizatirahagyés R0280 22806 63114
[Az itmenet ntézkedések hatésa a biztostéstechnikal artalékokra
Egy bsszegben iztosi ikal tartalékok R0250
Legjobb becslés RO300
Kockizatiréhagyés RO310
Biztosité: ikai tartalékok & I e ] B ] —— ] —————] ——
Biztositéstechnikal tartalékok dsszesen R0320 50700 272035}
désekbol | Kilonleges céli gazdasagi egységek szerzodéseibl és
itsi szerzédé 6 megtériilésck Gsszege, a partner- RO330
b3l ereds virhato veszteségek utén
talékok minusz a 61  Kilonleges céli
b és a pénziigyi iztositési szerzodésekbol valo | R0340 50700 27203
megtérilések dsszesen
iy aranyo iztosita A nom arany;
A o - Nem-életbiztositisi
pistositis|  Segitségnyiités | KIoNboz6 pénziigyi om 2ranyoS | Nem arényos baleseti | "o ora"¥% 819%™ | Nom arényos vagyon- | Kotelezettségek
gltsegnyl veszteségek X viszontbiztositas viszontbiztosités 8sszesen
viszontbiztositas
cotio cot20 cot30 cotd0 cots0 cotro cotgo
Egy osszegben Arozott biztositéstechnikal tartalékok RO010
61 Killonleges céli: gazdaségi eqységek szerzodéseibl és
pénzigyi ostisi szerzbdése lésok dsszoge, az ogy Ssszegben [ Lo
Kapcsolods, a
ereds varhats veszteségek miatti Kigazités utin
tar k
bb becslé e e e e e e e
e e B e e e e
RO060 513518| 570610
61 Kilénleges céli gazdaségi egységek szerzodéseibil és
sdésekbol vals megtérilé ge, a partner- RO140
nemteljesités miatt virhato veszteségekbel valo Kigazités utén
artalékok netto legjobb becslése RO150 stste] 570810
Fiiggolar-tartalék e e e ] e B e
RO160 23779 216476
5désekbol  kilénleges céld gazdasig eg lés
PR Ro240
ati vérhats veszteségekkel vals Kiigazits utin
Filggolkar-artalék nett legjobb becslése R0250 123779 216476
Gsszesen - brutts R0260 189 74t 54334
Gsszesen —netts RO210 89 746 54334
Kockizatirahagyés R0280 304 939] 390 859
[Az stmeneti intézkedésok hatisa a biztositastechnikal e e e ] e e e
Eqy Gsszegben i R0290
Legjobb becslés RO300
Kockézatiréhagys RO310
B ikal 5 —
Biztositéstechnilal tartalékok o R0320 164 80| 36 52|
61 Killonleges Géli: gazdaségi eqységek szerzodéseibl és
pénziigyi vi désekbol érilésck osszege, a partner- RO330
nemteljestésbal ereds varhats veszteségek utén
tartalékok i 51 kilonleges céli
i pénziigyi iztositési slvals | Ro340 184 809 36 52
megtérilések sszesen
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Nem-életbiztositasi karigények

Evek dsszesitve
(kumulativ)

C0180

433 547

358 075

294 306

315613

621 588

597 070

512 067

473 632

463 403

358 032

4427 333

Nem-életbiztositasi iizletagak d
x%ﬁéﬁ%ﬁ% ‘m<m i 20010
kockazatvallalas éve
ezer Ft
Brutto kifizetett karigény (nem kumulativ)
(abszolut dsszeg)
Kifutasi év A
- Targyév
Ev 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+
€0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 €0080 | C0090 | C0100 C0110 C0170
Korabbi évek R0100 R0100 -
N-9 R0160 226 767 192773 8 951 3648 247 923 237 - - - - R0160 -
N-8 JR0170 183 662 166 591 6 601 1027 108 86 - - - - - R0170 -
N-7 _wSmc 180 228 107 891 5138 1049 - - - - - - - R0180 -
N-6 |Ro190 216 209 94 068 4203 845 288 - - - - - - R0190 -
N-5 R0200 450 983 164 534 5515 210 346 - - - - - - R0200 -
N-4 R0210 469 643 124 135 2903 389 - - - - - - - R0210 -
N-3 R0220 395 488 112 823 3756 - - - - - - - - R0220 -
N-2 R0230 351374 120 100 2159 - - - - - - - - R0230 2159
N-1 R0240 356 267 107 136 - - - - - - - - - R0240 107 136
N R0250 358 032 - - - - - - - - - - R0250 358 032
Osszesen  |R0260 467 508
Fiiggdkar-tartalék brutté nem diszkontalt legjobb becslése
(abszollt dsszeg)
Kifutasi év Ev vége (diszkontalt
Ev 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + adatok)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 0250 C0260 C0270 | C0280 | C0290 C0300 C0360
Korabbi évek JR0100 R0100 -
N-9 R0160 103 474 6 598 113 - - - - - - - - R0160 -
N-8 R0170 87 219 3669 344 214 - - - - - - - R0170 -
N-7 R0180 80 871 3500 548 - - - - - - - - R0180 -
N-6 R0190 80 665 2487 153 - - - - - - - - R0190 -
N-5 R0200 144 436 2828 248 - - - - - - - - R0200 -
N-4 R0210 118 800 1118 - - - - - - - - - R0210 -
N-3 JR0220 100 754 1164 47 - - - - - - - - R0220 -
N-2 _wonwc 93 899 1028 52 - - - - - - - - R0230 52
N-1 |Ro240 94725 498 - - - - - - - - - R0240 498
N R0250 97 993 - - - - - - - - - - R0250 97 993
Osszesen R0260 98 543
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A hosszu tavu garancidkhoz kapcsolodo és atmeneti intézkedések hatasa

A hosszu tavi garanciakhoz
kapcsolodo és atmeneti

Az atmeneti intézkedések
biztositastechnikai

Az atmeneti intézkedések

ra llitott illeszkedési

_EmN.x m,a esek tartalékokra gyakorolt  |kamatlébra gyakorolt hatdsa kiigazitas hatasa gazitas hatasa
alkalmazasaval kapott <

N hatasa

Osszeg

C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
Biztositastechnikai tartalékok R0010
Alapvet6 szavatolo toke R0020
A szavatolotoke-sziikségletnek valé megfelelés szempontjabol figyelembe vehetd szavatol6 toke R0050
Szavatol6toke-sziikséglet R0090
A minimalis tokesziikségletnek valé megfelelé pontjabél figyelembe veheté told téke R0100
Minimalis tokesziikséglet R0110

Classification : Internal



S.23.01.01
Szavatol6 toke

ezer Ft

Osszesen

1. szint -
korlatlan

1. szint -
korlatozott

2. szint

3. szint

C0010

€0020

C0030

C0040

C0050

Alapvet6 szavatol6 toke 6sszege a mas pénziigyi
szektorbeli részesedések miatti, az (EU) 2015/35
felhatalmazason alapulé rendelet 68. cikke szerinti
levonasok eldtt

Torzsrészvénytoke (sajat részvényekkel egyitt)

R0010

4 867 000

4867 000

A torzsrészvénytdkéhez kapcsolddo toketartalék

R0030

1844 457

1844 457

Indulé t6ke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértékii
alapvetd szavatolotdke-elemek biztositd egyesiiletek és
egyesiileti formahoz hasonléan m(ikédd biztositok esetén

R0040

Aldrendelt egyesdleti tagi szamlak

R0050

Nyereségrészesedéshdl szarmazé szavatold toke

R0070

Elsébbségi részvények

R0090

Az elsébbségi részvényekhez kapcsolodo téketartalék

R0110

Atértekelési tartalék

R0130

922 996

922 996

Alarendelt kotelezettségek

R0140

A nett6 halasztott adokovetelések értékével megegyezé dsszeg

R0160

A felligyeleti hatosag altal alapvetd szavatolé tékeként
jovahagyott, fent nem emlitett egyéb szavatol6tdke-elemek

R0180

A pénziigyi beszamol6ban szerepld szavatolotoke-elemek,
amelyek atértékelési tartalékként nem kimutathatok és nem
felelnek meg a szavatolo téke Szolvencia Il. szerinti
|kritériumainak

A pénzligyi beszdmoldban szerepld szavatol6tdke-elemek,
amelyek atértékelési tartalékként nem kimutathatok és nem
felelnek meg a szavatold téke Szolvencia Il szerinti
kritériumainak

R0220

Levonasok

A pénz- és hitelintézetekben fennallé részesedések miatti
levonasok

R0230

Osszes alapvetd szavatol6 téke a levonasok utan

|JR0290

7634 453

7634 453

Kiegészitd szavatol6 téke

Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan
torzsrészvénytéke

R0300

Igény szerint lehivhaté befizetetlen és lehivatlan indul6 toke,
tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértékl alapvetd
szavatolotke-elemek biztositd egyestiletek és egyesileti
formahoz hasonléan miikddé biztositok esetén

R0310

Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan elsébbségi
részvények

R0320

Jogilag kotelezd erejii kbtelezettségvallalas az alarendelt
kotelezettségek igény szerinti lejegyzésére és kifizetésére

R0330

Akkreditivek és garanciak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikkének
(2) bekezdése szerint

R0340

Classification : Internal




Akkreditivek és garanciék, amelyek nem tartoznak a

2009138/EK iranyelv 96. cikke (2) bekezdésének hatélya ala | oo

Potlolagos tagi befizetési kotelezettségek a 2009/138/EK

Jiranyelv 96. cikke (3) bekezdésének elsé albekezdése alapjan R0360

Patlolagos tagi befizetési kbtelezettségek — a 2009/138/EK
Jiranyelv 96. cikke (3) bekezdésének elsd albekezdése alapjan  JR0370
el8irttdl eltérd potidlagos tagi befizetési kotelezettségek

Egyéb kiegészitd szavatol6téke-elemek R0390
Kiegészitd szavatol6 téke 6sszesen JRO400

Classification : Internal



Rendelkezésre all6 és figyelembe vehetd szavatold toke

A szavatollotokg-s’zuksegletrlwelf vallp megfelelés szempontjabol R0500 7 634 453 7634 453
rendelkezésre allo szavatolo t6ke 6sszesen

A m|n|maI|§ tokfeslzuksegletr?eli val? megfelelés szempontjabdl R0510 7634 453 7634 453
rendelkezésre &ll6 szavatold t6ke dsszesen

A szayatolotokejsz"uks?gletnek valé megfeleléshez figyelembe R0540 7634 453 7634 453
vehetd szavatol6 t6ke 6sszesen

A mlnflmalls toke’sz’yks?gletnek valé megfeleléshez figyelembe R0550 7634 453 7634 453
vehetd szavatol6 t6ke 6sszesen

Szavatoldt6ke-sziikséglet |R0580 2861431

Minimalis t6kesziikséglet |ro600 1167 000

A f.!gytlelembe Yeheto szavatol6 téke és a szavatol6téke- R0620 267%

sziikséglet aranya

A:flgye.llem!)e vehe'to szavatold téke és a minimalis R0640 654%
tokesziikséglet aranya

C0060

Atértékelési tartalék

Az eszkdzok kotelezettségeket meghalado tobblete R0700 7790 956

Sajat részvények (kdzvetlenil és kdzvetve birtokolt) R0710 0

\Varhato6 osztalékok, kifizetések és dijak R0720 156 503

Egyéb alapvetd szavatolotéke-elemek R0730 6711457

A korlatozott szavatol6téke-elemeknek megfeleld kiigazitas az
|illeszkedési kiigazitasi portfoliok és az elkiildnitett alapok R0740 0

tekintetében

Atértékelési tartalék R0760 922 996

Varhato nyereség

Jpvopem q'!al,dfan f?glalt varhatd nyereség (EPIFP) - RO770 857 731

Eletbiztositasi tzletag

\!ovopenl ,dlyja.k.t.nan f’oglalt varhatd nyereség (EPIFP) — Nem- R0780 892 282

¢életbiztositasi Uzletag

.ll'ovobenl dijakban foglalt varhaté nyereség (EPFIP) R0790 1750 013

osszesen

Classification : Internal



S$.25.01.21
Szavatol6téke-sziikséglet — a standard formulat alkalmazé biztositok esetén

Brutto Biztosito-
ezer Ft szavatolotoke- specifikus Egyszeriisitések
sziikséglet paraméterek
C0110 C0090 C0100

Piaci kockazat R0010 99 480
Partner-nemteljesitési kockazat R0020 636 545

Eletbiztositasi kockazat R0030 0
Egészségbiztositasi kockazat R0040 920 211
Nem-életbiztositasi kockazat R0050 2089 928

Diverzifikacio R0060 -1019 578

Immaterialis javakkal kapcsolatos kockazat R0070 0
|Alapvet6 szavatol6toke-sziikséglet R0100 2726 586
|A szavatolotéke-sziikséglet kiszamitasa C0100

Miikodési kockazat R0130 251961

A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyel6 képessége R0140 0

A halasztott adok veszteségelnyel6 képesség R0150 -